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Resumen

Este articulo tiene como objetivo ana-
lizar las posibles vias de elaboracion de
vacunas basado en técnicas novedosas
que, aunado al gran esfuerzo que se esta
realizando en otras areas de la ciencia,
podrian ser clave para mitigar los efec-
tos de la COVID-19, tomando en cuenta
la declaracion que se hizo en Venezuela
el 13 de marzo del 2020 por parte del
Ejecutivo Nacional de las medidas del
Aislamiento Social ante la pandemia
declarada por la Organizacion Mundial

de la Salud como consecuencia de la
presencia de la COVID-19. Lo anterior
gener6 la necesidad de acceder a las
cifras del indice delictivo de las cua-
tro semanas anteriores a la declaratoria
del aislamiento social y relacionarlas
al primer mes de la cuarentena social.
Con estos datos centrados en el estado
Miranda y aportados por la Secretaria
Coordinadora de Seguridad y Paz Ciu-
dadana de esta entidad en relacion a los
delitos de Homicidio, Robo y Hurto,
como muestra de la realidad nacional,
se realizaron comparaciones entre estos

dos periodos. De este analisis se presen-
ta como conclusion una disminucion de
un 79% de la incidencia delictiva acu-
mulada en el primer mes del aislamien-
to social en relacion con el mes anterior.
Centrado en estas conclusiones se pre-
sentan las recomendaciones y aspectos
de interés a ser monitoreados desde las
capacidades cientificas, tecnologicas y
de innovacién de los organismos de se-
guridad ciudadana.

Palabras clave: Covid-19; seguridad
ciudadana; complejidad
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The environment complexity in the management
of citizen security by Covid-19

Abstract

This essay seeks to provide recom-
mendations for effectiveness and effi-
ciency in police institutions, to make
optimal use of available resources and
to best adapt them to the specific reali-
ties faced in the social field where these
organizations carry out their activities,
under the current condition of Social
Isolation, as a governance action taken
to prevent the spread of COVID-19.
The different environment situations
to be faced by citizen security organi-
zations, determine the complexity of
this, and the response mechanisms of

these institutions constitute manage-
ment models to the different varieties to
be assumed and detailed in this work.
The decree issued by the Venezuelan
government on March 13, 2020, im-
posing Social Isolation because of the
COVID-19 pandemic declared by the
World Health Organization, created the
need to access the crime rate figures of
the four weeks prior to the declaration
of social isolation, and link them to the
first month of social quarantine. With
this data focused on the Miranda State
and provided by the Coordinating Se-
cretary of Security and Citizen Peace
of this entity in relation to the crimes

of: Homicide, Robbery and theft, com-
parisons were made between these two
periods. This analysis reflects a 79% de-
crease in the reported crime incidence
in the first month of social isolation
compared to the previous month, and
focused on these findings, recommen-
dations and aspects of interest are gi-
ven, to be monitored from the scientific,
technological and innovation capacities
of citizen security agencies.

Key words: Covid-19; citizen security;
complexity
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Introduccion

El presente ensayo procura aportar re-
comendaciones para la eficacia y la efi-
ciencia en instituciones policiales, con
el fin de utilizar de una forma o6ptima
los recursos disponibles y adecuarlos lo
mejor posible a las realidades concre-
tas enfrentadas en el ambito social, en
donde estas organizaciones desarrollan
sus actividades bajo la coyuntura del
Aislamiento Social, como accidn social
tomada para evitar la propagacion del
virus COVID- 19 en la actual pande-
mia mundial. En este sentido, los re-
sultados de este analisis van dirigidos
primeramente a todos los encargados
de ejercer funciones de gerencia dentro
de los diferentes organismos publicos
de seguridad ciudadana de Venezuela,
quienes tienen la gran responsabilidad
de satisfacer las demandas de servicio
en un ambiente social el cual discurre
apartado de la normalidad motivado a
las condiciones extraordinarias reque-
ridas para controlar la actual pandemia
mundial.

Hecha la observacion anterior, es
oportuno sefalar las limitantes en el
desarrollo de este ensayo, las cuales
estuvieron constituidas por la dificul-
tad de acceso a cifras actualizadas de la
comision de hechos punibles y las con-
diciones especiales de trabajo en don-
de solo los sectores priorizados estan
cumpliendo con sus funciones; en este
sentido, el Observatorio Venezolano de
Seguridad, ente que centraliza la infor-
macion en esta materia, no ha generado
informacion desde la declaratoria del
aislamiento social, teniendo que em-
plear informacién solo de un organismo
de seguridad: el Cuerpo de Investiga-
ciones Cientificas y Criminalistica.

Es oportuno aclarar que en razon de la
anterior limitante, el estudio se centrd
en el estado Miranda, considerandose
para la incidencia delictiva en homici-
dio, robo y hurto, y teniendo acceso a
fuentes secundarias desde la semana 08
a la semana 15 del afio 2020.

Ahora bien, el principal proposito de
este ensayo fue relacionar los datos de
la incidencia delictiva de las 4 semanas
antes de la declaracion por parte del
Ejecutivo Nacional del aislamiento so-
cial, con las primeras cuatro semanas de
la denominada cuarentena y de esta ma-
nera, explorar las variaciones a la com-
plejidad enfrentadas por los organismos
de seguridad ciudadana.

El trabajo se organizé en las siguien-
tes partes: a) Introduccion, b) Abordaje
sobre la significacion de las medidas
que se han tomado en materia de segu-
ridad ciudadana y su vinculacion con la
complejidad de las acciones de control
epidemioldgico asumidas; ¢) Mecanis-
mos de Atenuacion y Amplificacion de
Variedad en la Gerencia de la Seguri-
dad Ciudadana; d) Incidencia Delictiva,
Pandemia y Seguridad Ciudadana: e)
Conclusiones y recomendaciones. Fi-
nalmente, se presentan las referencias
que sustentan el desarrollo de éste tra-
bajo.

Abordaje de la situacion

Pandemia y Seguridad
Ciudadana

El transito de “Emergencia de Salud
Publica de preocupacion internacional”
realizada en enero del 2020 por la Or-

ganizacion Mundial de la Salud (OMS)
a la declaraciéon de pandemia mundial
anunciada posteriormente en febrero,
debié implicar una situacion de alerta
maxima para todos los Estados, Paises
y Gobiernos en el mundo, no obstante,
la respuesta fue diferenciada de acuerdo
a las realidades politicas y econémicas
de cada nacion. (Arroyo, 2020).

En Venezuela, ya en los diferentes
medios de comunicacion el dia 16 de
marzo del 2020 se resefian los anuncios
realizados por el Presidente Nicolds
Maduro, cuando declara siete estados y
al Distrito Capital en cuarentena social
lo anterior, implico ciertas restricciones
que posteriormente se extendieron a
nivel nacional, como la suspension de
clases y solo la libre de circulacion de
las personas vinculadas a las activida-
des prioritarias. (Agencia EFE, 2020)

En este orden de ideas, la Constitu-
cion de la Republica Bolivariana de
Venezuela 2020, indica en su articulo
332 que la Seguridad Ciudadana es la
actividad tendente a; “(...) mantener y
restablecer el orden publico, proteger a
los ciudadanos y ciudadanas, hogares
y familias, apoyar las decisiones de las
autoridades competentes y asegurar el
pacifico disfrute de las garantias y dere-
chos constitucionales, de conformidad
con la ley.”. Esto permite derivar que el
solo anuncio de la situacion de cuaren-
tena nacional debi6 implicar un cambio
en la gestion de los diferentes procesos
de los organismos de seguridad ciuda-
dana para darle asi cumplimento a esta
norma legal.

Asimismo, los organismos de seguri-
dad ciudadana dentro de lo establecido
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en las regulaciones de la Organizacion
Mundial para la Salud ante una pande-
mia, se encuentran en los denominados
sectores ajenos al sector salud, los cua-
les, aunque estén lejos del mencionado
sector, deben tomar acciones con la fi-
nalidad de evitar lo que explica la OMS
que cuando no se cuenta con preparati-
vos tempranos y eficaces, las socieda-
des pueden sufrir perturbacion social y
economica, amenazas a la continuidad
de los servicios esenciales, disminucion
de la produccidn, dificultades de distri-
bucion y escasez de productos basicos.
(OMS, 2019).

En tal sentido veamos cémo se mani-
fiesta la complejidad del entorno ante
los organismos de seguridad y cémo
esta puede verse influenciada por la de-
claracion del aislamiento social.

La complejidad de la
Seguridad Ciudadana

Para efectos del presente ensayo, en-
tenderemos como Complejidad los es-
tados que puede asumir un sistema, y a
estos estados la variedad que puede en-
frentar en un momento dado el mencio-
nado sistema (Stafford, 1974), (Mariiia
& Zavarce, 2014), en tal sentido, consi-
deremos a los organismo de seguridad
ciudadana como sistemas.

Acorde con lo anterior, describir la
complejidad enfrentada por los Orga-
nos de Seguridad Ciudadana implica
especificar en términos finitos la inte-
raccion sistémica entre tres (3) grandes
componentes, es decir: un medio am-
biente con el que interactia la organi-
zacion y que significa un conglomerado
de personas que demandan servicio de

seguridad, contrastado con una activi-
dad operativa desplegada por las orga-
nizaciones policiales con el fin de desa-
fiar y atender la accion del entorno, y un
grupo responsable por la planificacion,
administracion y control de los recursos
disponibles. De tal manera que en lo
alusivo al medio ambiente, se hace una
descripcion de las diferentes variedades
asumidas en un momento dado dentro
de la declaracion de la pandemia y a los
efectos de esta investigacion se presen-
tan en dos ambitos: por una parte, la de-
manda de servicio ejercida, y por otra,
los conflictos del ente social que de al-
guna u otra manera debe enfrentar las
organizaciones policiales, las cuales in-
dependientemente de ser constitutivos o
no de un hecho punible, corresponden
a la atencion del ente policial (para el
caso de las instituciones uniformadas).
En suma, estas dos realidades consti-
tuyen las variables que conforman la
complejidad enfrentada por la organi-
zacion objeto de estudio.

Variedades que
constituyen la
Complejidad enfrentada
en la Gerencia de la
Seguridad Ciudadana

Al sefalar los estados que puede asu-
mir el medio ambiente con el cual se
relacionan las organizaciones policiales
en funcion de las interacciones posi-
bles, se permite tener un acercamiento
que posibilita identificar una forma de
medicion de los sistemas organizacio-
nales en estudio, debiendo sefialarse
como caracteristica principal de estos
el hecho de estar constituido por unos,
quienes en sus constantes relaciones

diarias, suscitan diferentes conflictos
relacionados con el cumplimiento de
las disposiciones para el acatamiento
del Aislamiento Social que atentan en
contra del mantenimiento del orden pu-
blico, debiendo ser los organismos de
seguridad ciudadana los entes encarga-
dos de enfrentarlos y buscar mantener
el equilibrio en las actividades cotidia-
nas. Es asi, como este entorno genera
una serie de situaciones que hemos lla-
mado variedades y que a continuacion
se especifican.

Manifestaciones publicas

Las manifestaciones publicas son la
variedad producida por el medio am-
biente en el cual actiian los organismos
de seguridad ciudadana. Consiste en
realizaciones de actividades de calle
mediante grupos de personas en donde
se expresan algun tipo de reclamo; las
mismas pueden estar autorizadas o no,
produciendo en algunos casos violencia
en contra de las personas o propiedades,
ocasionando asi alteraciones del orden
publico que exigen la aplicacion de ate-
nuadores por parte de los organismos
policiales. Dentro de las principales ca-
racteristicas de esta variedad se encuen-
tra el hecho que se presenta de mane-
ra esporadica, es decir, en términos de
tiempo y espacio no se mantiene cons-
tante, y de igual manera, motivado a sus
efectos, que afectan de manera genera-
lizada a un gran namero de ciudadanos,
es facil detectar para la ejecucion de la
atencion respectiva; que, en momentos
de cuarentena en la realidad venezo-
lana, estan centradas en los centros de
distribucion de combustibles.
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Eventos publicos

Esta variedad consiste en la aglomera-
cion de gran niimero de personas en tor-
no a un espectaculo publico debidamen-
te permisado, en donde los organismos
de seguridad ciudadana en apoyo a los
organizadores del evento, bien sean ins-
tituciones publicas o privadas, emplea
mecanismos de atenuacion y amplifica-
cion de variedad para garantizar la se-
guridad de los diferentes participantes.
Esta variedad posee como caracteristica
el hecho de ser atendida en todos los ca-
sos en forma oportuna, motivado a que
en la mayoria de estos eventos al estar
debidamente programados se solicitan
los requerimientos de servicio con su-
ficiente anticipacion, que actualmente
estan suspendidos mientras dure la pro-
blematica de la pandemia.

Comision de delitos

Las comisiones de delitos consisten en
las acciones realizadas por los integran-
tes de la comunidad en contra de otros
ciudadanos o del bien general. Estos
actos previamente han sido calificados
por alguna norma legal como delito y
abarcan desde hechos punibles simples
hasta los més complejos de acuerdo a su
forma y modo de comision.

Esta variedad posee como caracteris-
tica el hecho de ser imprevisible, pues
no se puede anticipar con un 100% de
certeza en donde se va a cometer un
delito, ni quién lo va a ejecutar, aunque
con métodos estadisticos y con apoyo
en las ciencias criminologicas se pue-
de lograr cierto grado de orientacion al
respecto.

Comision de Faltas

Esta variedad la conforman los he-
chos ejecutados por los integrantes de
la comunidad y estan previamente ca-
lificados por alguna norma legal como
una falta. Al igual que los delitos tiene
como caracteristica el hecho de ser im-
predecibles por no tenerse certeza en
cuanto a las circunstancias de tiempo y
modo en su comision se diferencia de
la variable anterior respecto al procedi-
miento empleado para poder imponer la
sancion.

Calamidades publicas

Las calamidades publicas son una va-
riable desplegada por el medio ambien-
te y consiste en los eventos ocasionados
por desastre naturales de alta magnitud
que producen damnificados y por ende,
migraciones internas en donde se gene-
ran alteraciones al orden publico, carac-
terizadas por actividades de bandalaje
y otros tipos de hechos punibles. Esta
variedad se distingue por ser imprevi-
sible y causar grandes dafios materiales
y humanos.

Demanda de servicio

Variable intrinseca en cada una de
las (5) cinco nombradas anteriormen-
te, pero al considerarla por separado se
constituye en una variedad que consiste
en la cantidad de solicitudes de servicio
que en un momento dado puede requerir
el medio ambiente y que la capacidad
de repuesta de los 6rganos de seguridad
ciudadana, al no estar acorde con esta
necesidad, puede producir altos niveles
de entropia que no permitan equilibrar
las fuerzas antitéticas en juego.

No obstante, las organizaciones po-
liciales poseen atenuadores de todas
las variedades descritas anteriormente,
acompafiados de amplificadores de su
variedad mencionados a continuacion.

Mecanismos de
atenuacion y
amplificacion de variedad
en la gerencia de la
seguridad ciudadana

Los organismos de seguridad ciuda-
dana en las interacciones de su medio
ambiente con el &mbito operativo, cons-
tituido por las dependencias superiores
especializadas y de apoyo operativo y
de estas a su vez con el meta-sistema
gerencial conformado por la Direccion
y Sub-Direccion general, las depen-
dencias superiores de asesoramiento y
planificacién y la dependencia superior
operativa, ejecutan muchas actividades
que generan gran numero de variedad,
lo que las organizaciones policiales tra-
tan de absorber de alguna manera. En
tal sentido, se han desarrollado meca-
nismos para destruir o reducir esta va-
riedad, buscando de alguna manera es-
tablecer un equilibrio, implementando
los siguientes mecanismos de atenua-
cion y amplificacion de variedad:

Servicios de patrullaje

Ante la variedad desplegada por el
medio ambiente, el dmbito operativo
desarrolla actividades de patrullaje bien
sea a pie, en moto, automovil o helicop-
tero en los que, por el hecho de estar el
funcionario policial uniformado, cum-
ple funcion de amplificador de la va-
riedad denominada presencia policial,
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atenuando con su recorrido las varie-
dades desplegadas por los integrantes
del entorno como comision delitos y de
faltas, ademas de servir de receptor de
denuncia y de verificar cada una de las
quejas formuladas y despachadas a tra-
vés de una central de comunicaciones.

De igual manera, el meta-sistema
gerencial controla la actividad de pa-
trullaje mediante registros semanales
asentados en las salas situacionales de
cada organismo de los resultados ope-
rativos de la actividad realizada por la
dependencia superior, para de esta ma-
nera establecer un canal de monitoreo
y supervision para atenuar la variedad
producida por el sistema operativo, di-
sefiando a la vez planes de patrullaje
con el fin de amplificar la variedad de
consecucion de los objetivos propues-
tos.

Servicios de alcabala

Consiste en la actividad desarrollada
por el sistema operativo destinadas al
establecimiento de servicios policiales
por seis (6) o0 mas con efectivos con una
radio-patrulla y dos motos, que tienen
como finalidad establecer inspeccio-
nes de vehiculos y motos que guarden
cierta caracteristica ya predeterminadas
por una dependencia operativa superior,
ademas de servir de punto de bloqueo
en casos que asi lo ameriten. Con este
dispositivo la Policia Metropolitana de
Caracas y el Cuerpo de Policia Nacio-
nal Bolivariana amplifican la variedad
de actuacion mediante la masificacion
de la presencia policial con la ubicacion
de este servicio en lugares de bastante
afluencia de personas y de interés co-
mercial.

Servicios de punto de control
de drea

Este mecanismo de absorcion de va-
riedad consiste en servicios fijos, presta-
dos por funcionarios a pie, en vehiculos
o en moto y por lo general constituido
en parejas, ubicados en sitios estratégi-
cos y concurridos por un gran nimero
de personas, en donde la actividad po-
licial estd concentrada mayormente al
control mediante la inspeccion personal
de aquellos ciudadanos que retnan ca-
racteristicas propias de situaciones irre-
gulares, por lo que a través de este me-
canismo, al focalizar la accion policial,
se trata de atenuar la variedad, ya que
en un momento dado no se puede veri-
ficar a todas las personas que transitan
por un lugar determinado.

Servicios de orden publico

Como servicios de orden publico se
entiende a los prestados ante manifes-
taciones y eventos publicos. Estos me-
canismos son aplicados, generalmente,
por las dependencias de orden publico.
Consiste en la colocacion de funciona-
rios en los lugares de acceso, sanitarios
y otros donde puedan surgir alteracio-
nes, para de esta manera atenuar el po-
tencial que puede significar tener en un
momento dado conglomerado a un gran
numero de personas en un solo sitio.
Para casos de manifestaciones la actua-
cion esta dirigida a evitar que agentes
externos se infiltren en esta y cuando se
tornaren violentas, utilizar los blinda-
dos y demas equipos anti-motines, los
cuales atentian esta variedad.

Saturacion de area

Ante la presuncion de la comision de
hechos delictivos en zonas de alta peli-
grosidad y con el concurso de diferen-
tes unidades operativas, se concentran
todos los esfuerzos en un momento
dado en un lugar determinado, para de
esta manera buscar la cantidad de ate-
nuadores y amplificadores de variedad
del medio operativo suficientes para en-
frentar y estabilizar una situacion deter-
minada. Este mecanismo de absorcion
de variedad es conocido gerencialmen-
te como el uso de comisiones y comités
para atender una problematica dada.

Atencion focalizada

Este mecanismo consiste en darle ma-
yor atencion a algun tipo de hecho puni-
ble, con preferencia de los demas deli-
tos, de esta manera el sistema operativo
al disminuir el grado de atencion puede
atacar de una manera mas sencilla algin
tipo de delito que se esté cometiendo
con mayor incidencia en relacion a los
otros; trata asi de amplificar la activi-
dad policial en busqueda de soluciones
concreta. Este mecanismo de absorcion
de variedad también es conocido como
gerencia por objetivos.

Recepcion de denuncias en
contra de funcionarios

Debiendo los Organismos de Segu-
ridad Ciudadana atender las diferentes
variedades que el medio ambiente les
genera, y estando entre estas las co-
misiones de delitos y faltas, mediante
este mecanismo se busca disminuir y a
la vez controlar las actuaciones de sus
propios funcionarios, ejerciendo esta
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actividad a través de la de las dependen-
cias encargadas del control de las actua-
ciones policiales. De igual manera, es
conveniente aclarar que motivado a la
evolucion de las organizaciones, éstas
no reciben denuncias formales en con-
tra de otros ciudadanos, pues al dedicar-
se la institucion policial a la prevencion
y la persecucion de los hechos punibles
que se acaban de cometer, la misma no
se aboca a los hechos ya cometidos.

Ignorancia ex professo

Este mecanismo esta directamente
asociado a la variedad desplegada por
el medio ambiente a través de la denun-
cia o requerimiento de servicio policial,
que se realiza bien sea por los canales
formales o mediante otro medio, y al
llegar alguno de los integrantes de los
organos de seguridad ciudadana con fa-
cultad para conocer o abocarse al hecho
en mencion, éste lo deja de hacer, no

Antes de la Cuarentena

procesando ni atendiendo la exigencia
realizada con plena conciencia de su
existencia. Este mecanismo sirve como
sistema de depreciacion de variedad y
unicamente disminuye la variedad reci-
bida, pero no la destruye ni la reduce
en términos reales, pues al transcurrir el
tiempo la misma volvera a manifestarse
y hasta con mayor magnitud.

A pesar de estos mecanismos de ate-
nuacién de variedad, el empleo ante la
actual situacion de Pandemia Mundial
de estos mecanismos pasa por revisar
cémo han influido estas medidas en la
incidencia delictiva.

Incidencia delictiva,
pandemia y Seguridad
Ciudadana

La
como la frecuencia de la comision de

incidencia delictiva entendida

Tabla 1. Incidencia Delictiva

Semana 08 180
02 | Semana 09 148
03 | Semana 10 186
04 | Semana 11 158
Total 672

Durante la Cuarentena

un nimero de hechos delictivos en un
determinado tiempo, es la base asumi-
da en este ensayo para poder apreciar
el comportamiento de la complejidad
del entorno en relacion a los mecanis-
mos de atenuacion de variedad de los
organismos de Seguridad Ciudadana,
esto permite explorar como las medi-
das asumidas por el Ejecutivo Nacional
centradas en la disminucién de la movi-
lidad social y por ende la paralizacion
de actividades medulares de la cotidia-
nidad social (educacion y actividades
economicas), inciden en la seguridad
ciudadana.

La Tabla 1, revela las incidencias de-
lictivas de acuerdo a los datos suminis-
trados por la Secretaria Coordinadora
de Seguridad y Paz Ciudadana del Es-
tado Miranda.

Variacion
81% |
72% |
85% |
75% |
79% |

Fuente: Secretaria Coordinadora de Seguridad y Paz Ciudadana del estado Miranda, (2020)

En el cuadro anterior podemos ob-
servar que al considerar las cuatro se-
manas anteriores a la cuarentena social
(Semanas; 08, 09, 10,11). Desde el 12
de febrero de 2020 al 15 de marzo de

2020) y relacionarlas con las primeras
cuatro semanas de la cuarentena social
(Semanas; 12, 13, 14,15).

Desde el 16 de marzo de 2020 al 12

de abril de 2020, al expresar en cada
columna, se tiene que los valores abso-
lutos de incidencia que existen resultan
en una disminucion drastica de 79% en
la incidencia delictiva.
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Antes de la Cuarentena

Tabla 2. Incidencia Delictiva-homicidios

Semana 08 09
02 | Semana 09 12
03 | Semana 10 14
04 | Semana 11 10
Total 45

Durante la Cuarentena

Variacion
56% 1
50% |
50% |
50% 1
07% |

Fuente: Secretaria Coordinadora de Seguridad y Paz Ciudadana del estado Miranda, (2020)

Al observar la Tabla 2, se evidencia
que, en relacion al delito de homicidio,
en la primera semana y la Glltima sema-
na consideradas para este estudio de la
cuarentena social, existid un aumento
del 50% respectivamente, no obstante,
el valor acumulado signific6 una dismi-
nucion del 07% en relacion con el mes
anterior a la cuarentena social, los que
nos lleva a las siguientes conclusiones:

Conclusiones y
recomendaciones

De lo anterior se infiere que la com-
plejidad en relacion a la variedad de la
comision de delitos por parte del entor-
no, ha disminuido en un 79%. En tal
sentido, se deriva una relacion entre las
medidas de la cuarentena social y esta
disminucioén, pues al revisar las cifras
reflejadas en el Anexo 01 en el histdrico
estadistico desde el 2017 hasta el 2020,
no se refleja un descenso tan abrupto y
sostenido en el tiempo como el refleja-
do en el analisis anterior.

No obstante, es una sefial de alerta
temprana para los 6rganos de seguridad
ciudadana. La disminucién sélo en un
digito para el mismo periodo de tiem-

po en relacioén con el delito de homi-
cidio, representa una complejidad para
ser abordada de manera innovadora al
estarse concentrado recursos en activi-
dades propias de la cuarentana social
con la finalidad de controlar la curva de
contagiados por la COVID-19.

Ahora bien, se recomienda ampliar la
base de observacion de estas tendencias
con la finalidad de desarrollar el empleo
de mecanismos de atenuacion de varie-
dad bajo esquemas de gerencia de pre
crisis, aunado a la evaluacion del uso de
la informacion en tiempo real en pro del
bienestar del pueblo.
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