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Resumen

La presente investigacion tuvo como finalidad
generar lineamientos para el emprendimiento en el
servicio exterior de Venezuela, como una propues-
ta para la educacién universitaria. Para cumplir con
este proposito, del tipo interpretativo se realizd una
investigacion a partir de un enfoque interpretativo;
y desde un paradigma cualitativo. La sustentacion
tedrica se fundamenté en Bruner (1998); Allendez
(2019); Olaya y Ramirez (2015); De La Mora (2019), la
Ley Organica del Servicio Exterior (2013). Es asi que
se plantea el establecimiento de alianzas estratégi-
cas para profundizar del intercambio cultural, educa-
tivo, cientifico y comunicacional, mediante el impul-

Palabras clave:

so de una plataforma de investigaciéon y desarrollo
de conocimiento. Se concluye con lineamientos ta-
les como: a) Formacién de emprendedores a través
de las instituciones de educacion superior atendien-
do las potencialidades econdmicas y sociales del
pais receptor de la Embajada, Consulado o la Mision
Diplomatica; b) El andlisis el contexto universitario
del pais receptor para identificar sus potencia-
lidades, ofertas académicas y requisitos de in-
greso; c) Establecer los indicadores de logro del
programa de formacién de emprendedores que
se proponga para las instituciones de educacion
superior.

Emprendimiento; Ley Organica del Servicio Exterior de Venezuela;
intercambio cultural; educativo; cientifico; lineamientos tedricos
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Entrepreneurship in the Venezuelan foreign
service as a proposal for university education

Abstract

The present investigation had as general objec-
tive, to elaborate guidelines for entrepreneurship in
the foreign service of Venezuela. A proposal for hig-
her education to fulfill this purpose, an investigation
was carried out in the postpositivist approach; qua-
litative paradigm, of the interpretive type. Having as
a design the bibliographic model and a technique
of collecting the information, the documentary ob-
servation. the theoretical support is based on Bruner
(1998); Allendez (2019); Olaya and Ramirez (2015);
De La Mora (2019), among others. As a result, the Or-
ganic Law of the Foreign Service (2013) advocates
cooperation between nations and allows the esta-

Keywords:

blishment of strategic alliances to deepen cultural,
educational, scientificand communicational exchan-
ge, by promoting a platform for research, develop-
ment of knowledge. It concludes with guidelines
such as: a) Training of entrepreneurs through higher
education institutions attending to the economic
and social potentialities of the receiving country of
the Embassy, Consulate or diplomatic mission; b)
Analyze the university context of the host country to
identify its potentialities, academic offers and entry
requirements; ¢) Establish the indicators of achieve-
ment of the training program for entrepreneurs that
is proposed for higher education institutions.

Entrepreneurship; Organic Law of the Foreign Service of Venezuela;
cultural educational; scientific exchange; theoretical guidelines
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El emprendimiento en el servicio exterior de Venezuela
como propuesta para la educacion universitaria

Introduccion

En el derecho internacional publico, la considera-
cion que se establece entre los paises, se da en el mar-
co de la figura de Estado/Nacién debido a que res-
ponde a la realidad que interrelacionan. El Estado es
una entidad formada por un territorio, una poblacién
y la soberania, que representa la libertad de aplicar
las normas legales vigentes, la Nacion por su parte, la
constituyen la cultura, las riquezas, las tradiciones y
todos los elementos identitarios que distinguen a ese
conglomerado humano; es asi, como se puede afir-
mar que en las relaciones internacionales se impone
un complejo sistema de variables que es necesario
tomar en cuenta en el multilateralismo.

En este orden de ideas, Cardona y Agudelo (2011),
citando a (Majone, 2002) plantean que las relaciones
internacionales se corresponden con la historia di-
plomatica y de los centros académicos anglosajones,
donde emanan el proceso de constitucion del bino-
mio Estado/ Nacion, como modelo heredado de la co-
lonizacion, para después abonar desde la economia
internacional sus perspectivas identitarias y propias
formulaciones tedricas. En este sentido, se tiene que,
si deseamos una verdadera integracion econdémica
internacional tenemos que irnos con el Estado/Na-
cion (p.78).

En atencion a la cita anterior, esta claro que es sig-
nificativo para las relaciones internacionales, no solo
los aspectos legales y normativos que representa el
Estado, sino que se hace necesario considerar la mul-
tifactorialidad de un grupo humano determinado por
los elementos que la identifican y ademas, posibilitan
la vida en sociedad, pero ademas, tiene una poten-
cialidades para coadyuvar en consolidar y ampliar
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los modelos de integracién entre los paises que es-
tablecen relaciones sustentadas en sus fortalezas en
el marco de alianzas estratégicas en el esquema de
ganar/ganar.

En este sentido, un emprendimiento represen-
ta una actividad novedosa programada y ejecutada
por una persona, grupo o entidad, regional o nacio-
nal, que responde a uno o varios objetivos, lo cual
sin duda alguna depende de las habilidades, cultura,
idiosincrasia, entre otros factores individual o grupal
para alcanzar un nivel de logro satisfactorio. Vale de-
cir en el caso del multilateralismo, que la iniciativa de
comenzar una actividad que antes no estaba dada
para los actores de la misma significa el considerar las
potencialidades de las partes involucradas, en esto la
educacion juega un papel preponderante; por cuan-
to, es a través de este proceso que los individuos se
capacitan y desarrollan sus habilidades.

Ahora bien, el emprendimiento ha sido el motor
del desarrollo y progreso de los paises, las nuevas ini-
ciativas han constituido un apalancamiento no solo
en el interior de cada nacién, sino que han cambiado
hacia mas calidad de vida en cada realidad cuando se
establecen en el marco del multilateralismo.

En el mismo orden de ideas, Campo, Sepulveda,
Vega y otros (2018), citando a Gutiérrez, et, al. (2017,
p. 27), plantean: “..las practicas de emprendimiento
se han convertido en el punto de partida que deter-
mina el desarrollo sustentable de los paises, y a me-
dida que surgen empresas, se disminuyen los indices
de desempleo” (p. 27). Igualmente, Allan Simancas y
Trujillo (2017), al referirse al emprendimiento, sefala:
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“El emprendimiento tiene esta facultad, de generar
desarrollo en cada aspecto de las sociedades” (p.108).

Asimismo, Allendez (2019), refiere: “los programas
de estudio no suelen incentivar el emprendimiento
entre los estudiantes. Este tema es tratado en disci-
plinas como economia, administracién de empresas,
negocios o similares, dejando una amplia gama de
otras y son los emprendimientos también posibles”
(p. 18). Existe entonces la necesidad para abordar el
emprendimiento desde la educacion basica, media
y en las universidades para que sea algo cotidiano y
se desarrollen iniciativas que contribuyan a que los
alumnos aprendan a emprender.

En este orden de ideas, el tema del emprendi-
miento abordado desde la perspectiva de las relacio-
nes internacionales cobra mayor trascendencia, por
cuanto abarca dos o mas dimensiones, segun se trate
de un acuerdo bilateral, trilateral o multilateral, o de
iniciativas que transcenderan positivamente en dos o
mas realidades, pero, que al propio tiempo impacta
la educacion, la cual por si misma contribuye con el
progreso de las naciones.

Lo planteado, en el parrafo anterior, justifica sig-
nificativamente el trabajo de investigacion llevado
adelante por los beneficios colaterales en lo econé-
mico, lo cientifico y social, ademas, de la educacion
que representa estudiar las iniciativas novedosas que
desde las instituciones universitarias sean posibles
programar y ejecutar.

En la presente investigacion, se pretendi6 elaborar
lineamientos para el emprendimiento en el servicio
exterior de Venezuela como una propuesta para edu-
cacioén superior, que para cumplir con este propdsito

Sidart, Depésito legal: PP201402DC4456

se utilizo el enfoque epistémico del post-positivismo,
ya que se analiza el problema del emprendimiento
desde la visidn compleja con un pensamiento critico
y reflexivo. Asimismo, se asume el paradigma cualita-
tivo, por cuanto los investigadores se hacen parte de
la problematica para identificar categorias y propie-
dades de los actores, y de esta manera proponer los
lineamientos que se proponen mas adelante.

En este sentido; Rodriguez y Aguirre (2011), citan-
do a Delgado (2004); Morin (2004b); Sotolongo y Del-
gado, (2006) y Vilar (1997), refieren:

La complejidad introduce, en el terreno de las
ciencias, una racionalidad post-clasica que ha-
bilita e incorpora problemas ignorados o ve-
dados por el pensamiento cientifico moderno.
(....) La complejidad puede entenderse, por
lo tanto, como un paradigma cientifico emer-
gente que involucra un nuevo modo de hacer
y entender la ciencia, extendiendo los limites
y criterios de cientificidad, mas alla de las fron-
teras de la ciencia moderna, ancladas sobre los
principios rectores del mecanicismo, el reduc-
cionismo y el determinismo (p. 3).

En otro orden de ideas, el tipo de investigacion
que se llevé adelante es interpretativo, con un diseno
bibliografico, teniendo como técnica de recoleccién
de la informacién la observacion documental.

Finalmente, para el andlisis de la informacién se
empleé el método hermenéutico para la interpreta-
cion de los contenidos, lo cual permitié llegar a las
conclusiones y proponer los lineamientos pertinen-
tes como aporte a la presente investigacion.
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Del aprender a aprender hasta el
aprender a emprender

El abordaje de este ambito referencial, se hara a
partir de la discusion de algunas de las principales
teorias del aprendizaje y su evolucién para compren-
der el porqué se aprende a emprender:

Garcés y Giraldo (2014), al referirse a la teoria del
cognitivismo afirman:

Es asi como el saber para Aristoteles es
propio del hombre y el conocimiento es co-
mun con los animales que tienen sensaciones
y no tienen memoria; mientras que, en otros, si
se genera memoria y, por tanto, son mas inteli-
gentes y mas capaces de aprender que los que
no recuerdan. En el género humano, aparece
el arte y los razonamientos; la experiencia se
genera en los hombres a partir de la memoria
y esta es la generadora de conocimiento en el
hombre (p. 231).

Para los autores mencionados, esta claro que el
aprendizaje requiere de un antecedente cognitivo, in-
clusive llegaron a considerar que nadie aprende sino
en virtud a lo que ya sabe, vale decir que aprender es
un proceso que se da en la mente de los individuos in-
teligentes cuya base se encuentra en la memoria que
permite no solo evocar lo aprendido, sino deconstruir
para luego reconstruir un aprendizaje nuevo.

Ahora bien, luego de los experimentos de Pavlov
en 1876, se propone la teoria del conductismo para
explicar el aprendizaje basado en el condicionamien-
to clasico, ya que aprender era el resultado de respon-
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der a estimulos en particular en una relaciéon emisor
y receptor enmarcando luego un proceso caracteri-
zado por el aprendizaje automatico, no por conduc-
tas voluntarias y menos pensadas y elaboradas por el
aprendiente.

Asimismo, a mediados del siglo XX, Sprinthall y
Sprinthall, 1996; Santrok, 2004, Eleizalde, Parra et, al,
(2010) plantearon una nueva visién del aprendizaje la
cual senalan que: “el aprendizaje por descubrimien-
to, es el aprendizaje en el que los estudiantes cons-
truyen por si mismos sus propios conocimientos, en
contraste con la ensefnanza tradicional o transmisora
del conocimiento, donde el docente pretende que la
informacién sea simplemente recibida” (p. 273).

En este orden de ideas, Bruner (1988), autor de la
teoria del aprendizaje por descubrimiento, expone:
“Lo que estamos preguntando es, bajo que condicion
un organismo aprende algo o, como antes deciamos
lo codifica de manera general a fin de aprender al
maximo la transferibilidad del aprendizaje en nuevas
situaciones” (p. 45).

Es importante destacar que los aportes de este
autor a las teorias del aprendizaje representaron un
hito en la modernidad; corroborando lo planteado
por psicélogos que le antecedieron, entre ellos Pia-
get (1988), con la visidn cognitivista del proceso de
aprender decodificando lo que se tiene por conoci-
miento para construir uno nuevo. Interpretado asi, el
aprendizaje sera un proceso personalisimo.

Los planteamientos de Piaget en 1986 con rela-
cién al conocimiento y al aprendizaje da inicio a un
debate tedrico donde la “psicologia cognitiva” tras-
ciende hacia la segunda mitad del siglo XX. De esta

Deposito legal: PP201402DC4456

@ ®9 0o
ISSN: 2343-6212 NI



OBSERVADOR o&.
. CONOCIMIENTO
Vol. 7 N° 2 abril-junio 2022

forma, la discusién de la cognicién se explica median-
te un proceso mediado por la mente, que posterior-
mente trasciende, a la consideracién del aprendizaje
Ccomo una construccion sociocultural.

Secundando esta novedosa teoria a partir de la
postura de Camargo y Hederich (2010) que exponen
lo siguiente:

De manera no menos conciliadora y haciendo
gala de un pragmatismo tipicamente anglo-
sajon, Bruner, 1988, ha realizado reflexiones
esclarecedoras sobre la forma como estas dos
perspectivas tan diferentes adquieren aplica-
bilidad en el ambito educativo y pedagdgico.
En efecto, es en la aplicacién al contexto edu-
cativo donde el trabajo bruneriano ha tenido
su mayor difusion e impacto. Tanto las ideas
del primer Bruner, las del psicélogo cogniti-
vista, como las del segundo Bruner, las del psi-
cologo culturalista, han tenido importantes y
muy productivas repercusiones para el desa-
rrollo de enfoques pedagdgicos y propuestas
didacticas especificas (p. 330).

Ahora bien, la teoria del aprendizaje por descu-
brimiento dio inicio a muchos planteamientos de ca-
racter cientifico que la enriquecieron y consolidaron
en el marco de la psicologia y de la educacién como
ciencias. Pensadores e investigadores en educacién
de gran trayectoria, los cuales contribuyeron con sus
trabajos en sumar aportes importantes.

Es importante destacar la teoria del aprendizaje
significativo exponiendo las condiciones en las cuales
se debe aprender para optimizar mejor la perdura-
bilidad del conocimiento aprendido. Olaya y Ramirez
(2015), sefnalan: “en cuanto no se hace referencia al
aprendizaje significativo como un logro del estudian-

Sidart, Depésito legal: PP201402DC4456

te al incorporar un nuevo concepto a su conocimien-
to, sino a una experiencia que debe cumplir con unas
caracteristicas aportadas por otros actores en el pro-
ceso” (p. 120).

En este orden de ideas, el aporte de Ausubel, No-
vak y Hanesian (2001) sobre el enfoque cognitivista
del aprendizaje se mantiene vigente; aun cuando se
abordan las estrategias instruccionales y la teoria del
aprendizaje significativo como un paradigma en el
cual los profesionales de la educacién y las institucio-
nes responsables de la formacién del talento humano
asumen en su ejercicio profesional una fundamenta-
cién epistemoldgica acerca de como se aprende y
cuales son los procesos del aprendizaje.

Por otra parte, los postulados de los dominios del
aprendizaje como teoria dilucidaron aspectos refe-
rentes a la complejidad del aprendizaje de acuerdo
a la etapa del desarrollo psicomotor del aprendiente
iniciando con el aprendizaje concreto cuando nino,
luego abstracto y finalmente actitudinal en las etapas
de adulto.

Para referirse a los planteamientos anteriores,
Smith y Ragan, (2000) exponen que existen cinco
clases de capacidades que pueden ser aprendidas y
que difieren unas de otras. Gagné (1985) denomina a
estas capacidades como los dominios del aprendiza-
je, y cada uno de estos dominios requiere diferentes
maneras de controlar las condiciones del mismo con
la finalidad de aumentar la probabilidad de un éxito
en el aprendizaje.

Estos planteamientos son ratificados por Gottberg ;
Noguera y Noguera (2012), al sefialar que:
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...los aportes de la teoria de Dominios del
Aprendizaje a la ciencia de la educacién han
ido mas alla del proceso de aprendizaje, para
ser considerados al momento del disefio cu-
rricular y la planificacién de estrategias ins-
truccionales y de evaluacion; ademas, de ser
fundamentales para la motivacion del apren-
diente a elevar el nivel de sus aprendizajes,
entre estas categorias o dominios: el dominio
cognoscitivo (o cognitivo), como el asiento de
la conducta racional y del desarrollo intelec-
tual; el dominio afectivo, o el reino de lo axiol-
gico y lo actitudinal, y el dominio psicomotor,
o la dimension del desarrollo fisico o corporal
(coordinacién neuro-muscular) (p.54).

Finalmente, como progreso del cognitivismo es
importante destacar la teoria del aprendizaje deno-
minada constructivismo, que representa conjuga-
cién de la psicologia, la sociologia y la pedagogia
como: un sistema de desarrollo individual en el marco
socio cognitivo explicando el aprendizaje en prime-
ra infancia, aparicion del lenguaje y la comunicacion,
construccion del lenguaje escrito y otros aspectos re-
levante del pensamiento de las personas y el modo
de aprender en cada una de estas etapas.

En este orden de ideas sobre dicha teoria, Carrera
y Mazzarella (2001) explican:

Uno de los aportes mas significativos de la
obra de Vygotsky lo constituye la relacion que
establece entre el pensamiento y el lenguaje.
Sefala que en el desarrollo ontogenético
ambos provienen de distintas raices genéticas,
en el desarrollo del habla del nifio se puede es-
tablecer con certeza una etapa pre intelectual
y en su desarrollo intelectual una etapa pre
lingUistica; hasta un cierto punto en el tiempo,
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las dos siguen lineas separadas, independien-
temente una de la otra (p. 42).

La complejidad del constructivismo le ha valido el
reconocimiento de la comunidad cientifica en el area
educativa y psicoldgica; su enfoque del aprendizaje
es de la aplicacién en la actualidad en la comprension
de procesos y del hecho educativo ya que incluye no
solo la naturaleza humana del aprendiente, sino que
toma en cuenta el contexto social y la transformacién
que puede hacer el aprendiente de este de manera
significativa.

A manera de resumen, se puede afirmar que, a
partir de la interpretacion de las teorias del apren-
dizaje, se debe distinguir las potencialidades para
aprender y su relacion con el contexto social, lo cual
permite afirmar que a través de la educacion, no solo,
se puede propiciar la trasformacién del humano, sino
también, del entorno que le rodea.

De alli, que la frase asumida por los académicos:
“aprender a aprender” evoluciondé hacia “aprender
a emprender” aduciendo que los cambios en los in-
dividuos logrados con la implementacion de las es-
trategias instruccionales y de aprendizaje pueden
expresarse en cambios en el entorno que rodea a
los mismos. Esto puede considerarse un proceso de
transferencia de conocimiento que bien puede deno-
minarse emprendimiento.

Asimismo, Vernaza et, al. (2020), refiere que un
emprendimiento es: “una solucién aplicable a cual-
quier problema empresarial o individual, con éxito
garantizado y donde valen mas las cualidades, apti-
tudes, actitudes e iniciativa personal del innovador o
emprendedor, que las condiciones y circunstancias
materiales, legales e institucionales” (p.3).
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Ahora bien, los organismos multilaterales en el
area educativa y de la cultura le dieron cabida a la po-
sibilidad de contribuir a través de la educacion con
el progreso de los paises, recomendando asumir el
emprendimiento como un indicador de logro cuando
se mida la calidad educativa en cualquier latitud. Asi,
aquella frase de “aprender a aprender” que se origind
a mediados del siglo XX, en la actualidad ha devenido
en “aprender a emprender” como un quinto eje en la
educacion.

En este sentido, la agencia de las Naciones Unidas
para la Ciencia, la Educacion y la Cultura (UNESCO) y
el Centro Internacional para la Educacion y Forma-
cién Técnica y Profesional (UNESCO-UNEVOC) como
contribucion a la“agenda mundial 2030” publicé una
Guia Practica para la Formacién de Emprendedores
para Entidades EFTP (2021). Esta edicion representa
una muestra de la importancia que ha alcanzado el
emprendimiento en el area de la educacién y lo ne-
cesario que es su impulso desde las universidades y
demas instituciones educativas.

Para el multilateralismo el emprendimiento ha
cobrado un valor inusitado en estos ultimos tiem-
pos, producto de la evolucién de las tecnologias de
informacion y comunicacién, las realidades socioeco-
nomicas adversas y la postpandemia COVID-19, con
énfasis en el aumento del teletrabajo.

La UNESCO y el Centro Internacional UNESCO-UNEVOC
2021, expresan:

Jamas la formacion al emprendimiento tuvo
tanta importancia. El incremento de la demo-
grafia juvenil, el aumento del desempleo en
numerosos paises, los cambios en el mercado
de empleo y la economia debidos a la evolu-

Sidart, Depésito legal: PP201402DC4456

cion tecnoldgica son solo algunas de las razo-
nes por las que debemos dotar a las futuras ge-
neraciones de competencias y mentalidades
emprendedoras que les permitan responder a
un mundo en continuo cambio. La formacién
al emprendimiento crea la plataforma de ideas
creativas e innovadoras que precisamos para
encontrar el éxito en el siglo XXI. Es también
un modo de fomentar la educacion de perso-
nas resilientes y dispuestas a aprender conti-
nuamente, para responder a las alteraciones
sociales, econdmicas y ecoldgicas del mundo
(p. 4).

Con relacion, al “aprender a emprender” expre-
sa, Duckworth, Matthews y Kelly (2007) y Dweck,
(2007), citado por UNESCO-UNEVOC (2021, p. 12),
que: “Una mentalidad emprendedora consiste en las
determinadas creencias y premisas correspondien-
tes que informan nuestras decisiones y guian nues-
tro comportamiento. Puede cultivarse y fomentarse
una mentalidad de este tipo mediante la formacion al
emprendimiento”. Vale decir, que es posible aprender
a emprender si se toma en cuenta lo planteado en li-
neas anteriores, refiriéndonos a las teorias del apren-
dizaje. Asimismo, dicha postura es asumida en el pre-
sente trabajo de investigacion que coincide con las
comunidades cientificas en educacion y economia.

Visto lo anterior, en cuanto al aprender a empren-
der, se puede definir el emprendimiento como una
habilidad y como tal, es posible lograr que los estu-
diantes la desarrollen. Al respecto, la UNESCO-UNEVOC
(2021) indica que este concepto tiene respaldo en nu-
merosas instancias de reflexion sobre las metas de la
educacién para los venideros anos.
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La Organizacion de Estados Iberoamericano (OElI),
en las metas para el afo 2021, sefala:

En general, la idea de abordar la emprendi-
bilidad desde la escuela tiene como objetivo
que los estudiantes muestren una mayor ca-
pacidad para resolver problemas con iniciati-
va y creatividad y desempefien un papel mas
protagoénico en la construccion de su propio
proyecto de vida como seres individuales y so-
ciales. Esto supone que se desenvuelvan como
verdaderos “autores” en emprendimientos so-
ciales, politicos, culturales y econémicos, dan-
dole valor y sentido a la obra que realizan, y
no desde el rol de meros “agentes” ejecutores
de ideas producidas por otros o “actores” que
asumen con responsabilidad la accién sobre la
base de un libreto dado, solo interpretando y
recreando las ideas en contexto (p. 5.).

Por otra parte, esimportante resaltar que la escue-
la no solo es la formadora de emprendedores, donde
se puede conseguir iniciativas novedosas, es también
en la sociedad en general, en los diferentes contextos
econdmicos que han surgido emprendimientos sig-
nificativos contribuyendo con la formacion de rique-
zas de un pais.

Estos emprendedores se unen a quienes son for-
mados desde las instituciones educativas y en su con-
junto forman un grupo de ciudadanos que crean em-
pleos y su actividad coadyuva con el bienestar social,
por ello se hace necesario abordar su andlisis, tal cual
se inicia seguidamente.
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Emprendimiento para el
desarrollo socioecondmico

El emprendimiento se entiende por una iniciativa
novedosa de una persona, grupo o institucion, que
responde a objetivos formulados en el marco de los
intereses individuales o grupales en el campo social,
académico o econdmico. Enfocado de esta manera,
pueden existir iniciativas de diferentes dimensiones,
tipos y con fines de lucro, servicio o filantrépicos. No
obstante, en materia econdmicay social las pequenas
y medianas empresas tienen una gran potencialidad
en la creacion de empleos y generacidn de riquezas
en su conjunto, igualmente las acciones de esta na-
turaleza en el campo de lo social, contribuyen con el
complimiento de los fines del Estado.

Un emprendimiento es una iniciativa que busca la
generacion de elementos positivos en la cadena de
valor, a través de la creacidén o expansién de una ac-
tividad lucrativa por medio de la identificacion y ex-
plotacidon de nuevos productos, servicios, procesos o
mercados.

Ahora bien, la generacién de estos emprendi-
mientos de calidad depende de todo un ecosistema
integrado que recoge aspectos personales de los
individuos, las condiciones del mercado, el acceso a
recursos financieros e informacién, asi como la par-
ticipacién (directa o indirecta) de los gobiernos a tra-
vés de programas y proyectos publicos que favorecen
(en mayor o menor grado) la formacion de ambientes
de negocios propicios para que los emprendedores
lleven a cabo sus iniciativas y obtengan beneficios.
Por lo tanto, la promocién de los diferentes empren-
dimientos debe ser una politica publica estructural
de las economias nacionales y regionales a través

Deposito legal: PP201402DC4456

@ ®9 0o
ISSN: 2343-6212 NI



OBSERVADOR o&.
. CONOCIMIENTO
Vol. 7 N° 2 abril-junio 2022

de sus instituciones, como respuesta a los niveles de
desempleo que enfrenta la region y que a través del
autoempleo se convierte en una alternativa para ob-
tener ingresos.

Vargas; Zufiga- y Mullo (2020), opinan:

...el emprendimiento se ha manifestado como
un proceso evolutivo y de cambio en la socie-
dad, los estudios de esta tematica han cobrado
mayor relevancia debido a que se ha generado
una amplia iniciativa de convertir una necesi-
dad en una oportunidad, lo cual repercute en
el mejoramiento de las condiciones de vida de
las personas y en su entorno. Por otra parte, el
emprendimiento ha ayudado a generar estra-
tegias de cooperacion para el desarrollo local,
siendo a su vez como proceso de prosperidad
o bienestar de la sociedad o comunidad, es
decir tiene en cuenta las nuevas necesidades
sociales y ecoldgicas de los territorios (p.244).

En este orden de ideas, por la importancia social,
econdémica y hasta ambiental que tiene el emprendi-
miento, es que se ha convertido en una cuestién tra-
tada en casi todos los escenarios mundiales donde se
discuten y planifica el desarrollo de las naciones. Un
indicador de lo planteado, es que entre los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), se incluye el objetivo
numero 9 que se refiere a: industria, innovacion e in-
fraestructura. En este se plantea que:

...para que la comunidad mundial logre el
Objetivo 9 son fundamentales la industriali-
zacion, la mejora de las infraestructuras y la
promocion de la innovacién tecnolégica me-
diante una mayor inversion en investigacion
y desarrollo. El desarrollo y la produccién de
vacunas contra la COVID-19 en un tiempo ré-
cord es un ejemplo del poder de la innovacién
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tecnolégica que ha dado al mundo un motivo
de esperanza. (ONU, 2021, p.43)

En el andlisis de la cita anterior, aparece un ele-
mento que se ha planteado, como lo es, el entorno
normativo. Ello configura un mayor sustento estruc-
tural al apoyo que requiere el emprendimiento de
los ciudadanos en busca de su desarrollo personal y
de las comunidades, tomando en cuenta este y los
otros factores que se han abordado se tiene que las
iniciativas en funcion de los emprendimientos es una
cuestion compleja que abarca lo nacional y lo inter-
nacional para facilitar acuerdos o alianzas estratégi-
cas en escenarios multilaterales, aca las universidades
juegan un gran papel.

Con relacién, al papel que pueden jugar las uni-
versidades en el emprendimiento, Franco y Lanzano,
(2006) exponen:

Cada vez es mas evidente que las ventajas que
acarrean las asociaciones entre empresas, entre
sector publico y el privado y, particularmente, la
cooperacién universidad-empresa, compensan
los riesgos asociados. Esas asociaciones surgen
de la complejidad que vienen asumiendo la in-
novacion y el esfuerzo tecnolégico en el dmbito
empresarial donde son cada vez mas frecuentes
las estrategias de “outsourcing” de las actividades
de investigacion y desarrollo o de division/dilu-
cion de los riesgos asociados a tales actividades
(p. 406).

La universidad se asume como el foro social por
naturaleza, en su seno, debe replicarse el entorno
social, proximo o no, para ser estudiado y ofrecer so-
luciones a través de politicas publicas a los respon-
sables de llevar calidad de vida a los ciudadanos; es-
pecialmente los mas vulnerables en estos escenarios
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de problemas. De alli que lo planteado en la cita an-
terior representa una gran verdad.

Gonzalez, Estrada, Gutiérrez et, al. (2017), analizan
el rol de las universidades en cuanto a la formacién
de emprendedores. Al respecto sefialan:

...las alianzas universidades y servicio exterior
para la formacién de emprendedores que: El
impulso aemprendedores con proyectos inno-
vadores se ha convertido en un eje de accion
en muchas universidades. Forjar profesionales
en distintas areas del conocimiento inheren-
temente marca la diferencia en un contexto
de desarrollo humano con hébitos, actitudes
y valores determinantes para fomentar el em-
prendimiento (p. 290).

Los planteamientos antes indicados, sugieren de
gran relevancia la participacién activa de las institu-
ciones educativas como formadoras de los empren-
dedores, para lo cual se discuten los siguientes as-
pectos:

Emprendimiento en el servicio
exterior de Venezuela

La participacion de un pais determinado en un
modelo de integracion bilateral o multilateral segun
el derecho internacional publico se hace mediante la
figura de Estado/Nacién, ya que si bien el primero es
la representacion juridica; la Nacion reune el idioma,
las lenguas, la cultura, las riquezas histéricas, los mo-
numentos naturales y todo lo que puede representar
unas riquezas, con la cual el territorio que se compro-
mete en esa alianza muestra sus potencialidades de
desarrollo y las posibilidades de establecer lazos co-
merciales, culturales, politicos, entre otros.
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Con relacién al Estado, la Constitucion de la Repu-
blica Bolivariana de Venezuela (1999); Capitulo I, De
la Competencia del Poder Publico Nacional. Articulo
156, sefala: 1. La politica y la actuacién internacional
de la Republica. 2. La defensa y suprema vigilancia de
los intereses generales de la Republica, la conserva-
cién de la paz publica y la recta aplicacién de laley en
todo el territorio nacional.

Ahora bien, aun cuando la exclusividad de dirigir
las relaciones multilaterales es del Presidente de la
Republica como miembro del Poder Publico Nacio-
nal, esta area es tan compleja que se requiere de una
Ley del Servicio Exterior (2013) para normar la actua-
cion de los funcionarios de esta dependencia en fun-
cion de los fines y objetivos que establece este instru-
mento legal. Se hace necesario estudiar con detalle
el contenido de la mencionada Ley, para determinar
su implementacion y la viabilidad de una politica pu-
blica de cooperacion para el emprendimiento en el
sector universitario.

En este sentido, se debe exponer en primer lugar
lo fundamental en términos del objeto, fines y princi-
pios de la Ley mencionada:

Articulo 1. El objeto de la presente Ley es regu-
lar y organizar el funcionamiento del servicio exterior
de la Republica, para asegurar su politica y actuacion
internacional en funcién de la soberania y de los in-
tereses del pueblo venezolano, con estricta sujecion
a los principios de independencia, igualdad entre los
Estados, libre determinacion y no intervencion en sus
asuntos internos, solucién pacifica de los conflictos
internacionales, cooperacion, respeto a los derechos
humanos y solidaridad entre los pueblos en la lucha
por su emancipacion y el bienestar de la humanidad.
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Articulo 2. Son fines de la presente Ley, el forta-
lecimiento de la soberania nacional promoviendo la
conformacién de un bloque geopolitico regional y de
un mundo multipolar, mediante la diversificacion de
las relaciones politicas, econémicas y culturales del
Estado venezolano; de acuerdo con el establecimien-
to de dareas de interés geoestratégicas y la profundi-
zacion del didlogo fraterno entre los pueblos; el res-
peto a la libertad de pensamiento, religion y sujecion
al principio de autodeterminacién; desarrollando y
fortaleciendo con caracter prioritario la integracion
latinoamericanay caribefa, con miras a avanzar hacia
la creacion y sostenimiento de una comunidad de na-
ciones que procuren la defensa de los intereses eco-
nomicos, sociales, culturales, politicos y ambientales
de la regién.

Articulo 4. A los fines de garantizar la orientacion
dela politica exterior de la Republica, hacia la configu-
racion de un mundo multipolar, libre de la hegemo-
nia de cualquier centro de poder imperialista, colo-
nialista o neocolonialista y de los principios que rigen
la actuacion internacional del Estado en funcién de la
soberania y de los intereses del pueblo venezolano;
se declara el servicio exterior como actividad estraté-
gica de Estado y, por tanto, su conduccion debe en-
marcarse en los siguientes aspectos programaticos:

e |dentificacién y definiciéon de una politica de
construccién y articulacién de los nuevos polos
de poder geopoliticos en el mundo, mediante la
busqueda y definicién de nuevas formas de meca-
nismos de integracion, unidad y cooperacion.

® La profundizaciéon de la unién, confianza y
solidaridad, para la cooperacién y coexistencia
pacifica entre los pueblos, fundamentando las
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relaciones diplomaticas con base en la autodeter-
minacion y la soberania; la confianza que parte de
la seguridad juridica y politica en el cumplimiento
de los compromisos adquiridos; y en la solidari-
dad que se expresa en las complementariedades
qgue puedan desarrollarse para alcanzar la paz, la
justicia y el bienestar de los pueblos.

® Profundizacién del intercambio cultural, edu-
cativo, cientifico y comunicacional, mediante el
impulso de una plataforma de investigacion, de-
sarrollo de conocimiento y estrategias formativas
para el soporte tedrico y el seguimiento de las
iniciativas en el marco del impulso de la nueva
geopolitica mundial; gestionando los medios de
produccion de conocimiento y la reflexion aca-
démica sobre los procesos y problematicas inter-
nacionales; y contemplando el desarrollo de una
estrategia mundial de formacion politica sobre el
contenido, objetivos y logros de la Republica, diri-
gida a los movimientos sociales, investigadores o
investigadoras, intelectuales y académicos.

e (oordinacion del Ministerio del Poder Popular
con competencia en materia de relaciones exte-
riores, en el desarrollo del sistema de generacion
y produccién de conocimiento, atribuyendo a la
Republica, por 6rgano del referido Ministerio, la
potestad de integrar el nivel central con cada una
de las embajadas y su nivel regional de informa-
cién, mediante la implementacién de una plata-
forma tecnoldgica que coadyuve a la gestién del
conocimiento y a la articulacién de mecanismos
de transferencia de informacion.

Del analisis del articulado anterior, se desprende
el caracter integrador en el escenario mundial de la
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Republica Bolivariana de Venezuela, asi como la voca-
cion democratica, el respeto por la independencia de
los pueblos y el espiritu colaboracionista para la coo-
peracion entre las naciones. Este hace de nuestra Car-
ta Magna un marco legal adaptado a los principios
modernos del multilateralismo.

Por otra parte, en los aspectos referidos a la orga-
nizacion del poder publico nacional para las relacio-
nes internacionales, se expresa en la Ley que se estu-
dia, lo siguiente:

Articulo 5. El presidente o presidenta de la Repu-
blica, en su caracter de jefe o jefa del Estado y del Eje-
cutivo Nacional, en cuanto érgano superior de direc-
cion estratégica de la Administracién Publica, dirige
la politica exterior de la Republica, ejerce la funcién
gjecutiva y la potestad reglamentaria, de conformi-
dad con la Constitucion de la Republica y la presente
Ley.

Articulo 6. De conformidad con la legislacién vi-
gente, asi como con lo establecido por el Presiden-
te o Presidenta de la Republica mediante decretos o
demas lineamientos, el Ministerio del Poder Popular
con competencia en materia de relaciones exterio-
res disena la politica exterior, ejecuta y coordina las
actividades de las relaciones exteriores, teniendo en
cuenta los fines superiores del Estado y los intereses
del pueblo, asi como las necesidades y planteamien-
tos especificos de los érganos del Poder Publico.

Articulo 7. El servicio exterior estd conformado
por los funcionarios y funcionarias que cumplen fun-
ciones en el servicio interno, y por los funcionarios
y funcionarias en el servicio externo, y su actuacion
estard enmarcada en los principios fundamentales y

27

OBSERVADOR oe
CONOCIMIENTO

Vol. 7 N° 2 abril-junio 2022

§

valores universales establecidos en la Constitucion de
la Republica, asi como en los principios de la presente
Ley.

El servicio externo se compone de los funciona-
rios y funcionarias que prestan servicios en las repre-
sentaciones diplomaticas, oficinas consulares, repre-
sentaciones permanentes y las misiones temporales.

El servicio interno se compone por los funciona-
rios administrativos y funcionarias administrativas,
asi como los y las de las misiones temporales. (Ley Or-
gdnica del Servicio Exterior, 2013).

El articulado inmediato anterior expuesto, es una
demostracion que el servicio interior y exterior de las
relaciones internacionales de Venezuela mantiene un
patrén de organizacion de acuerdo a los estandares
mundiales lo que garantiza una disposicion de Esta-
do de llevar las relaciones multilaterales con el mas
alto nivel.

Finalmente, es importante destacar que la coo-
peracion entre las naciones es un aspecto que esta
concebido como una alternativa en la Ley del Servicio
Exterior en Venezuela (2013), en atencion a lo pautado
en los articulos 4y 5:

Articulo 4: A los fines de garantizar la orientacién
de la politica exterior de la Republica, hacia la confi-
guracion de un mundo multipolar.

Articulo 5: Profundizacién del intercambio cultu-
ral, educativo, cientifico y comunicacional, mediante
el impulso de una plataforma de investigacion, desa-
rrollo de conocimiento y estrategias formativas para
el soporte tedrico y el seguimiento de las iniciativas
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en el marco del impulso de la nueva geopolitica mun-
dial; gestionando los medios de produccién de cono-
cimiento y la reflexion académica sobre los procesos
y problematicas internacionales; y contemplando el
desarrollo de una estrategia mundial de formacion
politica sobre el contenido, objetivos y logros de la
Republica, dirigida a los movimientos sociales, inves-
tigadores o investigadoras, intelectuales y académi-
cos. (Ley Organica del Servicio Exterior, 2013).

En el marco de lo expuesto en el numeral 5 del
articulo anterior, que textualmente plantea: “la unifi-
cacion y disefo de estrategias comunes para la con-
solidacién del intercambio econdmico y social, asi
como en la unificacion de posiciones comunes en el
concierto internacional” Se tiene que es posible el es-
tablecimiento de convenios de cooperacién en edu-
cacion superior, como un disefo de politicas publicas
para la formacién de emprendedores en aquellas en-
tidades diplomaticas y consulares que asi lo establez-
can entre la Republica Bolivariana de Venezuela y el
pais receptor.

En este orden de ideas, se resalta que con anterio-
ridad se ha expuesto el papel fundamental que jue-
gan las universidades e institutos de educacion supe-
rior en la formacion de emprendedores. Por lo tanto,
es deseable el acordar alianzas estratégicas con este
fin, entendiendo que la Ley del Servicio Exterior Vene-
zolana asi lo permite. Al respecto es pertinente men-
cionar lo planteado por Saldarriaga y Guzman (2018),
cuando exponen:

La politica publica pretende crear una cultu-
ra emprendedora, formar en aptitudes y ac-
titudes personas con las capacidades y habi-
lidades para ser transformadoras a través de
la motivacion, creatividad e innovacién, que
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sean conocedoras del contexto en el que se
desenvuelven y con una visidn para establecer
qué clase de emprendimientos seran los ap-
tos para la region; se busca ademas establecer
desde cuando se da inicio a ensefiar empren-
dimiento o se empieza a incluir en los planes
de estudio y de qué manera se ensena en las
diversas universidades ( p.127).

Ilgualmente, coincidiendo con lo anteriormente
expuesto, la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT) (2015, p.81) asume que: “..los gobiernos de la
Regioén se propusieron incluir en el curriculo educati-
vo temas vinculados al emprendimiento, promovien-
do ademas la vinculacion de los institutos técnicos y
las universidades en esta materia.”

Queda claro, que las universidades e institutos
de educacién superior son entidades que estan bien
posicionadas en el sistema de organizaciones multi-
laterales para responsabilizarse por la formacién de
emprendedores con actitudes, habilidades y compe-
tencias suficientes para apoyar una politica publica
en este orden. Es para destacar que en Venezuela la
Ley Organica del Servicio Exterior (2013) lo permite,
lo cual es muy importante.

Ahora bien, es muy significativa la posibilidad que
se desprende del contenido normativo de disefar
politicas publicas para la formacién de emprendedo-
res porque viabiliza la propuesta del disefio de linea-
mientos tedricos que puedan uniformar las acciones
en el marco de las mismas para los paises que se in-
teresen en su implementacién para su contribucién
con el desarrollo del pais y de la regién; por lo tanto,
se abordara lo referente a las politicas publicas para
sustentar los planteamientos sobre el tema.
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Se ha dicho, que la politica publica estd inmersa Por otra parte, el disefio y elaboracién de la poli-
en un marco decisional, es decir, de un abanico de tica publica es una planificacién estratégica compleja
problemas sociales debe seleccionar algunos sobre el  que antecede lo que con frecuencia se observa al mo-
cual el gobernante disefiara un conjunto de acciones mento de intervenir una comunidad o un empalado
con el objetivo de subsanar la situacién para benefi- de una entidad publica realizando alguna tarea. El
ciar a los ciudadanos y a la sociedad en general inter- comun de los ciudadanos percibe esta accion como la
venida; asi el problema social, pasa a ser un problema politica publica, cuando en realidad esa es la gestion
politico. Urrea Ballestero (2016), coincide con este publica, la cual es el fin dltimo del complejo proceso
planteamiento, citando a Bardach (1993), al exponer: de disefoy elaboracion de una politica publica, cuyo
“La definicion de un problema social es una accién desencadenante a sabiendas, es tomar la decisién de
fundamental en la delimitacion y disefio de una po- actuaren torno a un problemay en otros no.
litica publica. Tal accién depende de la aproximacion
que se haga del problema social, su comprensién y
perspectiva desde la cual se aborde” (p.01).

Ahora bien, mucho son los autores que han pro-
puesto modelos para el proceso que se ha menciona-
do, De La Mora (2019, p.5), citando a (Tamayo, 1997,
p. 281), expone que: “el conjunto de objetivos, deci-
siones y acciones que lleva a cabo un Gobierno para
solucionar los problemas que en un momento deter-
minado los ciudadanos y el propio Gobierno conside-
ran prioritarios”.

En este sentido, el mundo multilateral en el mar-
co de la cooperacion adolece en muchas embajadas,
consulados o misiones diplomaticas, de acuerdos bi-
laterales o de mayor alcance para la formaciéon de em-
prendedores, los cuales como se ha explanado repre-
sentan una oportunidad para la creacion de empleoy
la generacién de riquezas en los paises comprometi-
dos con este objetivo y que participan de una alianza
estratégica para darle respuesta a esta situacion.

De La Mora (2019, p. 6) tomando a Jones (1970)
como fuente bibliografica muestra en la Figura 1 las
fases del modelo:

Figura 1. Fases de un modelo de politicas publicas

Identificacion
y definicion
del problema

Formulacion
de alternativas
Evaluacion de
los resultados

obtenidos

Adopcion de

Implantacién de una alternativa

la alternativa
seleccionada

Fuente: De La Mora (2019, p. 6) tomando a Jones (1970).
Disponible en: https://www.redalyc.org/jatsRepo/675/67560760008/67560760008.pdf
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El modelo precedente sugiere un marco técnico
cientifico y multidisciplario que le da un caracter de
herramienta pertinente al mismo ya que se alimenta
heuristicamente de la sociologia, la teoria de la orga-
nizacion, la psicologia y la antropologia, entre otras
disciplinas de las ciencias sociales; que le corroboran
a los especialistas en andlisis en politicas publicas, la
necesidad de tener estas referencias para su labor.
Asimismo, se aprecia una direccion y sentido del pro-
ceso de lo mas complejo a lo mas sencillo hasta llegar
a la praxis, con la evaluacion de resultados empiricos,
concretos, propios de las ciencias politicas.

Ahora bien, las fases para el disefio de una politica
publica que se ha expuesto se toman como funda-
mento tedrico para la elaboracién de los lineamien-
tos, considerados como postulados fundamentales
que reflejan los principales aspectos de la estrategia
de la propuesta, ademas, le den orientacion a los
acuerdos de cooperacién multilateral para la forma-
cion de emprendedores que se ha propuesto com-
pletar en la presente investigacion.

En este orden de ideas, Lopez (2010) expresa:

Se reconoce la importancia de los lineamien-
tos como guia direccional e instrumento de
cohesién interna de la direccion superior de
gobierno. El procedimiento a seguir para la
elaboraciéon de los lineamientos generales
preliminares consiste en una revisiéon exhaus-
tiva de los problemas, objetivos estratégicos y
proyectos de accion (p. 55).

Ahora bien, los lineamientos surgen del deseo de
alcanzar los objetivos propuestos en la planificacion
de manera eficiente; ademas, de la experiencia y los
saberes de los planificadores, que se basan en la in-
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formacién sobre el contexto que disponen, recabada
de manera directa o a través de otras fuentes que per-
miten adaptar de la mejor manera posible las orien-
taciones contenidas en los mismos con la realidad,
elevando la posibilidad de éxito de lo proyectado.

En consecuencia, estudiando las propuestas de
los organismos multilaterales en materia de edu-
cacion, que le otorgan al emprendimiento un gran
significado; asi como el basamento legal del servicio
exterior venezolano surgié la propuesta de elaborar
algunas orientaciones para establecer convenios in-
ternacionales en el area educativa, especificamente
en educacién superior. En la Tabla 1, se observan los
lineamientos para la cooperaciéon multilateral para la
formacién de emprendedores.
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Tabla 1. Lineamientos para la cooperacién multilateral

para la formaciéon de emprendedores

OBSERVADOR oe
CONOCIMIENTO

Vol. 7 N° 2 abril-junio 2022

Objetivo. Elaborar lineamientos para Emprendimientc en el Servicio Exterior de Venezuela. Una propuesta en
Educacién Universitaria

Fases

Actividades

Descripcien

Lapso

Respon-
sable

Anzlzar el contexto universizno del
pai5 receptor.

Estud iar las potencialid

S5 EN

Educacion Supsrior del pais
representado por ls Embajada,
Consulsdo o 1z Mision diplomatica.

I
institucionss empresarisles dedicadss
ala formacion del talente humane en d
pais receptor.

Establecer contactos con las sutoridas
lss ofertas sacademicas de las wniversk
requisitos de ingreso 3 los mismos.

universitsrias del psis recepiorn para conooer
des e institutos universitarios; asicome, los

Funcionarios con
mayor rango

SCONOM I3 Narana (aresanias).

Establecer la opoion presencial en la
propuests de emprendedores los
sectores de uso de tecnologia digital.

|dentificaci Revision de tratados, SCUSIGoS v Elsborar un informe sobre 1a reslidsd socisl y economicadel pais receptor 1 3
e CONVENios suscritos 4 manera bilsedl ejecutivo dala
definicis y multilstersl por los paises Elsborar un informe sobre las potencislidades del pais represemado por s Embajads, Pri g representacion de
bl involucrados en la propuesta. Consulado o ls Misién diplomatica. En cuanto al recurso humano Mmer NMesie. | |3 Embajada
del Py
& P
) Consuladoo ls
problema Realizar una revision sobre los Asimismo, elevar una consuita 3 las instsncss legsles del Ministero de relacion sxtenior Misidn
doecumentos de los organismos o 5U eguivalente tanto del pais receptor, como del representado por |z Embajada, dinlarmit
multilstersles sobre 15 reslidad Consulsdo o la Mision diplomatica. RPCARE S
economica y socisl del pais recepior.
Estudiar la fundamentacion legal gue
s&3 pertinente su aplicacion con
relzcion 3 |3 propussta de formacion de
emprendedores.
Conocer las potencislidsdes del pais
representado por ls Embajada,
Consulsdo o la Mision diplomatica. En
cuanto 3l recurso humano para b
formacion de emprendedores.
Formacion de emprendedorss 3 traves
de las universidsdes & institutos de
educacion supenior stendiendo las
potencislidades economicas y socisles
del pais receptor de Iz Embajada,
Consulsdo o la Mision diplomatica.
- Funcionarios con
3 de emprendedaores a través L =
f:[_r?:;g_ ;_ir_'Tilpl.[Eirc-‘r:'-d'm_aﬂ“ﬂ == | Ewaluarlas posibilidades de la formacion de emprandedores tomando n cuenta las mayar rango
: s i = Sl =2 iobdodoe Ao lae nivercidades & incti £ e el e < = d < o 3 .
Formulaci empresarisles dedicadass s pmar_calh_a-f; de las universk _,a‘;a |r=1_m.lcn=-,alc=:~;l.{a{:qr :LPIE;HDI;}:‘-,T los de : sizcutive dela
. . gremios € ins = saniaks dedicadas ala 3 delta ano del ..
an de formacicn del talento humano del pais ;:_I'ITIE:;F;L’[ CHONES EMpesanats feradas 25 Hmackn Ce! Eaenbe TRammo Segundo representacion de
5 recs £
atermativa receptor. trimestra la Embajada,
5 : : Evaluar |5 prioridad, factibilidad y perenencis de los seciores economicos y 15 Conszulado o la
ar la ecta de 3 de . o s . _a
S;E:l:rﬂl:f;ipll.r_—::a‘;ﬁ f_c__-.rcrr:;c:irlc_:_ produccion para la formacion de emprandadores Mision
e diplomnética.
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Objetivo. Elaborar lineamientos para Emprendimiento en el Servicio Exterior de Venezuela. Una propuesta en
Educacion Universitaria
Elzvar a traves del Ministeriodel Poder Popular pars Relaciones Extenores ala
Fresidencia de la Repiblica, la propuest de Formacitn de Emprendedones para su
autorzacion. Enatencion al Articulo consfitucional 236, numeral 4.
Dar 3 conocer 3l Minisfeno de Educacion Universitans del pais de ls representscionde B
Embajada, Consulado o la Mision diplematica, |a propussta d= Formacion de
Emprendedores. Funcionarios con
Salicitar la aprobacicn del Ministero del Poder Popular para Relaciones Exfenores o su kil I:E ngo
equivalente del pais receptor de la Embajada, Consuladeo 12 Mision diplomatica de la ejecutivo dE_l_E
propuesta para ls Formacion de Emprendedores. representacion de
la Embajada,
Formacion de emprendedores a través | Elaboracion dela propuesta para la Formacion de Emprendedores a traves de las Consuladoo ls
i de lzs universidades & instituos de universidades e institutos de educacion supsrior siendienda lss potencal Misidn
Adopcion educaciin suparior atendiendo las econdmicas ¥ sociales del pals receptor de la Embajada, Consulado o la Misidn Segundo dinlomatica
de una pm--rculr:;:a: =conomicasy socsles | diplomatica. i g < P :
shemativa del pais receptor de la Embajada, ) ) ) . ) )
Consulsdo o lz Mision diplomatica. Asumir como opoion presendsl en la propuests de emprendsdores los sectores de uso Funcionarios de
de tecnologia digital. sacretana de la
L ) ) . representacian de
Comprometer recursos humanos, econdmicos, instiluciones. v de la diplomacia del pais la Embajada
de representacion de la Embajada, Consulado o ls Mision diplomatica, tanto en el Consulado :-IIEI
Ministeric de Relaciones Exeriores, como en la sede diplomatica. ;:1 o
ision
Elabarar el contanido dal convenio para elevark 3 13 aprobacion de la Presidencia de la diplomatica.
Republica.
Selecoionar las universidades e institutos de educacion supsrior que hardn parte del
convenio de formador de emprendedores.
Adhesion y firma del convenio bilateral
o multilstersl por parte de los paises
Que seran signatanos del misme.
Difundir la propussta de formacian de
emprendedorss en los sectores de uso
detecnologia digital entre las
universidsdes del pais con Funcionaros
representacion de Embajada, ejecutivos de la
Consulsdo o la Mision diplomatica. g ¥
Elsborar de materisles informatives v Ia documentscion necesans pars |3 aceptadon de :EFEEZE#ZDIDH d=
Convocar a traves del Minisierio de los participantes 2n 2l programa de Formacidn de Emprendedoms por pante de las ikt IEE EII
Relsciones Exteriorss v Minstzrio d= universidades selecconadas. Consulado o la
Educacitn Universitana a las Mision
universidsdes seleccionadas que Reuniones con universidades seleccionadas para participar en 2l programas de diplomatica.
e e hacen parte del convenio d Formacion de Emprendedores medianie plataforma de educacion a distanda.
mplantaci formacion de emprendadors: ] £ ) Funcionarios de
on de ls con representacion de Embajada, Elsborar el listado de participantes n £l programade Formacion de Emprendadores y e
atemsativa Consulade o la Misién d Iplﬂmah{ﬁ. establecer las pautas pars el registro de calificaciones definitvas. Tarcer trimestre =,
e repreaerltscmn de
da Censar alos posibles benefidarios del | Asegurar los recursos economicos, talenio humano  insticions! para el cum plimisnio la Embajada,
programa de formacion de del programa de formacion de emprendedores en el pats receptor la representscion de Consulado o Is
emprendedores, habitaniss del pais Embajada, Consulsdo o la Mision diplomatica. Misian
reCEptor representacion de ; "
Embajada, Consulado o la Mision diplomatica.
diplomatica.
Rectores de las
Determinar los requisios v la Universidades
administracion de los planesy paricipantes en
programas académicos empleando el convenio
plataforma de educacion a distancia
que conlieve a la acreditacion yo
titulacion de los beneficiarios del
CONVERID.
Dar inicio al programa de
emprendedorss en los sectores de uso
de tecnologia digital.
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Tabla 1. Lineamientos para la cooperacién multilateral para la formaciéon de emprendedores

Educacion Universitaria

Objetivo. Elaborar lineamientos para Emprendimiento en el Servicio Exferior de Venezuela. Una propuesta en

Estsblecerlos indicadores delogrodel
programs deformacdnde
Emprendedores.

Elzborarlos formatos pars la
evaluacion del programa de Formisdion
de Emprendedores.

programs.
Mombramiento del comité de
evsluacion con participacion de los
entes inwolucredos enel programade
Formacidn de Emprendedoresde los
palses signaterics del comvenio.

Evsluacion
de los
resultados
obtenidos

Elsborarelinforme de evalusciin
respectiva.

Aplicarlos instrumentos de evaluscion al programa de formacion de emprendedores v
elevarsus resultados a lasautondades comespondieniesde los panese signstanos del

Elevarelinforme de evaluscion elinforme s la Presidencia de ls Replblics par
intermadio del Ministero de Relscgones Extenores, o su equivalenteen los paises
signatario del convenio de Formacion de emprendedores,

Diare publicided slinforme de evaluacion del programa de formacion de emprendedores
entra las entidedes involucreds sde los paizsas signatarios del convenio respaciiva.

Funcionarios con
mayor rango
gjecutivo dela
representacion de

la Embajada,

Consulado ola
Cuarto Misidn )
Trimestre diplomatica.

Rectores delas
Universidades
participantes en
el convenio.

Fuente: Elaboracion de los autores (2022).

Conclusiones

En esta parte de laindagacién se retoma el propo-
sito ya enunciado para que de manera concreta se ex-
pongan los contenidos finales que tengan lugar para
dicha propuesta. En este sentido, el objetivo persi-
guié: elaborar lineamientos para el emprendimiento
en el Servicio Exterior de Venezuela para la educacién
universitaria, y por lo tanto se tiene como conclusion
gue el emprendimiento es un nuevo eje para la edu-
cacion en el mundo implementado en todos los pai-
ses en los ultimos anos, el cual busca concientizar a
la comunidad mundial de la importancia de contar
con el talento humano con capacidades y habilida-
des para la innovacién. Este nuevo propdsito general
de la educacion en el mundo se manifiesta en térmi-
nos de "aprender a emprender” como meta educati-
va, la cual esta incluida en los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y en la agenda 2030 de las naciones, por
consiguiente, las politicas publicas disefadas en edu-
cacién deben propender a su logro.

33

Se destaca, que en el multilateralismo el empren-
dimiento ha cobrado un interés especial en las comu-
nidades académicas en estos ultimos tiempos, para
darle respuesta a la evolucién de las tecnologias de
informacion y comunicacion, las realidades socioeco-
nomicas adversas y la postpandemia COVID-19, ex-
presado en el aumento del teletrabajo.

Por la importancia social, econémica y ambiental
que tiene el emprendimiento, este se ha convertido
en una cuestion tratada en casi todos los escenarios
mundiales donde se discute y planifica el desarrollo
de las naciones. Un indicador de esto es que entre los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), se incluye
el objetivo niUmero 9 que tiene que ver con: industria,
innovacion e infraestructura.

Las universidades por su naturaleza y compe-
netracién con los entornos sociales, econdémicos y
ambientales resultan instituciones idéneas para la
participacién de un programa de formaciéon de em-

Deposito legal: PP201402DC4456

@ ®®0e
ISSN: 2343-6212 NATIEEN



OBSERVADOR o&.
. CONOCIMIENTO
Vol. 7 N° 2 abril-junio 2022

prendedores, especialmente en el sector de las tec-
nologias de informacién y comunicacion, por ser esta
parte del &rea cientifica que ha alcanzado un desarro-
llo inusitado en los ultimos tiempos.

En el ambito multilateral, la Ley Orgdnica del Servi-
cio Exterior (2013) en su Articulo 4, referido a los fines
del mismo, permite en su numeral 2 el esquema de
profundizaciéon del intercambio cultural, educativo,
cientifico y comunicacional, mediante el impulso de
una plataforma de investigacién, desarrollo de cono-
cimiento y estrategias formativas para el soporte teé-
rico y el seguimiento de las iniciativas en el marco del
impulso de la nueva geopolitica mundial; gestionan-
do los medios de producciéon de conocimiento y la re-
flexion académica sobre los procesos y problematicas
internacionales que viabilizan un convenio bilateral
para la formacién de emprendedores con participa-
cion de las universidades.

Los convenios multilaterales para la formacion
de emprendedores pueden proponerse como una
politica publica en el Servicio Exterior de Venezuela y
asumir las técnicas y procedimientos que la politica
como ciencia expone para estas planificaciones que
buscan subsanar una problematica social con la siste-
matizacién de pasos para su implementacion.

El modelo para el disefio de politicas publicas ex-
puesta por De la Mora (2019), presenta un marco téc-
nico cientifico y multidisciplinario que le da un carac-
ter de herramienta pertinente para la propuesta de
un programa de formaciéon de emprendedores en el
Servicio Exterior de Venezuela en el ambito multilate-
ral. Ademas, el marco normativo nacional expresado
en la Ley Orgdnica del Servicio Exterior (2013) lo per-
mite.

Sidart, Depésito legal: PP201402DC4456

La implementaciéon de una politica publica en el
Servicio Exterior de Venezuela para la formacién de
emprendedores con énfasis en las tecnologias de in-
formacién y comunicacién resultara optimizada con
la elaboracion de lineamientos tedricos que le den la
orientacion adecuada a los pasos necesarios para la
estructuracion de los acuerdos de cooperacién mul-
tilateral para la formacién de emprendedores que se
ha propuesto completar en la presente investigacion
como objetivo general de la misma.

34

Rodriguez et, al. | 1ggN: 2343-6212



El emprendimiento en el servicio exterior de Venezuela
como propuesta para la educacion universitaria

Referencias

Alean Pico, A.; Del Rio Cortina, J. ; Simancas Trujillo, R.
y Rodriguez Arias, C. (2017). ;EIl emprendimiento como
estrategia para el desarrollo humano y social? SABER,
CIENCIA Y LIBERTAD ISSN: 1794-7154 Vol. 12, No.1 enero-
junio 2017 Pags. 107-123.Recuperado en: file:///C:/Users/
Miguel170816/Downloads/Dialnet-EIEmprendimientoC
omoEstrategiaParaElDesarrolloHuma-6069704.pdf

Allendez Sullivan, P. (2019). Emprender en edu-
cacion: el caso de la consultora de ciencias de la informa-
cion. Perspectivas: Revista Cientifica de la Universidad
de Belgrano, V 2, N2 2. Recuperado en: file:///C:/Users/
Miguel170816/Downloads/69-Texto%20del%20
art%C3%ADculo-219-1-10-20191115.pdf

Asamblea Nacional Constituyente (1999). Constitucion
de la Republica Bolivariana de Venezuela. Publicada en la
Gaceta Oficial Extraordinaria N° 36.860 de fecha 30 de
diciembre de 1.999.

Asamblea Nacional de la Republica Bolivariana de
Venezuela (2013). Ley Orgdnica del Servicio Exterior, publi-
cada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N°40.217 de fecha 30 de julio de 2013.

Ausubel, D., Novak, J., & Hanesian, H. (2001). Psicologia
educativa. Un punto de vista. México: Trillas.

Bruner, J.(1988). Desarrollo cognitivoy educacion. Editorial
Morata S.L. Madrid, Espafia.

Camargo Uribe, A; Hederich Martinez, C. (2010). Jerome
Bruner: dos teorias cognitivas, dos formas de Significar, dos
Enfoquesparalaensefnianzadelacienciapsicogente,vol. 13,
num. 24, julio-diciembre, 2010, pp. 329-346 Universidad

35

OBSERVADOR o= ’
CONOCIMIENTO
Vol. 7 N° 2 abril-junio 2022 C

Simon Bolivar Barranquilla, Colombia. Recuperado en:
https://www.redalyc.org/pdf/4975/497552357008.pdf

Campo-Ternera, L.; Amar-Sepulveda, P; Olivero Vega, E.;
Huguett Herazo, S. (2018). Emprendimiento e innovacion
como motor del desarrollo sostenible: Estudio bibliomé-
trico (2006- 2016) Revista de Ciencias Sociales (Ve), vol.
XXIV, num. 4, 2018 Universidad del Zulia, Venezuela.
Recuperado en: https://www.redalyc.org/jatsRe-
p0/280/28059581003/28059581003.pdf

Cardona Agudelo, H; Cardona Restrepo, P (2011). El
Estado-Nacion en la globalizacion y en el reordenamiento
internacional. Revista Ciencias Estratégicas, vol. 19, num.
25, enero-junio, 2011, pp. 75-87 Universidad Pontificia
Bolivariana Medellin, Colombia, Recuperado en: https://
www.redalyc.org/pdf/1513/151322413005.pdf

Carrera, B.; Mazzarella, C. (2001). Vygotsky: enfoque so-
ciocultural. Revista Educere, vol. 5, num. 13, abril-junio,
2001, pp. 41-44 Universidad de los Andes Meérida,
Venezuela. Recuperado en: https://www.redalyc.org/
pdf/356/35601309.pdf

De La Mora, R. (2019). El "Ciclo de las Politicas" en la
ensefianza de las politicas publicas. Revista Opera,
num. 25, 2019 Universidad Externado de Colombia.
Recuperado en: https://www.redalyc.org/jatsRe-
po/675/67560760008/67560760008.pdf

Duckworth, A. L., Peterson, C., Matthews, M. D. y Kelly,
D. R. (2007). Grit: Perseverance and passion for long-term
goals. Journal of Personality and Social Psychology, 92(6),
1087-1101.Recuperado en: https://doi.org/10.1037/0022-
3514.92.6.1087.

Eleizalde, M.; Parra, N.; Palomino, C; Reyna, A. y
Trujillo, 1. (2010). Aprendizaje por descubrimiento y su

Deposito legal: PP201402DC4456

@ ®®0e
ISSN: 2343-6212 NATIEEN



OBSERVADOR o&.
. CONOCIMIENTO
C Vol. 7 N° 2 abril-junio 2022

eficacia en la enserianza de la Biotecnologia. Revista de
Investigacion, num. 71, 2010, pp. 271-290 Universidad
Pedagogica  Experimental Libertador  Caracas,
Venezuela. Recuperado en: https://www.redalyc.org/
pdf/3761/376140386013.pdf

Franco, R. y Lanzaro, J. (2006). Politica y politicas pu-
blicas en los procesos de reforma de América Latina.
Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) y CEPAL
Ediciones Mifio y Davila srl. Buenos Aires. Argentina.
Recuperado en:https://repositorio.cepal.org/bitstream/
handle/11362/2810/5301441F825P.pdf?sequence=1

Garcés Giraldo. L. y Giraldo Zuluaga, C (2014). Virtudes in-
telectuales en Aristételes para el perfeccionamiento de los
actos verdaderos. Revista Discusiones Filoséficas. Ao 15
N° 24, enero - junio 2014. pp. 221 - 241. Recuperado en:
http://www.scielo.org.co/pdf/difil/v15n24/v15n24a12.
pdf

Gonzalez- Garcia, G.; Estrada-Gutiérrez, C.; Leite, E.;
Alvarez-Botello, J. (2017). Aportaciones al disefio de for-
macion de emprendedores desde la medicion de actitudes
del estudiante universitario. Caso UAEMEX - UPTC (2016).
Revista HOLOS, vol. 2,2017, pp. 290-300 Instituto Federal
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do
Norte Natal, Brasil. Recuperado en: https://www.re-
dalyc.org/pdf/4815/481554847021.pdf

Gottberg de Noguera, E; Noguera Altuve, G. ; Noguera
Gottberg, M. (2012). El aprendizaje visto desde la perspec-
tiva ecléctica de Robert Gagné y el uso de las nuevas tec-
nologias en educacion superior Universidades, nim. 53,
abril-junio, 2012, pp. 50-56 Unién de Universidades de
América Latina y el Caribe Distrito Federal, Organismo
Internacional. Recuperado en: https://www.redalyc.
org/pdf/373/37331092005.pdf

Sidart, Depésito legal: PP201402DC4456

Hernandez Sampieri, R.; Fernandez, C. y Baptista Lucio,
M. (2010). Metodologia de la investigacion, sexta edicion.
Editorial Mc Graw Hill. México.

Lépez, J. (2010).  Planificacion y gestion publica.
Formulaciones, exploraciones y experimentaciones desde
la teoriay el método. (Reimpresion). CENDES, Universidad
Central de Venezuela. Caracas. Venezuela. Biblioteca
CLACSO. Recuperado en: http://biblioteca.clacso.edu.
ar/Venezuela/cendes-ucv/20161228044145/pdf_1411.
pdf

Olaya, A.; Ramirez, J. (2015). Tras las huellas del aprendi-
zaje significativo, lo alternativo y la innovacion en el saber
y la prdctica pedagdgica. Revista Cientifica Guillermo
de Ockham, vol. 13, ndm. 2, julio-diciembre, 2015,
pp. 117- 125 Universidad de San Buenaventura Cali,
Colombia. Recuperado en: https://www.redalyc.org/
pdf/1053/105344265012.pdf

Organizacion de Estados Iberoamericanos. OEl.
Congreso Iberoamericano de Educacion. Metas 2021.
(2010). Universidad Catdlica de Cérdoba-Facultad de
Educacion-. Recuperado  en:https://www.adeepra.
org.ar/congresos/Congreso%20IBEROAMERICANO/
METAS2021/RLE3476_Ferreyra.pdf

Organizacion Internacional del Trabajo OIT (2015).
Promocion de la Iniciativa Empresarial y el Empleo
Independiente de los Jovenes en América Latina y el Caribe:
Experiencias Innovadoras. Oficina Regional para América
Latina y el Caribe. Lima, Peru. Recuperado en: https:/
www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---Américas/---ro-
lima/documentos/publication/wcms_448048.pdf

Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion,

la Ciencia y la Cultura UNESCO y Centro Internacional
UNESCO-UNEVOCparalaEducaciényFormaciénTécnica

36

Rodriguez et, al. | 1ggN: 2343-6212



El emprendimiento en el servicio exterior de Venezuela
como propuesta para la educacion universitaria

y Profesional (2021). Guia Prdctica para la Formacion
de Emprendedores para Entidades EFTP. Publicaciones
UNESCO. Recuperado en: https://unevoc.unesco.org/
pub/entrepreneurial_learning_guide_es.pdf

Organizacién de la Naciones Unidas (2012). Informe de
los objetivos de desarrollo sostenible 2021. Recuperado
en:https://unstats.un.org/sdgs/report/2021/The-
Sustainable-Development-Goals-Report-2021_
Spanish.pdf

Piaget, J. (1998). Introduccién a Piaget: Pensamiento,
Aprendizaje y Ensenianza. México: Longman, S.A.

Rodriguez Zoya, L. y Aguirre, J. (2011). Teorias de la
complejidad y ciencias sociales. Nuevas Estrategias
Epistemoldgicas y Metodoldgicas Noémadas. Critical
Journal of Social and Juridical Sciences, vol. 30, num.
2, 2011 Euro-Mediterranean University Institute Roma,
Italia. Recuperado en: https://www.redalyc.org/
pdf/181/18120143010.pdf

Saldarriaga Salazar, M. y Guzman Gonzalez, M. (2018).
Ensenanza del emprendimiento en la educacion su-
perior: ;Metodologia o modelo?. Revista Escuela de
Administracion de Negocio (EAN), num. 85, pp. 125-
142, 2018. Universidad EAN. Colombia. Recuperado
en: https:/journal.universidadean.edu.co/index.php/
Revista/article/view/2054/1798

Urrea Ballestero, M.(2016). Los problemas para la defi-
nicion de problemas en politicas publicas de Bardach a
Noél-Roth. Revista Criterio Libre Juridico. acceso abier-
to bajo una licencia Creative Commons .Universidad
Libre de Colombia. Recuperado en: https:/revistas.
unilibre.edu.co/index.php/criteriojuridico/article/
view/1635/4922#content/contributor_reference_1

37

OBSERVADOR o= ’
CONOCIMIENTO
Vol. 7 N° 2 abril-junio 2022 C

Vargas-Ramirez.; Zahiga-Gonzélez, M. y Mullo-Tene, M.
(2020). Revista Polo del Contenido, Edicién nimero 50,
Volumen 5,No 10 octubre 2020, pp. 242-258.Recuperado
en: file:///C:/Users/Miguel170816/Downloads/Dialnet-
EmprendimientoYSuRelacionConElDesarrolloEconomic
0Y-7659395.pdf

Vernaza, Gerard; Medina, Elviay Chamorro, Joshelyn
(2020). Innovacién, emprendimiento e investigacion
cientifica. Revista de Ciencias Sociales (Ve), 2020,
vol. XXVI, num. 3, Julio-septiembre. Universidad del
Zulia. Recuperado en: https://www.redalyc.org/jour-
nal/280/28063519006/28063519006.pdf

Deposito legal: PP201402DC4456

@ ®®0e
ISSN: 2343-6212 NATIEEN



