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Resumen

El presente trabajo, se desarrolla en
el marco de la reforma universitaria,
como propuesta para la reflexion y con-
solidacion del programa de estudios de
la carrera administracion de la UNESR.
Se propone como objetivo principal, re-
flexionar sobre el rol de la universidad
venezolana en la redefinicion epistemo-
logica de la ciencia administrativa, en
el contexto de la reforma universitaria,
para la consolidacion de los valores so-
cialistas en los nuevos administradores
que el pueblo requiere, lo que se ha ve-

nido desarrollando a través de una in-
vestigacion, con los actores sociales del
hecho educativo en la UNESR ntcleo
Araure. Considerando que la adminis-
tracién como ciencia social, fue creada
a inicio del siglo XX, por empresarios
interesados el crecimiento de sus em-
presas, se entiende que estas teorias en
un sistema socialista pasan por una cri-
sis que no permite dar respuestas a la
sociedad, por cuanto desde el capitalis-
mo no se puede entender el trabajo so-
cial, si éste no genera una ganancia para
las clases dominantes. En este estudio, a
través de la investigacion dialéctica rea-

lizada con base a las experiencias en el
ambiente de aprendizaje, presentamos
una serie de cambios necesarios para
que la carrera administracion se tras-
forme en la misma medida que se esta
transformando el sector productivo en
el pais y con ello transformar la vision
mercantilista y comercial que caracteri-
za a los administradores egresados sin
la formacion social que el cambio so-
cialista requiere.

Palabras clave: Reforma universita-
ria; valores socialistas; administracion
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The university reform, before the redesign of
the career administration. How to consolidate
the values socialists and the epistemological
redefinition of science administrative

Abstract

The present work is developed in the
frame of the university reform, as a pro-
posal for the reflection and consolida-
tion of the study program of the career
administration of the UNESR. Its main
objective is to reflect on the role of the
Venezuelan university in the epistemo-
logical redefinition of administrative
science, in the context of university re-
form, for the consolidation of socialist
values in the new administrators that
the people require, which is it has been

developing through a research, with the
social actors of the educational fact in
the UNESR nucleus Araure. Conside-
ring that the administration as a social
science was created at the beginning
of the 20th century, by businessmen
interested in the growth of their com-
panies, it is understood that these theo-
ries in a socialist system go through a
crisis that does not allow for answers to
society, since from capitalism you can
not understand social work, if it does
not generate a profit for the dominant
classes. In this study, through dialec-

tical research based on experiences in
the learning environment, we present
series of necessary changes so that the
administration career is transformed in
the same measure that is transforming
the productive sector in the country and
with it transform the mercantilist and
commercial vision that characterizes
the graduated administrators without
the social formation that the socialist
change requires.

Key words: University reform; socia-
list values; administration
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Introduccion

La administracion es una practica hu-
mana que caracteriza el desarrollo de la
vida y la cotidianidad de los seres hu-
manos, en todos los espacios en los que
se desenvuelven. Por ello, los tedricos
administrativos, al tratar de debatir so-
bre el origen histdrico de esta ciencia,
se remontan a los inicios de la sociedad
y organizacion del mundo. Hay apor-
tes administrativos que se analizan de
sociedades como Sumeria, Babilonia,
China, Grecia, Roma, Egipto, entre
otras, que demuestran que los seres hu-
manos requieren de la organizacion so-
cial para la direccion de sus vidas, tanto
desde el punto de vista individual como
colectivo.

Sin embargo, al igual que en la dialéc-
tica; espacio filoséfico donde la teoria
marxista cobra vigor, la administracion
debe ser considerada desde la historia y
los intereses de clases. Especificamente
en los estudios realizados por Engel en
la Familia, la Propiedad Privada y el Es-
tado, se pude sustraer con claridad los
modos de organizacion que histérica-
mente se han desarrollando en la socie-
dad y que se han ido instaurando en el
pensamiento colectivo, evidencidndose
asi, la dominacion historica que las cla-
ses dominantes han implementado en
los modos de organizacion y con ello en
la administraciéon que en laactualidad
conocemos y aceptamos como valida.

Si se buscan las definiciones de ad-
ministracion aceptadas en esta ciencia,
estudiadas todos los dias por los parti-
cipantes universitarios que se preparan
para licenciarse como administradores
de la Republica Bolivariana de Vene-

zuela, se encuentran definiciones como
las de Terry (citado en Reyes 2009)
quien sefiala que administrar “consiste
en lograr un objetivo predeterminado
mediante el esfuerzo ajeno”, sin que
ese esfuerzo ajeno sea definido como la
explotacion del hombre por el hombre,
ni que se les permite estudiar la historia
administrativa desde el materialismo
historico.

Siendo la definicion epistemologica
de la ciencia administrativa un tema
de interés para la ciencia administrati-
va, en el marco de las transformaciones
sociales que se viven en Venezuela, es
necesario retomar esta discusion. La ad-
ministracion por ser una ciencia social,
basada en el pragmatismo, pareciera
alejarse de la dialéctica. Sin embargo,
en ese repensar tedrico, esta visto que
una construccion dialéctica de la ad-
ministracién, dejaria de ser atractivo
para quienes ven la practica en el he-
cho administrativo. Recordando que las
teorias administrativas que se utilizan
en la formacion de administradores en
el nivel de pregrado, provienen de las
teorias desarrolladas por gerentes en las
industrias norteamericanas, quienes en
el desarrollo de sus funciones, sistema-
tizan sus practicas para dejar aportes
cientificos de como garantizar el éxito
empresarial.

Esta misma sistematizacion, en mu-
chos casos mecanicista, ha sido utili-
zada en diferentes areas de la sociedad.
Incluso en la educacion, la teoria ad-
ministrativa de los sistemas, que invo-
lucra la transformacion a través de un
sistema de entrada, proceso y salida, es
una realidad que a pesar de diferentes
cambios estructurales se hace dificil de

cambiar. El mecanicismo, que nace en
las industrias norteamericanas de Henry
Ford, se ha mantenido en la administra-
cién y en su manera de producir teoria,
lo que hace que todo lo que se va ge-
nerando posterior a este pragmatismo,
sea estructurado en ese mismo esquema
pragmatico. Siendo lo mas importante
en esa construccion, la productividad y
con ello la rentabilidad econdmica so-
bre los intereses sociales. Siendo asi, en
los programas de la carrera Adminis-
tracion de la UNESR, no se evidencia
interés en formar a los administradores
hacia una vision que integre el interés
social sobre el empresarial.

En la matriz curricular, se habla de
dar respuesta a las necesidades socia-
les, pero teéricamente estas necesida-
des estan definidas en la formacion de
profesionales que atiendan los aspectos
administrativos empresariales. Por otra
parte, para la fecha en que fue fundada
la UNESR, con una vision incluyente
y andrologica, las necesidades sociales
eran empleados para las empresas, éstas
a su vez, no para generar modos de pro-
duccidn para el pais, sino para su propio
peculio. Por ello, es normal escuchar
entre los estudiantes de la carrera Admi-
nistracion, criticas a los procedimientos
administrativos que se estan generando
en las empresas de produccion social,
por cuanto han sido formados por teo-
rias que solo entienden de ganancia,
productividad, rentabilidad y con ello
explotacion del hombre por el hombre.

En el curso Introduccion a la Admi-
nistracion, que quien suscribe adminis-
tra en la UNESR, se ha desarrollado Ia
historia administrativa desde una vision
materialista historica, sin menoscabo a
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estar orientando a los participantes fue-
ra del programa, tal como esta estable-
cido.

En este escenario, donde la rigidez
curricular ha permitido que el programa
de estudio de una carrera como la ad-
ministracion, siga desarrollandose bajo
un esquema mercantilista, utilitarista
y mecanicista, se inicio esta investiga-
cion, producto de la practica docente y
la experiencia vivida con estudiantes de
la carrera administracion en el periodo
2011 1-2 en la UNESR de Araure.

La investigacion se desarroll6 a través
de la participacion en actividades aca-
démicas de los estudiantes de los cur-
sos, introduccion a la administracion,
administracién de recursos humanos y
administracion de la produccion, utili-
zando estrategias de integracion acadé-
micas, investigaciones, proyectos, cine
foro, participacion individual y trabajo
grupal, sistematizadas para los fines de
este estudio y para fines calificativos de
los participantes.

Objetivos
General

Reflexionar sobre el rol de la universi-
dad venezolana en la redefinicion epis-
temologica de la ciencia administrativa,
en el contexto de la reforma universita-
ria, para la consolidacion de los valores
socialistas en los nuevos administrado-
res que el pueblo requiere.

Especificos

Analizar el programa de la carrera ad-
ministracion de la UNESR en el nucleo

Araure, en el marco de la reforma uni-
versitaria.

Comprender el origen de la ciencia
administrativa y su construccioén teo-
rica desde una vision que comprenda
la diferencia de clase presente en esa
construccion. Proponer cambios estruc-
turales en el programa de estudios de la
administracion, centrados en una vision
liberadora y socialista de la ciencia ad-
ministrativa.

Materiales y Métodos

Siendo el método la guia por la cual
se desarrolla la investigacion, a través
de éste se obtendran las guias de accion
para el desarrollo de los supuestos que
mueven la investigacion.

En esta investigacion se selecciond
como método el materialismo dialéc-
tico de Marx y Engels. En este punto,
tanto Marx como Engels, coinciden en
que la dialéctica Hegeliana es la base
de un conocimiento que estaba de ca-
beza por cuanto la concatenacion real
del universo estaba al revés, al no dete-
nerse en las relaciones materiales de la
historia. En tal sentido, el materialismo
dialéctico se configura en la dialéctica
Hegeliana, con el aporte de interpre-
tacion de la lucha de clases, que es el
elemento de interés que se pretende con
este trabajo, incorporar a la ciencia ad-
ministrativa, cuestionando su origen y
la manera pragmatica en la que ha sido
administrada para seguir repitiendo el
esquema material de sus creadores.

Entre tanto, las leyes de la dialéctica
marxista implica segun Briones (1996),
tres aspectos a considerar:

(a ) la ley de transformacion de los
cambios cuantitativos en cualitativos; (b
) la ley de interpenetracion de los opues-
tos que reconoce la existencia de contra-
dicciones en la naturaleza; y (c ) la ley
de la negacion de la negacion, o sea, una
situacion dada es reemplazada por otra,
de tal modo que lo nuevo surge de la-
negacion de la situacion anterior y ésta
es de nuevo negada y reemplazada, por
otra nueva situacion ( el feudalismo es
negado por el capitalismo; éste, a su vez,
sera negado por el socialismo).(p. 22)

Entendemos entonces, que a través
de la dialéctica se puede comprender
y transformar la realidad, consciente
de los fenémenos histéricos y materia-
les que en ella se suscitan. Siguiendo
el esquema de Briones (ob. cit.), los
cambios cuantitativos en cualitativos
representan la evolucion, periodizacion
y significacion de lo real, es también la
relacion tiempo espacio, para lo cual es
necesario interpretar y aplicar el méto-
do. Por ello el proceso de transforma-
cion de los cambios cuantitativos en
cualitativos implica un acercamiento a
la realidad, a las situaciones materiales
e historicas que generan las condiciones
de desigualdad; por tanto la investiga-
cién se orientd a entender las relacio-
nes de opresion en la construccion de
la administracion como ciencia social
y comprender la situacion determinada
en los sujetos de estudio, que permitie-
ra transformar los datos obtenidos en el
programa de la carrera administracion.

En la interpretacion de los opuestos,
se partié de la diferencia que implica
la construccion teoria en la adminis-
tracion. Considerando que ésta ha sido
desarrollada desde los intereses de la
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clase dominante, empresarios y capita-
listas que en la necesidad de construir
herramientas que les permitan sostener
sus imperios han desarrollado la logica
con la cual se debe administrar. Sin que
esta construccioén tedrica obedezca a
una construccion filoséfica, desarrolla-
da para la atencion de las necesidades
sociales.

En cuanto a la ley de la negacion, se
parte de que en la condicion historica
administrativa, se niega el bien social,
en la medida que se sobre pone el bien
empresarial o administrativo por enci-
ma del bien comun. Sin que la distribu-
cion de la riqueza marxista sea un tema
de estudio, ocultandose todo este cons-
tructo filosofico en el desarrolla tedrico

Procedimientos

El procedimiento aplicado en este
estudio obedece a la investigacion do-
cumental y hermenéutica, analizando e
interpretando los documentos de segun-
da mano, relacionados con la estructura
curricular de la carrera administracion
en la UNESR y con su administracion
en el nticleo Araure. Por otra parte, sea-
naliz6 la informacion relacionada con
la reforma universitaria y la propuesta,
asi como los lineamientos curriculares
paraprogramas de formacion.

El analisis se realiza en cuadros repre-
sentativos, donde se presenta la vision
metodologica materialista, de cada uno
de los elementos estudiados y analiza-
dos para la comprension de la realidad
y la transformacion de ésta.

Administracion.
Mencion Recursos
Analizar el programa de la carrera) Materiales y
administracion de la UNESR en| Financieros

Objefivos Especificos Categorias Comprension Opuestos, Antagonismos y Negacion
Histérica dela | de la negacion. Segin la Realidad
R lidad
Programa de Creacién de la
Estudio de IJ::_'CSIE.H < Creacion de carreras sin entender la realidad.
la Carrera . Atencion al sistema capitalista antes que al

Estructura del
Programa de la Carreral
Caracteristicas de la
Region

sector productivo.
Desvirtuar los modos de produccion por
atender otras necesidades.

el niicleo Araure, en el marco de|
la reforma universitaria.

Reforma
Universitaria.

Educacion y
Participacion
Rediseno de los
programas de estudio.

Programas con mas de 25 anos sin evaluacion|
vy andlisis de pertinencia.

Desconocimiento de la realidad y necesidade
de la region para atender intereses particulares |

Comprender el origen de la| Origen y principio
ciencia administrativa vy su| de la Teoria
construccion  teorica  desde| Administrativa.
una vision que comprenda la
diferencia de clase presente en|
esa construccion.

Teorias
Administrativas

que fundamentan el
programa de estudio.

Mecanicismo.
Funcionalismo
Consumo
Competitividad

Proponer cambios estructurales| Lincamientos de
en el programa de estudios de la| los Programas
administracion, centrados en una| nacionales de
vision liberadora y social de la] Formacion
ciencia administrativa.

Transformacion social
Participacion
ciudadana

Comprension socio crifica de Ta realidad.

Vision materialista historica de la teoric
administrativa.

Enfoque de la diferencia de clases en Iz
construccion  epistemologica de la clencis
administrativa.

Direccién de la carrera administracion, como|
una profesion para atender necesidades sociale|
v no de una clase minoritaria

Resultados y Discusion

Los resultados y discusion se resu-
men en esta seccion a partir de las in-
terpretaciones realizadas, se presentan
resumidos para efectos de este informe,
segun el orden de los objetivos especifi-
cos propuestos, presentados en cuadros
para la rapida identificacion de cada una
de las categorias de estudio.

Conclusiones

El contexto histdrico en el que se de-
sarrolla la carrera administracion en la
UNESR nucleo Araure, obedece a una
universidad nacional que se crea en la
Capital y se disgregan en todos los esta-
dos de Venezuela. En esta medida, atien-
den a las necesidades que desde la capital
del pais se considera necesario atender,
que para el afio 1976 era la formacion de
docentes y administradores en diferentes
menciones, de alli que la estructura el
programa de la carrera administracion
se haya estructurado segun las univer-
sidades constituidas en el pais para el
momento y que la formacion de adminis-
tradores entre otras universidades nacio-
nales no diste en contenidos y vision de
la sociedad y la ciencia administrativa.

Con una propuesta andragoégica del
curriculo, se propone administrar una
carrera fundamentada en el pragmatis-
mo. Contradictoriamente, la andragogia
requiere una madurez de los participan-
tes, y con ellos libertadde accion, esti-
mulando la creatividad y la innovacion,
pero al mismo tiempo el pragmatismo
administrativo genera una conducta re-
petitiva, mecanicista que contradice y
se sobrepone a la vision de responsabi-
lidad delparticipante andragdgico.
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Por otra parte, no se atiende a la reali-
dad productiva del pais, generando ne-
cesidades irreales, que dan un vuelco a
la productividad de la region. Por cuan-
to el estado Portuguesa da respuesta a
esa realidad. Por lo que se genera una
sensacion de atencion de las necesida-
des de formacion con la instalacion de
una universidad en ciudades en las que
no existia la posibilidad de proseguir
académicamente, pero las areas prio-
ritariamente productivas de la region,
contintian desasistidas y solo las pueden
atender quienes tienen la posibilidad de
estudiar fuera de la ciudad, hacia las
ciudades universitarias por excelencia.

Por otra parte, el programa de estu-
dio en la carrera administracion, que
da respuesta a las necesidades produc-
tivas del momento historico, fue dise-
fado para generar empleados para las
empresas privadas, por cuanto el pro-
grama de estudio de la carrera atiende
a las necesidades éticas y morales de
produccién capitalista, instaurando en
el pensamiento colectivo, tanto de los
estudiantes como de la sociedad en ge-
neral, una falsa moral que diferencia la
administracion empresarial de la admi-
nistracion estadal.

A 36 afios de la fundacion de la
UNESR en Araure, el programa de la
carrera permanece cercado por el mis-
mo sistema y las dinamicas universita-
rias, instaurandose asi un antagonismo
entre el pensamiento administrativo que
se genera en la universidad y la dindmi-
ca social que ha ido cambiando desde
la constitucion de un estado socialista.
Mientras la dindmica de negacion del
socialismo en los modos de produccion
capitalista, cercan y reducen el pensa-

miento administrativo a una diferencia
de ideales que imposibilita una admi-
nistracion social, para la empresa pri-
vada.

Donde lo mas importante es la pro-
ductividad, la rentabilidad, pero sin
consideracion del impacto social, sin
que la satisfaccion de las necesidades
reales de la sociedad sean una variable
en el proceso de produccién. Lo que
consolidad Ia sociedad de consumo, las
desigualdades sociales y la competitivi-
dad por alcanzar lasnecesidades (reales
o ficticias que la mismas empresas ge-
neran)

En ciudades como Acarigua — Araure,
con caracteristicas agricolas y un desa-
rrollo industrial para la siembra, nuestra
UNESR se funda para responder a otras
necesidades, que van marcando el rum-
bo por el que creceria posteriormente la
ciudad, pero de alguna manera alejan-
dola de sus saberes.Si bien es cierto que
la UNESR ha atendido gran parte de la
demanda de estudiantes del estado, es
importante destacar que en esa asisten-
cia a la sociedad, nos hemos ocupado de
transformarla, sin conocerla realmente.
Dando respuestas que evidentemente
han servido para el desarrollo que te-
nemos, pero alejado de los origenes de
nuestros saberes, en lo que a formacion
se refiere.

En este debatir y contradicciones se
encuentran nuestros estudiantes, leyen-
do una literatura que les propone nor-
mas y principios de productividad, pero
que nada les habla beneficios sociales, a
menos que sea para aumentar la produc-
tividad.Por ello muchas veces, cuando
se trata casos de empresas socialistas,

juzgan como pérdidas financieras las
practicas administrativas de estas em-
presas.

La UNESR en la actualidad, se en-
cuentra en un proceso de reestructura-
cion interna, demarcada por la reforma
universitaria, pero hace falta entender
el proceso de la transformacion social
propuesto en el programa nacional de
formacion, en el que la UNESR no se
ha integrado y no ha transformado sus
programas.

Las actualizaciones de programas en
la UNESR especificamente en la carre-
ra administracion, han se han basado en
renovar los contenidos con la misma
vision mecanicista de la ciencia admi-
nistrativa.Se requiere entonces com-
prender el cambio y la transformacion
social para generar en la formacion de
los administradores, una conciencia
politica transformadora que compren-
da las condiciones desigualdad social y
que atienda tedricamente las relaciones
historicas de dominacion generadas en
el capitalismo.

El programa de la UNESR separa la
ideologia socialista de sus contenidos,
pero al mismo tiempo instaura el pensa-
miento capitalista al promover en sus te-
mas, las teorias normalmente aceptadas
por las empresas capitalistas y desarro-
lladas para garantizar la productividad
y la competitividad empresarial.Gene-
rando en los estudiantes una formacion
dominada por valores y principios que
atentan contra la igualdad, solidaridad
e inclusion. Haciéndolos incapaces de
entender las politicas sociales empren-
didas en las empresas de produccion
social y las normativas creadas para ga-
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rantizar la responsabilidad social en las
empresas privadas.

Por otra parte, los contenidos de la
carrera administracion, reconocen las
practicas administrativas sefialadas en
la literatura que se instaura en esta cien-
cia con el pensamiento capitalista.La
bibliografia utilizada proviene de gran-
des editoriales internacionales que sis-
tematizan las experiencias de las gran-
des corporaciones del mundo, incluso
estableciendo estudios de casos que
permiten al estudiante pensar dentro del
marco del pragmatismo, y resolver los
problemas empresariales por encima de
los problemas sociales.

En esta literatura no se reconocen las
practicas administrativas locales y re-
gionales, no se contempla el hecho his-
torico dentro de esas practicas. Asi, ob-
tenemos estudiantes analizando casos
de empresas, que sin ellos saberlo, por-
que desconocen el contexto historico,
han estado involucradas en asuntos de
guerra, desigualdad y exclusion social.

Esto es lo que llamaria Altusher la
ideologia de la no ideologia, se le en-
sefa a la sociedad sin contexto pero ga-
rantizando que se repitan y se instaure
el pensamiento dominador de la con-
ciencia.

De alli que se considere importante y
urgente la transformacion de la carrera
Administracion, por cuanto estoademas
de generar una descontextualizacion,
representa una amenaza al proceso
transformador que se vive en Venezue-
la, debido a que, no hay comprension
de los intereses sociales y con ello se
genera una repeticion de acciones me-

canicistas y pragmaticas que llevan
al fracaso a las politicas sociales. Sin
mencionar que instaura la corrupcion al
no generarse una nueva moral socialista
que rompa la alineacion del pensamien-
to capitalista e individual de la distribu-
cion de las riquezas.

En este proceso transformador, no
solo es necesaria la incorporacion de
un vision critica, transformadora y filo-
sofica de la sociedad, sino que se hace
necesaria la creacion de contenidos que
tomen en cuenta nuestra conformacion
historica, nuestros procesos de organi-
zaciodn social, desde nuestros ancestros,
pasando por la idiosincrasia robada del
ser venezolano, estudiar historicamente
las acciones administrativas de nuestros
antepasados, héroes libertarios que no
distan de las normalmente aceptadas en
los libros de administracion, pero por el
pensamiento dominante de esta ciencia
se centran en hechos histéricos de los-
grandes imperios.

Esto por un lado instaura el pensa-
miento dominante y por otro, aleja a los
venezolanos de las practicas adminis-
trativas que se generan desde la lucha
de clases y el pensamiento emancipa-
dor. Por ello la adecuacion a los PNF en
la carrera administracion debe ir acom-
pafiada de un cambio de los contenidos,
la vision filosofica de la carrera y la in-
corporacion del materialismo historico,
como metodologia de estudio para la
historia del pensamiento administrativo
e incorporar experiencias administrati-
vas de paises como Cuba, USRR, entre
otros.
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