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Resumen

Una meta representa objetivos de alto
nivel de una organizacion, de un siste-
ma de software (SS) y/o de los partici-
pantes en un proyecto de software. El
enfoque orientado a metas, expresado
por el “Goal-oriented Requirements
Language” (GRL), reduce la brecha en-
tre el modelo de negocio y el SS, con-
siderando también metas no funciona-
les (MNF), ademas de las funcionales
(MF), que no son consideradas explici-
tamente en el modelo del negocio. Se
distinguen varios niveles de abstraccion
respecto a metas: metas del negocio de-

rivadas de requisitos del negocio, metas
del SS que aspiran a automatizar proce-
sos de negocio y requisitos del SS de-
rivados de las metas del negocio. En la
literatura no hay una descripcion clara
de como pasar de metas del negocio a
metas del SS; esto dificulta la automati-
zacion de los procesos de negocio. Por
otra parte, la consideracion temprana de
aspectos o enfoque denominado “Early-
Aspects”, es importante para identificar
requisitos no funcionales (RNF) que en-
trecruzan a requisitos funcionales (RF);
los RNF son en gran parte responsables
de la construccion de la arquitectura de
un SS evolutivo. Este trabajo propone

la identificacion de MNF que entrecru-
zan varias MF (MNF transversales) en
un proceso que integra los enfoques
de metas y aspectos. Las MNF son es-
pecificadas por el modelo de calidad
estandar ISO/IEC 25010. El proceso
propuesto como resultado del trabajo,
es importante para derivar modelos ar-
quitectonicos iniciales; es aplicado a un
sistema de software industrial. El tra-
bajo se enmarca en el proyecto PG-03-
7310- 2008/2 ADIRE, recientemente
concluido, del CDCH, UCV.

Palabras clave: GRL; software; proce-
sos; calidad; metas
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Non-functional grl goals considering software

Abstract

A goal represents high-level objec-
tives of an organization, a software
system (SS) and/or the participants in
a software project. The goal-oriented
approach, expressed by the Goal-orien-
ted Requirements Language (GRL),
reduces the gap between the business
model and the SS, considering also
non-functional goals (MNF), in addition
to the functional ones (MF), which are
not explicitly considered in the business
model. There are several levels of abs-
traction regarding goals: business goals

quality standards

derived from business requirements,
SS goals that aim to automate business
processes, and SS requirements derived
from business goals. . In the literature
there is no clear description of how to
move from business goals to SS goals;
this makes it difficult to automate busi-
ness processes. On the other hand, the
early consideration of aspects, or “Ear-
ly- Aspects” approach, is important to
identify non-functional requirements
(NFRs) that intersect with functional
requirements (RFs); NFRs are largely
responsible for building the architecture
of an evolving SS. This paper proposes

the identification of NFMs that intersect
several MFs (cross-cutting NFMs) in a
process that integrates both goal and
aspect approaches. NFMs are specified
by the ISO/IEC 25010 standard quality
model. The process proposed as a result
of the work is important to derive initial
architectural models; it is applied to an
industrial software system. The work
is framed in the project PG-03-7310-
2008/2 ADIRE, recently concluded,
from CDCH, UCV.

Key words: GRL; software; processes;
quality; goals

Guzman, et al.

Deposito Legal: pp201302DC4376 / ISSN: 2343-5984



77

Vol. 3N°3
agosto 2016

Introduccion

Las transformaciones del entorno or-
ganizacional exigen en la actualidad la
descripcion clara de todos los procesos
gerenciales y administrativos, los cua-
les son especificados en un modelo de
negocio que ofrece una vista particular
de la organizacidn, para asi facilitar la
comprension de las actividades involu-
cradas. El lenguaje orientado a metas o
“Goal-oriented Requirements Langua-
ge (GRL)” [1], permite modelar proce-
sos de negocio flexibles, especificar e
identificar mecanismos como solucio-
nes arquitectonicas para los sistemas
de software que implementan los pro-
cesos, a partir de requisitos iniciales. El
enfoque concibe dos clases de metas:
las metas funcionales (MF) o “hard-
goals”, representan las intenciones de-
seadas por un actor, los detalles especi-
ficos de como la meta va ser satisfecha
no son descritos en la especificacion
de la meta. Las metas no funcionales
(MNF) o “softgoals” son similares a
las funcionales, excepto que se pueden
especificar como criterios o restriccio-
nes que no dependen explicitamente
del punto de vista del actor; pueden ser
globales, es decir validas para todo sis-
tema. Estan directamente relacionadas
con las caracteristicas o propiedades de
calidad, tales como adecuacion funcio-
nal, eficiencia en rendimiento, usabili-
dad, confiabilidad y seguridad. Por otra
parte, la norma ISO/IEC 25010 [2] es
un estandar internacional utilizado por
la comunidad cientifica para especifi-
car estas propiedades, las cuales deben
ser refinadas hasta alcanzar los atribu-
tos de calidad, que indican lo que debe
ser medido en el producto de software,
a lo largo de todo su proceso de desa-

rrollo. La tendencia es considerar tales
propiedades en las etapas tempranas del
ciclo de vida del software, en vista que
su postergacion causa dispersion o en-
marafiamiento en el codigo resultante,
dificultando la evolucion del sistema en
cuanto a mantenibilidad o flexibilidad
a los cambios. Surge entonces el enfo-
que denominado desarrollo de software
orientado a aspectos o “Aspect-Orien-
ted Software Development (AOSD)”
[3], el cual trata las incumbencias o
“concerns”, que son propiedades de
interés de un sistema de software. Las
incumbencias que entrecruzan diferen-
tes modulos o funcionalidades de un
sistema se denominan incumbencias
transversales o “corosscutting concer-
ns”’; son candidatas a ser tratadas como
aspectos o “aspects” en la etapa de
construccion del software, para asi faci-
litar el mantenimiento del codigo.

Un aspecto, desde el punto de vista
de la programacion, es la estructura que
encapsula una incumbencia transversal
[4]. El objetivo de este trabajo es iden-
tificar MNF que entrecruzan varias MF
0 MNF transversales (MNFT) en un
proceso que integra los enfoques de
metas y aspectos. Son identificadas por
tablas de composicion inspiradas en [5].
El proceso de negocio se representa en
GRL como un Modelo de Metas (MM).
De particular importancia para este pro-
ceso son los requisitos de calidad los
cuales se asocian tanto a MF como a
MNF vy son especificados como carac-
teristicas de calidad del estandar ISO/
IEC 25010 [2], que define el modelo de
calidad de un producto de software: el
modelado por estandares de la calidad
exigida por las MNF, es un aspecto cen-
tral y una contribuciéon importante de
este trabajo.

Diferentes niveles de abstraccion son
considerados en el enfoque propuesto
para asegurar la trazabilidad entre los
requisitos del negocio y los RNF del
sistema de software soportados por el
proceso de negocio [6]: - fareas para
cumplir metas de negocio no funcio-
nales expresadas en el lenguaje de mo-
delado de negocio o Business Procss
Modeling Notation (BPMN) que co-
rresponden a MNF en GRL [7]; - las
MNFT en GRL que corresponden a
incumbencias transversales a nivel del
modelado de aspectos, y finalmente, -
las metas blandas o “sofigoals” a nivel
del diagrama SIG ( Softgoals Interde-
pendency Graph) [8], que corresponden
al conjunto de caracteristicas de cali-
dad exigidas por el sistema de software
(SS), que se expresan por un modelo de
calidad, junto con sus operacionaliza-
ciones. Los nodos (hojas) del SIG que
representan estas operacionalizaciones
son las soluciones arquitectonicas que
resuelven o “implementan” el requisito
de calidad correspondiente. El estudio
de caso, utilizado para validar la pro-
puesta, es un proceso para la Gestion de
Tramites de Solicitudes (GTS) expresa-
do en GRL: es tomado del area indus-
trial y es adelantado por la Unidad de
Talento Humano del Centro Nacional
de Tecnologias de Informacion (CNTI),
en Caracas, Venezuela.

Este articulo, ademas de esta introduc-
cion, consta de dos secciones principa-
les: una segunda seccion, que describe
la metodologia utilizada y una tercera

seccion que presenta la propuesta del
proceso para el modelado de las MNFT

en GRL, aplicandolo al caso de estudio.
Finalmente, la cuarta y quinta secciones
contienen respectivamente las conclu-
siones y las referencias bibliograficas.
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Materiales y Métodos

Para la definicion del proceso de mo-
delado de las MNFT, se integran los
enfoques de ingenieria de requisitos
orientada a metas o “Goals Oriented
Requirements Engineering (GORE)” y
AOSD, para obtener soluciones arqui-
tectonicas a partir de operacionalizacio-
nes concretas, considerando las citadas
MNFT.

En particular, se integran técnicas ac-
tuales de la orientacion a metas, orien-
tacion a aspectos y el modelado de cali-
dad del producto de software mediante
estandares; ademas se utiliza la traza-
bilidad de las MNF entre diferentes ni-
veles de abstraccion involucrados en el
desarrollo del software.

Proceso para el modelado de
MNF transversales en GRL

La entrada al proceso esta constituida
por el MM en GRL [1] (ver figura 1) y
el Modelo de Calidad ISO/IEC 25010
[2] del SS objeto de construccion (ver
figura 2 y tabla 1). Los detalles de cada
paso del proceso y los artefactos pro-
ducidos seran descritos en referencia al
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Figura 1. Modelo de Metas de GTS expresado en GRL

caso de estudio, para abreviar la presen-
tacion.

Caso de Estudio

Se considera un MM del proceso
de Gestion de Tramites de Solicitudes
(GTS) expresado en GRL, de la Unidad
del Talento permite el establecimiento
de flujos de trabajo o workflows, segiin
la estructura organizativa en sus niveles
gerenciales, con el propodsito de auto-
matizar los procesos de solicitudes de
viaticos y pasajes, vacaciones, permi-
sos, préstamos, entre otras (implica el
RNF correccion o precision, el cual esta
relacionado con montos exactos de di-
nero; la definicion del ISO/IEC 25010
[2] para la correccion es: la medida con
el cual el producto proporciona resulta-
dos correctos, con el grado de precision
requerido).

La meta funcional medular, de alto
nivel organizacional, estd centrada en
Gestionar Tramites de Solicitudes por
medio de redes seguras (implica el RNF
seguridad) con el propésito de garanti-
zar una estética adecuada dirigida a la
satisfaccion del usuario final (impli-
ca el RNF usabilidad) y disminuir los
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tiempos de respuestas de las solicitudes
en a lo sumo tres dias (implica el RNF
comportamiento en tiempo, es decir, el
tiempo de respuesta o de tasa de “throu-
ghput”, medidos cuando el sistema rea-
liza sus funciones; en el ISO/IEC 25010
[2] se denomina “eficiencia en compor-
tamiento” o simplemente “eficiencia”).
En la figura 1 se observa el MM del
GTS expresado en GRL mediante la
herramienta jUCMNav [9]. En la figura
2 se presenta la adecuacion o instancia
del modelo de calidad del producto de
ISO/IEC 25010 al sistema GTS (ver
tabla 1). A continuacion, se aplican los
pasos del Proceso para el Modelado de
MNFT expresadas en GRL:

1. Identificar MF y MNF en el MM:
MF: Realizar Solicitudes, Control de
Acceso, Asignar Estatus a la Solicitud,
Revisar Solicitudes, Consultar Cadena
de Aprobacion, Monitorear

Solicitud, Gestionar Workflow, Confi-
gurar Workflow, Gestionar Usuario y
Asignar Permisos. MNF: Seguridad,
Eficiencia (comportamiento en tiem-
po), Usabilidad y Adecuacion funcional
(Precision).

A
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Figura 2. Modelo de Calidad para GTS

2. Especificar las MF y MNF: Para
cada MF, se especifican metas requeri-
das y metas que las requieren, ademas
de informacion general sobre la meta
(ver tabla 2). En este caso la MF Con-
trol de Acceso requiere las MF Reali-
zar y Revisar Solicitud y depende de la
MNF Seguridad. Es importante sefialar
aqui la transitividad entre las metas:
Control de Acceso es requerida por Re-
visar y Realizar Solicitud, por lo tanto,
estas tres MF también dependen de la
MNF Seguridad. Noétese en la figura 1,
que las MF Realizar y Revisar Solici-
tudes dependen de la MNF Eficiencia;
las MF Realizar y Revisar Solicitudes
se descomponen en la MF Control de
Acceso y la MNF usabilidad; 1la MF
Control de Acceso depende asi mismo
de la MNF Seguridad. Solo trataremos
aqui en detalles la MF Control de Ac-
ceso (ver tabla 2) y la MNF Seguridad
(ver tabla 3), por razones de espacio.
Respecto a la especificacion de la MNF
Seguridad, se registran constribuciones
respecto a las otras MNF: negativas res-

pecto a la eficiencia y positivas respecto
a usabilidad y precision.

3. Analizar las posibles Metas
Transversales:

3.1. Construir la Tabla de Composicion
de Metas: Notese (ver tabla 4) que las
MF Asignar Estatus a la Solicitud y
Consultar Cadena de Aprobacion se
derivan de la misma MF Revisar Solici-
tud y por lo tanto requieren las mismas
MNF Usabilidad, Eficiencia y Seguri-
dad 'y que la MF Control de Acceso solo
depende de la MNF Seguridad.

3.2. Construir la Tabla de MNFT: Note-
se en la tabla 5, que Adecuacion funcio-
nal (Precision) no es una MNFT ya que

solo entrecruza a Realizar Solicitudes
(ver tabla 4).

4. Determinar Ambigiiedades,
Conflictos y Contribuciones:

4.1 Tabla de Contribuciones de MNF:
Notese en la tabla 6, que la MNF Efi-
ciencia rompe a la MNF Seguridad,

dado que esta incide en el tiempo de
respuesta. En cambio la MNF Usabili-
dad ayuda a la seguridad en vista que
aporta la interfaz usuario que soporta el
mecanismo de autorizacion para que el
usuario acceda al sistema de software.
Notese que graficamente en el SIG (ver
la figura 3), “Ayuda” corresponde a ,
“AlgoPositivo” corresponde a 'y “Rom-
pe” corresponde a.

4.2 Tabla de resolucion de conflictos:
En la tabla 7 debe observarse que Con-
trol de acceso no aparece porque no
presenta conflictos ya que solo requiere
Seguridad. Un ejemplo de como ayu-
da la Usabilidad en la Seguridad es la
incorporacién de mecanismos arquitec-
tonicos de autorizacion de acceso. Asi
mismo al incorporar mecanismos de
Seguridad como la encriptacion y des-
encriptacion de datos para las transac-
ciones financieras, se incide en el tiem-
po de respuesta del sistema (Eficiencia),
y en la insatisfaccion del usuario (Usa-
bilidad).

Metas no funcionales transversales en grl considerando estandares de calidad del software
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5. Identificar la MNF Transversal
[MNFT] Principal:

5.1. Determinar prioridades entre las
MNFT: La meta transversal Seguridad
tiene alta importancia para el GTS,
como se muestra en la tabla 8. Por lo
tanto en el SIG interesa refinar a Seguri-
dad como la MNF con mayor prioridad:
en GTS toda operacion debe ser autenti-
cada por Internet.

5.2. Refinar la MNFT principal: En este
paso se comienza a construir el SIG y
se incorporan las contribuciones entre
MNFT (caracteristicas de calidad). En
la segunda columna (Artefacto 8) de
la tabla 9, se muestra la descomposi-
cion de la MNF Seguridad, considerada
como la MNFT de mayor prioridad en
la tabla 8; se expresa mediante el refina-
miento del ISO/IEC 25010 (ver SIG, fi-
gura 3) en sub-caracteristicas. Se obser-
va que el refinamiento de los softgoals
es facilitado por la descomposicion del
ISO/IEC 25010 en sub-caracteristicas y
ayuda también a la seleccion de opera-
cionalizaciones concretas.

5.3. Incorporar posibles Operaciona-
lizaciones en el SIG: en la tercera co-
lumna (Artefacto 9) de la tabla 9 se

muestran las operacionalizaciones en el
diagrama SIG (ver figura 3).

5.4. Soportar decisiones de disefio con
argumentaciones: la tabla 10 (Artefac-
to 11), muestra dos argumentaciones
para las MNTF en conflicto: la Seguri-
dad es adversa a la Eficiencia y depende
de Usabilidad.

5.5. Establecer el impacto a las con-
tribuciones entre MNF y operaciona-
lizaciones (Artefacto 12). Las con-
tribuciones pueden ser establecidas
cuantitativamente por el ingeniero de
requisitos o arquitecto, asignando un
porcentaje que corresponde al peso de
la contribucion de una MNF hacia otra
MNF o hacia una operacionalizacion.
También se pueden expresar cualitati-
vamente como tipos de contribuciones,
por ejemplo, de ruptura (“Break”),
como en el caso de la Eficiencia, que
impide el cumplimiento de la MNF Se-
guridad o de la operacionalizacion Au-
tentificacion que ayuda positivamente
(“Ayuda”) al cumplimiento de la MNF
Integridad. Los impactos cualitativos
de las contribuciones se muestran en la
tabla 11 y en el SIG de la figura 3. Ob-
sérvese en la figura 3 que la correlacion

entre las operacionalizaciones Identifi-
cacion Biométrica y Autentificacion son
transitivas respecto a la MNF Autoriza-
cion de Acceso, por tanto, se dice que la
Identificacion Biométrica es “Algo Po-
sitivo” respecto a la Confidencialidad.

5.6. Incorporar mecanismos y/o solu-
ciones arquitectonicas a las operacio-
nalizaciones: Para cada operacionaliza-
cioén, en la cuarta columna de la tabla 9
(Artefacto 10), se incorporan aquellas
soluciones arquitectonicas que pue-
dan resolver cada operacionalizacion.
Como puede verse en la referida tabla,
se tienen diferentes alternativas como
soluciones arquitectonicas para toda
MNFT principal. Por ejemplo, para la
confidencialidad, en la encriptacion de
datos hay que decidir entre una encrip-
tacion asimétrica o una simétrica. Va-
rios factores pueden influir en este caso,
por ejemplo, la encriptacion simétrica
es mas eficiente en tiempo de respues-
ta. Para determinar una solucion “acep-
table” se pueden utilizar técnicas de
evaluacion arquitectonicas, como por
ejemplo las propuestas en [10]. El SIG
en la figura 3, asi construido a partir del
paso 5.3, constituye el Artefacto 13.

Figura 3. Artefacto 13: Diagrama SIG para el Softgoal Segunidad expresado en GRL.
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Conclusiones

Se ha definido un proceso que inte-
gra los enfoques de GORE y AOSD
para obtener soluciones arquitectoni-
cas a partir de operacionalizaciones,
considerando MNFT. Estas soluciones
responden a MNF concretas especifi-
cadas por el estandar ISO/ IEC 25010.
Se considera la trazabilidad entre MNF
del negocio y los RNF del software asi
como también MNFT identificadas a
partir del MM de un proceso de nego-

MXNF o Sefigeal: {:} i Dperacionalicacienes; D & Recurves; : i Contribeciin;

; Rraina (Make): + I:::I’ +

cio en GRL y refinadas en un diagrama
SIG, considerando la correspondencia
entre MNF o “softgoals” y requisitos
de calidad. El modelo de calidad ISO/
IEC 25010 ha facilitado al refinamiento
de las citadas MNFT y la obtencion de
sus operacionalzaciones (ver tabla 9 y
figura 3).

El aporte de este trabajo es haber in-
tegrado técnicas actuales de AORE,
GORE vy el modelado estandar de la
calidad del producto, ademas de haber

ANEXOS

; Alge Petitive :

—> cee

i Correlacién:

+ ; Rempr (Break): _—

mostrado la utilidad de la trazabilidad
de RNF entre los diferentes niveles de
abstraccion involucrados en el desarro-
llo del software. Como continuacion de
este trabajo, se definird un modelo de
proceso completo para la derivacion
de un modelo de arquitectura inicial a
partir de las soluciones arquitectonicas
encontradas, considerando un enfoque
basado en aspectos y componentes. Fi-
nalmente, esta prevista la construccion
de una herramienta de soporte al mode-
lo de proceso global.

Tabla 1. Definiciones de caracteristicas y sub-caracteristicas del Modelo de Calidad para GTS

Caracteristica

Defimicion

Adacuacidn fimcional

THb-caracteninea

gspecificada

Capacidad del progucto de S0ITWaTe Para pIOpOICIONAT TN COnes qUe SA0SIAcen 145 Decesiaades

Correceion o Procigion: Capacidad de proporcionar los resultados comecios con &l grado necesano de precision

Eficiencia

Capacidad del producto de soffware para proporcionar ejecucién apropiada, relaiiva a [a cantidad de

recursos utilizados bajo condiciones establecidas

Sub-caracienshca

haio copdicionss establecida

Comportamiento en tiempo: ¢l tempo de procesamiento y de respuesta, ¥ las tasas de throughput del sistema cuando realiza sus funciones,

Usabilidad:

Capacidad de un products de ser utilizado por deternunados usuanios para lograr objetrvos especificos
con efectividad, eficiencia v satisfaccion en un contexto de uso especifico

Sub-caractensica

Apariencia: Capacidad de la interfaz de usuarnio en permuitir una intersccién agradable v satisfactona para el usuano

Seguridad:

Capacidad de que la imformacién y los datos estin protegidos de personas o sistemas no autonizados
para que no pusdan leerlos o modificarlos y autonza a los que no se les mega el acceso a los mismos.

SHb-caractensnen

deliberada.

computacionales.

tardiamente.

Cenfidencialidad: Grado en que 1a informacion v los dates son protegidos contra la divulgacion no sutorizada, ya sea accidental o

Integridad: Capacidad de un sistema o componente en impedir el acceso no autorizado o la modificacion de datos o programas

No repudio: Grado en que las acciones o eventos que han tenido lugar pueden ser probados, de modo que no pueden ser repudiadas

Auditable: Grado en que las acciones de una entidad pueden ser trazadas inequivocamente hacia esa entidad, Es la capacidad de ser
anditado

amado
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Tabla 2. Antefacto 1: Especificacion de la MF Control de Acceso
Nombre Conirol de Acceso
Fuente Modelo e Metas
[ Srakeholders Usnano-Empleads, USuano-Supervisor, INgeniero ot SIsiemas, AGninsaador
TFescripoion Controlar el acceso de los usuanos
[Clasificacion de [a meta Funcional
[ Confribucion Ninguna
[Frioridad Wiy Importante
Aleta requenda Seguridad
Neta que I3 requiere Revizar Solicinug, Realizar Solicind

Tabla 3. Artefacto 2: Especificacion de la MNF Segunidad

[Nombre Segundad

Fuente AModelo de IMetas

Stakehelders Usuano-empleado, USGano-supervisor, AQmuIsador, INSemero 4 Sisiemas

[TFescripcion FTopoTCIOnAT Segundad Of MANSACCIONes e 1edes para Lesnonar [Tamites de Sohcindes

[Clasiicacion No Funcional

Coniribucion v 5 panenciaj, CIENCLA | [1empo de Tespuesial, 7 acion
. Y

Prioridad iy Importante

Mefa requenida Ninguna

[Klefa que [a requiere Conirol de Acceso

Tabla 4. Artefacto 3: Composicion de Metas

MNE/MF Realizar So m" *”F‘sm 28 | pevisar Solicimdes]  COlE Cadena de
Adecuscia fimcioeal] X

Usabilidad X X X X
Eficiencia X X X X
Sepaided X X X X X

Tabla 5. Artefacto 4: Especificacion de MINF Transversales

MNF Transversal Incumbencia (MF) que Entrecruza
Usabilidad (U) Eﬁi:hnwx Eevizar Solicimdes, Asignar Estatus a la Solicited, Consultar Cadena de
Eficiencia (E) ﬁﬁi:hnnﬂe& Revisar Solicitudes, Asignar Estatus a la Solicitud, Consultar Cadena de

Control de Acceso, Realizar Solicitud, Revisar Solicitud, Asignar Estatus a la Solicitud, Consultar
Seguridad (3) Cadena de Aprobacién

Tabla 6. Artefacto 5: Contnbuciones de las MNF

MNF Usabilidad Seguridad Eficiencia
Usabilidad Ayuda AlgoPesitive
Seguridad Ayuds Ponipe
Eficiencia AlzoPositivo Flompe
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Tabla 7. Artefacto 6: Resolucion de Conflictos

NINF Iransversales en Confictos Trecizion
{Ayuda) Usabildad, (Fompe) Eficiencia, For fratarse de un sistema de Cesnon
Realizar Solicimdes de Trdmites de Solicirudes (GTS) sobrg
- - Invernet, e cual involucra recursed
\TH [Fompe! MDA, 3 la idad alece.
Revisar Solicitudes finencieros, la Seguridad prevalece
{Ayuda) Usa TRompe) EnCenci,
Asignar Estatus a la Selicinad
wmfmmn
Consultar Cadena de Aprobacién
(Bealiza} Segumidad
Tabla 8. Artefacto 7: Prionidades
Meta Transversal Prioridad Importancia Alta Importancia Media Importancia Baja
Usabilidad X
Seguridad X
Eficiencia X

Tabla 9. Artefactos 8-9-10: Refinamiento, Operacionalizaciones v Mecanismos/soluciones arquitectonicas

[ Kleta No Funcional Fefinamiento Uperacionalizaciones Mecanizmoszoluciones arquitectonicas
Transversal Principal
[MNFT] (Artefactn8) | (Artefarta9) (Artefacen 10) |
Acceso Lonitado Limited Access Pattern
1dad Firewall Pattern
Tntegn Firewall
Proxy Pattern
. Symmetric Encryption Patem
Encriptacion de Data - -
Asymmetric Encryption Pattern
o Dhscretionary Access Control Patterm
Confidencialidad
Autorizacién de Acceso Mandatory Access Control
Segundad
Pole-Based Access Control
Back-up de Datos Homogeneows Fedundancy Pattern
No Repudio Certificado Digital Certificate Authority
Auditable Bitacora de Transacciones Logger-Auditor pattern
Bitacora de Eventos Event logger pattern
Identificacion Biométnca Authenticator pattern
Autenticidad — — -
Firma Electronica Drigital Signature Pattern
Tabla 10. Artefacto 11: Argumentaciones
"Mtz Transversales en ConHictos Argumeniacion
segunidad-LRiciencia; La Segundad e adversa a la Efciencia del sastema.
Sgnridod-Lsebiidad. | i FISICIDA, FUANIC QUE TeqUIETe

G
usabilidad, ¢5 la responsable de la imcorporacidn de mecanismos arquitectdnicos, por ejemplo
la encriptacidn v la des- encriptacidn de datos en ansacciones financieras; esto incide en ¢l Gempo de
respuesta del sistema (Eficiencia), v en la mayor o menos satisfaccion del usuano (Usabilidad).

Metas no funcionales transversales en grl considerando estandares de calidad del software
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Tabla 11. Antefacto 12: Contnbuciones v Comrelaciones de las operacionalizaciones
(Uptracenalzaiones Metas Transversales refinadas
Integridad Conrfidencizlidad Ne Repudio Audirable Antenticidad
Acceso Linutado AlgoPositive
Frrewall Avuda
Encriptacicn de Data AlpoPositive AlgoPositive
Autonzaciin de Acceso AlpoPositivo Ayada
Back-up de Data AlpaPoitive AlpoPomitivo
Certificado Digital Ayuda
Biticora de Transacciones Ayada AlgoPositive
Biticora de Eventos Avuada
Idenrificacion Biométrica AlgoPositive AlpoPositive
Firma Elecironica Aopuda
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