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Introduccion

En el ambito de la evolucién tecnolégica, el concepto de
disefio dominante se destaca como un hito fundamental,
marcando la convergencia de diversos esfuerzos en una so-
lucién singular. Los hallazgos de Giovanni Dosi (1982) ofre-
cen informacion de especial interés sobre este fenomeno,
destacando la negociacion entre los desarrolladores y los
mercados que precede a la aparicién de un disefio domi-
nante. En el centro de esta narrativa estan los roles de los
pioneros, lideres y seguidores, cada uno de los cuales con-
tribuye de manera distintiva a la trayectoria evolutiva de la
tecnologia.

Estas experiencias, ejemplificadas en este articulo, tie-
nen aplicacion en las industrias exploradas y pueden ex-
trapolarse a la aparicién de nuevos productos, procesos y
mercados tal como se presenta para la inteligencia artificial.

Exploracion del marco conceptual
que crea futuros

Diseio dominante

El disefo dominante se refiere a una configuracion, ar-
quitectura o conjunto de caracteristicas especificas que se
aceptan ampliamente como la solucién estandar dentro
de un dominio o mercado tecnolégico en particular. Re-
presenta una convergencia de esfuerzos y consenso entre
desarrolladores, usuarios y otras partes interesadas con
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respecto a la forma mas efectiva y eficiente de abordar un
problema determinado o satisfacer una cierta necesidad
dentro de ese dominio. Los disefios dominantes a menu-
do surgen después de un periodo de intensa competencia,
experimentacién y negociaciéon entre varios actores, y una
vez establecidos, tienden a ejercer una influencia significa-
tiva en la innovacion posterior y el desarrollo de productos
dentro del campo (Betancourt, 2007). Los disefios domi-
nantes proporcionan un marco comun que facilita la inte-
roperabilidad, la compatibilidad y la adopcién generaliza-
da, dando forma a la direccion de la evolucién tecnolégica
y la dindmica del mercado.

Los pioneros, lideres y seguidores crean
un ecosistema

En el corazén de este complejo ecosistema se encuen-
tran pioneros, lideres y seguidores, cada uno con roles
distintos que dan forma a la trayectoria de la evolucion
tecnoldgica. Este viaje evolutivo a menudo culmina en la
aparicion de un disefio dominante, una configuracion o so-
lucién estandar que, como se dijo anteriormente, gana una
aceptacion generalizada dentro de un dominio determi-
nado. Comprender los roles y la dindmica de los pioneros,
lideres y seguidores es esencial para desentrahar las com-
plejidades de este proceso.

El primer caso es el de los pioneros, conformados por
aquellos que son las vanguardias de la innovacién, que se
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aventuran en territorios inexplorados con ideas y enfoques
novedosos. Se caracterizan por su voluntad de asumir ries-
gosy explorar caminos no convencionales, a menudo sin la
garantia de éxito inmediato. Como Joseph A. Schumpeter
lo dijo elocuentemente, los pioneros son los “destructores
creativos’, interrumpiendo los paradigmas existentes y sen-
tando las bases para futuros avances. Un pionero ejemplar
en el ambito de la informatica personal fue el Altair 8800,
que anuncio la era de la informatica doméstica a mediados
de la década de los afios 70. Su disefio innovador y su ase-
quibilidad allanaron el camino para desarrollos posteriores,
a pesar de su atractivo inicial en el mercado de nicho.

En segundo lugar, los lideres o aquellos que surgen de la
refriega de la exploracién tecnolégica, consolidando diver-
sas innovaciones en soluciones coherentes que capturan la
aceptacién generalizada del mercado. Poseen una profun-
da comprensién de las necesidades de los consumidores
y la dindmica del mercado, aprovechando su experiencia
para refinar y mejorar los conceptos existentes. Segun lo
descrito por Michael L. Tushman y Philip Anderson, los lide-
res exhiben una “intencién estratégica’, que dirige el curso
de la evolucién tecnoldgica hacia un disefio dominante.
El iPhone de Apple ejemplifica el liderazgo en el ambito
de los teléfonos inteligentes, integrando sin problemas el
hardware, el software y la experiencia del usuario para esta-
blecer un nuevo estandar en la informatica movil. A través
de una iteracion y un refinamiento implacables, Apple soli-
difico su posicién como lider, dando forma a la trayectoria
de la industria de los teléfonos inteligentes.

Por ultimo, los seguidores, que, en contraste con los pio-
neros y los lideres, navegan por el panorama tecnolégico
con un enfoque pragmatico, capitalizando los paradigmas
establecidos y las tendencias del mercado. Evitan los ries-
gos asociados con la innovacién radical, optando en su lu-
gar por refinar y emular los disefios existentes para satisfa-
cer las cambiantes demandas de los consumidores. Clayton
M. Christensen et al., caracterizan a los seguidores como
“seguidores rapidos’, expertos en capitalizar las oportuni-
dades de mercado al tiempo que minimizan los riesgos. La
aparicién de los teléfonos inteligentes basados en Android
ejemplifica el papel de los seguidores en el ecosistema
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tecnoldgico. Al capitalizar las bases establecidas por los li-
deres de la industria, los fabricantes de Android pudieron
penetrar rdpidamente en el mercado, ofreciendo diversas
alternativas a los consumidores mientras aprovechaban el
ecosistema de Android.

Entretejiendo estos conceptos en innovacion

La dindmica del disefio dominante en la evolucién tec-
noldgica esta intrinsecamente entrelazada con los roles de
los pioneros, lideres y seguidores. Mientras los pioneros
abren caminos hacia territorios inexplorados, los lideres
consolidan innovaciones dispares en soluciones cohesivas,
y los sequidores capitalizan los paradigmas establecidos
para satisfacer la evolucion de las demandas del mercado.
Juntos, pioneros, lideres y seguidores forman un ecosiste-
ma dindmico caracterizado por lainnovacion, la competen-
cia y la colaboracion. Al comprender los matices de estos
roles y su interaccion, las partes interesadas pueden nave-
gar por el complejo panorama de la evolucién tecnoldgica
con mayor comprension y prevision.

Aplicacion de las lecciones aprendidas
en Inteligencia Artificial

Los conceptos de pioneros, lideres y seguidores son muy
aplicables al desarrollo actual asociado con la IA, lo que re-
fleja la naturaleza dindmica de la innovacion dentro de este
campo en rapida evolucién. Asi es como podrian aplicarse
estos conceptos y experiencias:

Los pioneros en la IA son los pioneros que exploran nue-
vas fronteras y superan los limites de lo que es posible con
la tecnologia de la IA. Estas personas y organizaciones estan
a la vanguardia de la investigacion de la IA, desarrollando
algoritmos, metodologias y aplicaciones innovadoras que
tienen el potencial de revolucionar varias industrias y domi-
nios. Los pioneros en IA incluyen a investigadores que traba-
jan en temas de vanguardia como el aprendizaje profundo,
el aprendizaje por refuerzo, el procesamiento del lenguaje
natural y la visidon por ordenador. Estan impulsados por la
curiosidad, la creatividad y la pasién por avanzar en el esta-
do del arte de la IA.
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Sin embargo, los lideres en |A son entidades que sobre-
salen en la traduccion de la investigacidon y la tecnologia de
vanguardia en soluciones practicas que aportan valor a las
empresas, los Gobiernosy la sociedad en general. Estos lide-
res a menudo incluyen gigantes tecnolégicos como Google,
Microsoft, Amazon e IBM, asi como nuevas empresas inno-
vadoras y laboratorios de investigacién. Los lideres en 1A
aprovechan su experiencia, recursos y presencia en el mer-
cado para desarrollar e implementar productos, servicios y
plataformas impulsados por la IA que abordan los desafios y
oportunidades del mundo real. Juegan un papel central en
la conduccion de la adopcion de la IA, la configuracion de
los estandares de la industria e influyendo en la direccién
del desarrollo de la IA a través de inversiones estratégicas,
asociaciones y adquisiciones.

Por otro lado, los seguidores de la IA son entidades que
adoptan y adaptan las tecnologias y metodologias de IA
existentes para abordar casos de uso especificos, industrias
o nichos de mercado. Puede que estos seguidores no estén
alavanguardia de la investigacion de la |A, pero son agiles y
receptivos, capitalizando las soluciones de IA establecidas y
las mejores practicas para crear valor para sus clientes y par-
tes interesadas. Los seguidores de la IA incluyen empresas
de una amplia gama de sectores, desde la atencion médica
y las finanzas hasta la fabricacién y el comercio minorista,
que estan integrando la IA en sus productos, procesos y mo-
delos de negocio. Se benefician de las innovaciones y avan-
ces realizados por los pioneros y lideres en IA, aplicandolos
de maneras novedosas para resolver problemas practicos e
impulsar los resultados comerciales.

Conclusion

En el contexto de laIA, la busqueda del disefio dominan-
te se manifiesta en la aparicién de arquitecturas, algoritmos
y marcos estandar que se adoptan y aceptan ampliamente
como soluciones de facto para tareas y aplicaciones comu-
nes de IA. Los ejemplos de disefios dominantes en la IA in-
cluyen redes neuronales profundas para el reconocimiento
de imagenes, modelos de procesamiento de lenguaje na-
tural para el andlisis de texto y algoritmos de aprendizaje
por refuerzo para la toma de decisiones secuenciales. Los
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pioneros, lideres y seguidores contribuyen a la evolucion y
proliferacién de estos disefios dominantes, cada uno de los
cuales desempefia un papel distinto en la configuracién de
la trayectoria del desarrollo y el despliegue de la IA.

En general, los conceptos de pioneros, lideres y seguido-
res proporcionan un marco Util para comprender la dinami-
ca de la innovacién en el campo de la inteligencia artificial,
destacando los diversos roles y contribuciones de los dife-
rentes actores para impulsar el progreso y dar forma al fu-
turo de las tecnologias y aplicaciones habilitadas para la IA.

Los autores coinciden en sefalar en que aun no hay un
claro disefio dominante en IA, asi como tampoco hay estan-
dares (mas alla de algunos éticos) que regulen las activida-
des asociadas a esta tecnologia emergente. En funcién de
ello y en relacién al caso expuesto, paises en vias de desa-
rrollo pueden aspirar a roles complementarios a aquellos
de los pioneros o lideres que -con mas delimitado riesgo-
abarcan porcentajes del mercado local y regional a través
de asociaciones estratégicas sin necesidad de embarcarse
en prolongadas negociaciones de transferencia de activos
o tecnologias.
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