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Acerca de la Revista

La revista Observador del Conocimiento (OC) es
una publicacidon electrénica de caracter cientifico,
indexada en bases de datos, con una periodicidad
trimestral. Es editada por el Observatorio Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, perteneciente al
Ministerio del Poder Popular para Cienciay Tecnologia.
Dirigida al publico en general de todos los sectores
de la sociedad, tanto nacional como internacional.
Los temas de interés de la revista son: vigilancia
tecnoldgica, gestiéon social del conocimiento,
cienciometria, observancia de la conducta cientifica-
tecnoldgica, representacion de la investigacion
interdisciplinaria, filosofia de la ciencia, bibliometria,
patentometria y estudios sobre indicadores en CTI.

Estd destinada a la divulgacién de la produccion
cientifico tecnoldgica a través de los resultados origi-
nales de investigaciones que muestran los estudios
sobre vigilancia tecnolégica y medicién sobre los fac-
tores de impacto, que representen una contribucion
para la visualizacion de la ciencia y la tecnologia. In-

Ministerio del Poder Popular para Ciencia y Tecnologia
Caracas, Venezuela

Formato electrénico
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cluye ademas, trabajos de investigacion aplicada, de-
sarrollo tecnoldgico, revisiones bibliograficas de alto
impacto y, eventualmente, estudios de casos que por
su relevancia ameriten publicarse, estimulando de
esta manera la divulgacion escrita de la produccion
intelectual con lo que se contribuye a la divulgacion y
socializacion de investigaciones de interés para el de-
sarrollo de politicas institucionales en ciencia, tecno-
logia, innovacion y sus aplicaciones que respondan a
la solucién de problemas concretos de la sociedad.

Objetivo

Divulgar articulos de investigacion orientados
a la gestién social del conocimiento, segun
estandares nacionales e internacionales de calidad
editorial, respondiendo a los criterios de inclusion y
reconocimiento nacional e internacional en bases de
datos de indexacion, cumpliendo con el tratado de
Acceso Abierto a la Informacion.

https://revistaoc.oncti.gob.ve/index.php/odc/index

O]JS

OPEM JOURMAL SYSTEMS

Indexaciones

Google

scholar

Todas las opiniones vertidas en los trabajos aqui publicados son de exclusiva responsabilidad de los autores; no reflejan ni
comprometen las opiniones del Comité Editorial de la revista o, del Observatorio Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
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Criterios de la revista Observador del Conocimiento

Responsabilidades del Equipo Editorial

El /la responsable institucional de la revista Observador
del Conocimiento es el o la Presidente (a) de la Institucion,
por ende, como Jefe(a)-Editor(a) decide, evalta y coordina
la politica editorial de la revista, segun la situacién temporal
de los eventos en ciencia, tecnologia e innovacién en el pais.
El Consejo Editorial gestiona los lineamientos editoriales
que cumplan con las normas de publicaciéon y planifica
las evaluaciones con transparencia y ética en el proceso,
coordinan con un grupo de especialistas evaluadores
el proceso de arbitraje de los articulos acordes a los
lineamientos institucionales.

Participacion

La revista permitira que todas y todos los investigadores/
investigadoras, tecndélogos/tecnélogas e innovadores/
innovadoras de cualquier parte de Venezuela y del mundo
participen en la revista con articulos, siempre y cuando
cumplan con los lineamientos de las normas de publicacién
de la misma.

Politica de derechos de autor(a)

Todos los articulos que resulten aceptados por el
Consejo Editorial, pasaran a ser publicados en la revista
Observador del Conocimiento. Los articulistas ceden el
derecho patrimonial de los contenidos del articulo, para
efectos de traduccion, transformaciones y adaptaciones,
sin perder sus derechos morales sobre la obra. A su vez
ceden el derecho para que sus articulos sean divulgados
bajo cualquier forma, como repositorios, libros y cualquier
medio que amplie la visibilidad de la obra y a su vez darle
continuidad al conocimiento. Criterio legal de acuerdo con
lo establecido en el Articulo 59 de la Ley Sobre el Derecho
de Autor del afio 1993, vigente.

Acceso Abierto y Copyright

El proceso de envio, evaluacién, publicacién, aceptacién,
acceso y edicion que realiza la revista Observador del
Conocimiento esta libre de costo para los autores y usuarios.
Todos los articulos son publicados bajo una licencia
Creative Commons Atribucion 4.0 CC-BY-SA que permite
transformacionesy adaptaciones delaobray cuyas versiones
derivadas figuran bajo la misma licencia de la obra original,
por lo que se ha de indicar el nombre del autor, el nombre de
la revista del original y la licencia.

Los autores pueden publicar su articulo en otros espacios
divulgativos sean impresos o virtuales siempre y cuando
citen la revista donde publicaron su original.

Los autores podran adoptar otros acuerdos de licencia no
exclusiva de divulgacion de la obra publicada (por ejemplo:
depositarla en un repositorio institucional o publicarla
en un volumen monografico) siempre que se indique la
publicacién inicial en esta revista.

Se permite y recomienda a los autores (as) difundir su
obra a través de internet (p. ejem. en archivos telematicos
institucionales o en su pagina web) durante el proceso de
evaluacion, lo cual puede conducirintercambios interesantes
y aumentar las citas de la obra publicada respondiendo al
acceso abierto a la informacién.

Defensa de derecho de autor(a)

La revista Observador del Conocimiento a través del
Observatorio Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
como figurajuridica institucional se encarga de la defensa de
los “derechos morales” del autor(a) en cuanto sea necesario.

Politica de plagio

Para tratar un asunto de plagio la revista Observador del
Conocimiento seguira las directrices definidas en el Consejo
Editorial ajustadas al reglamento de la publicacién.

Cuando resulte un contenido intelectual plagiado se
seguiran los siguientes criterios:

e La persona que informe de una situacién de un plagio
serd informada del proceso a sequir.

e Los articulos son comparados para comprobar el nivel
de copia.

e Todo el Consejo Editorial de la revista serad informado, y
se les pedira las observaciones al respecto.

e Al autor(a) remitente del articulo en cuestién se le
enviara evidencias documentales del caso de plagio y se le
pedird una respuesta.

e El editor (a) de la revista en la que fue publicado el
articulo original plagiado y el autor (a) del articulo plagiado,
seran informados.

e La revista Observador del Conocimiento publicara una
retractacion oficial del trabajo.

e La versidn on-line del articulo serd retirado.

e La revista Observador del Conocimiento no publicara
ningun otro articulo del plagiador, por lo menos hasta diez
anos (a consideracion del Comité Editorial).

Preservacion digital

La revista Observador del Conocimiento, utiliza para su
visibilidad y preservacion digital la plataforma tecnoldgica
que posee el Observatorio Nacional de Ciencia, Tecnologia
e Innovacién. Adicionalmente se toman en consideracion
otras bases de datos con quienes la revista establecid
compromisos, las cuales son:

e La existencia de respaldos en base de datos de forma
clasificada y sistematizada, como: Latindex y ZENODO.

e Larevista también cuenta con el sistema de edicién en
linea Open Journal Systems.
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Editorial

Daniela Klette (de 65 anos), miembro de la tercera generacion de la Faccion del Ejército
Rojo (RAF, por sus siglas en inglés), cometi6 atentados, secuestros y asesinatos a partir de
los 70 y llevaba mas de 20 afos eludiendo la justicia, hasta que fue arrestada en Berlin la
noche del 26 de febrero pasado. La antigua miembro de la RAF financiaba su vida en la
clandestinidad con robos a transportistas de dinero y supermercados. Klette fue acusada
de participar en seis atracos a mano armada en los que se robaron millones de euros, y de,
al menos, un intento de asesinato.

Informes sefalan que la localizacién de la terrorista ocurre gracias a la labor de la ca-
dena alemana ARD en su pédcast titulado “Legion: Most wanted", documental basado en la
busqueda de Klette. Durante el reportaje, el equipo del espacio comunicacional se puso en
contacto con un experto para pedirle que introdujera fotos de la acusada en herramientas
abiertas de inteligencia artificial (IA) que luego detectaron imagenes de ella en Facebook
con el nombre de Claudia Ivone. Con ayuda de la policia comprobaron el hallazgo y se
logré la captura.

Su detencidn plantea profundas reflexiones filoséficas y éticas sobre elusode lalAy la
tecnologia de reconocimiento facial (TRF) en la aplicacién de la ley y la vigilancia. Aunque
el arresto de criminales mediante el uso de estas herramientas puede parecer un triunfo
de la justicia, las implicaciones de sus aplicaciones mas amplias merecen una cuidadosa
consideracién. En este editorial de analizan algunas consecuencias del empleo delalAy
las TRF para dar con individuos como Klette, asi como el potencial uso indebido por parte
de malhechores y autoridades por igual.

Una de las principales preocupaciones filoséficas en torno al uso del reconocimiento
facial en la aplicacion de la ley estd asociada a la privacidad y el espionaje. Autores como
Michel Foucault sostienen desde hace tiempo que las tecnologias de vigilancia pueden
utilizarse como instrumentos de control y poder por parte del Estado. La implantacion
generalizada de estos programas plantea interrogantes sobre hasta qué punto se puede
vigilar y rastrear constantemente a las personas, lo que puede vulnerar sus derechos y
autonomia individual. A esto se suma que los delincuentes pueden utilizar estas técnicas
para seleccionar a sus victimas, por lo que la dinamica de poder cambia, permitiendo a los
autores explotar las vulnerabilidades del sistema con fines nefastos.

Para precisar mejor los contextos de este escenario, especialmente considerando que
como lo afirma Francis Bacon “Cuando el peligro parece ligero, deja de ser ligero” se aso-
ma que -desde un punto de vista moral- su uso, por parte de las fuerzas del orden publico,
plantea aspectos de responsabilidad y parcialidad. La profesora Safiya Noble, del Centro de
Investigacion Critica de Internet, ha puesto de relieve cémo los algoritmos de IA pueden
perpetuar los prejuicios raciales y de género, dando lugar a resultados discriminatorios.
Asi mismo, el acceso a las TRF por delincuentes para atacar a personas concretas, amplia
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la posibilidad de discriminacion algoritmica y de elaboracion de perfiles injustos que se convier-
ten en una realidad preocupante. Ademas, la falta de marcos reguladores y de supervisién en el
despliegue del software de la TRF agrava estos dilemas éticos, dejando margen para su aplicacion
indebida y manipulacion.

En el contexto de la delincuencia, estas implicaciones van mas alla de la vigilancia y se ex-
tienden a aspectos de toma de decisiones y responsabilidad. El sueco Nick Bostrom, fundador
del Instituto del Futuro de la Humanidad, ha explorado el concepto de agencia moral en la era
de la IA, planteando preocupaciones sobre la delegacion del juicio en sistemas autonomos. Si los
criminales aprovechasen las TRF para identificar y explotar las vulnerabilidades de victimas poten-
ciales, el cambio de agencia del ser humano a la maquina difuminaria las lineas de culpabilidad y
rendicion de cuentas; lo que plantea complejos problemas en relacion a la responsabilidad en los
delitos mediados por la tecnologia.

El potencial de abuso de las TRF por parte de los transgresores subraya la necesidad de sélidos
marcos éticos y mecanismos de gobernanza que garanticen el desarrollo y despliegue respon-
sables de los sistemas de |IA. Basandose en teorias como el utilitarismo y la deontologia, las y los
decisores y tecndlogos pueden orientar el disefio y la aplicaciéon de las TRF para minimizar los
danos y defender los principios de justicia e imparcialidad. Es imperativo que las consideraciones
de privacidad, transparencia y responsabilidad ocupen un lugar central en los debates sobre la I1A
y su aplicacién en la ley para mitigar el riesgo de consecuencias no deseadas.

En resumen, la captura de Daniela Klette, en Alemania, muestra no solo el poder accesible
facilmente por muchos sino los posibles escollos de la TRF para localizar a otras personas sin ré-
cord criminal. Adoptando un enfoque ético, basado en principios filoséficos y morales, podemos
navegar por el complejo terreno de la IA y garantizar que sus beneficios se equilibren con consi-
deraciones de justicia y derechos humanos.

Roberto Betancourt A., Ph. D.
Editor-Jefe

Presidente del Observatorio Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
https://orcid.org/0000-0002-6667-4214
V7683160@gmail.com
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Presentacion

Con gratitud y orgullo, presentamos el Volumen
9, Numero 1, de la revista "Observador del Conoci-
miento". Este hito marca una década de compromiso
inquebrantable con la difusiéon de la investigacion
cientifica de vanguardia, cultivada en el fértil terreno
del Observatorio Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién (Oncti). Nuestro esfuerzo, cristalizado en
estas paginas, es un tributo a la incesante busqueda
del conocimiento y a la devocion por la ciencia que
anima a nuestra comunidad académica, tanto nacio-
nal como internacional.

Cada edicidon de nuestra revista es el resultado de
un arduo proceso editorial que incluye la revision ri-
gurosa por pares, en consonancia con los principios
de la Ciencia Abierta, esforzandonos por presen-
tar trabajos que no solo cumplan con los mas altos
estandares de calidad, sino que también aporten
significativamente al corpus cientifico global. Esta
edicion no es una excepcién y nos enorgullece com-
partir investigaciones que exploran los confines del
conocimiento humano, desde la ciencia bibliométri-
ca hasta las innovaciones en inteligencia artificial y
las transformaciones linguiisticas.

Iniciamos con un articulo que examina las in-
vestigaciones bibliométricas realizadas en el propio
observatorio venezolano que, seguramente, abre
puertas de lecciones aprendidas en la recoleccion
de indicadores clave de desempeno en las areas de
conocimiento que convocan la atencién de miles de
autores. Este estudio no solo ofrece un analisis deta-
llado de las tendencias cientificas emergentes, sino
que también proporciona una valiosa herramienta
para la toma de decisiones estratégicas en el ambito
de la politica cientifica. La meticulosa recopilacién y
analisis de datos bibliométricos permite vislumbrar
el pulso de la produccién cientifica nacional, desta-

® © © pepésito legal: PP201402DC4456

cando areas de crecimiento y oportunidades de co-
laboracion.

Otro articulo de notable relevancia aborda el an-
tropomorfismo en las interacciones entre humanos
y robots, donde, a través de una conceptualizacion
multidimensional, los autores desentrafian las com-
plejidades y matices de esta relacién emergente. La
investigacion ofrece una vision profunda sobre como
los atributos humanos proyectados pueden influir
en la aceptacion y efectividad de estas tecnologias
en diversos contextos, afirmando que la “ruta expli-
cita puede volverse cada vez mas importante en el
futuro a medida que los robots adquieran sucesiva-
mente caracteristicas mas parecidas a las humanas”.

Mas adelante, se aborda el ensayo sobre la disrup-
cion de la inteligencia artificial en las ciencias nauti-
cas, tema de candente actualidad y de gran relevan-
cia para el futuro de la navegacién y el transporte
maritimo. Este trabajo explora como la inteligencia
artificial esta transformando las practicas y conoci-
mientos tradicionales en este campo, proponiendo
nuevas metodologias y tecnologias que prometen
mejorar la seguridad, eficiencia y sostenibilidad de
las operaciones en el sector.

Continua este esfuerzo de produccién cientifica,
algunas reflexiones desde la atalaya de la Ciencia
y la Tecnologia, incluyendo una titulada "El idioma
garantiza la transformacion’, que subraya la impor-
tancia del lenguaje como herramienta fundamental
para el cambio social y cientifico. A través de un ana-
lisis exhaustivo, se demuestra como las transforma-
ciones linguisticas pueden influir en la transferencia
tecnologica y, con ella, la adopcién de nuevos para-
digmas cientificos y tecnoldgicos, abriendo caminos
hacia una comunicacién mas efectiva y un entendi-
miento mas profundo. Luego, el acto analitico de la

MY ISSN: 2343-6212
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cienciometria de la investigacién y desarrollo (I+D)
en Venezuela, correspondiente al ultimo trimestre
de 2023, ofrece una valoracién critica del panorama
cientifico nacional a partir de los contenidos publi-
cos que aporta el Observatorio en linea (OEL), uni-
co en su estilo y contenido en el pais. Este trabajo
proporciona una radiografia precisa de las nuevas
competencias que se suman al dmbito de I+D, ob-
servando la inclinacién de los logros alcanzados por
la comunidad cientifica venezolana en un contexto
en constante evolucién.

Subsiguientemente, se dialoga sobre la preci-
sion en la medicién de las emisiones como hecho
fundamental para abordar los retos ambientales de
nuestro tiempo, a través del articulo "Emisién bien
medida" se presentan innovadoras técnicas y meto-
dologias para la cuantificacién de emisiones, subra-
yando laimportancia de datos fiables y precisos para
la formulacién de politicas ambientales efectivas y la
mitigacién del cambio climatico.

Finalmente, la "Cartografia politica guberna-
mental sobre la energia nuclear en el mundo" faci-
lita al lector una reflexidn critica sobre las politicas
energéticas globales. Este analisis proporciona una
comprension profunda de cémo diferentes naciones
abordan la cuestién de la energia nuclear, revelan-
do tanto los beneficios potenciales como los riesgos
asociados.

Cierra nuestra edicion la recensién del “Informe
Mundial de la Felicidad 2024" resefhando la visién in-
tegral de los niveles de bienestar en diferentes paises
a través de controversiales datos presentados para
orientar a gobiernos y otras organizaciones hacia
practicas que promuevan una mayor calidad de vida
como herramienta crucial para entender y mejorar el
bienestar global.
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Al celebrar estos diez anos de trayectoria, hace-
mos un llamado a las y los cientificos y académicos
a contribuir con sus investigaciones al "Observador
del Conocimiento’, al tiempo que nos enorgullece
ser una plataforma que promueve la excelencia y
la innovacion cientifica, reafirmando que estamos
comprometidos a seguir siendo un faro de conoci-
miento y descubrimiento en los afos venideros. La
invitacion perpetua es a todos a sumarse a esta tra-
vesia intelectual, a compartir sus hallazgos y a enri-
guecer con su saber a esta comunidad que no cesa
de crecery evolucionar.

Con esta edicion, renovamos nuestro compro-
miso con la ciencia y con ustedes, nuestros lectores,
quienes son la razén de nuestro existir.

Que cada pagina de este nimero inspire nuevas
ideas, fomente el debate cientifico y contribuya a la
construccién de un futuro donde el conocimiento
sea la luz que guie nuestro camino.

Roberto Betancourt A., Ph. D.
Editor-Jefe

Presidente del Observatorio Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
https://orcid.org/0000-0002-6667-4214
V7683160@gmail.com
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Resumen

La bibliometria y la cienciometria son enfoques
metodoldgicos utilizados para el analisis de la literatu-
ra académica, incluyendo la produccién, organizacion
y relaciones entre autoras, autores y publicaciones
cientificas. Este escrito examina las leyes que rigen la
produccién cientifica y la aplicacion de la estadistica y
la informatica en los estudios bibliométricos. Ademads,
se destaca la importancia de la bibliometria en la com-
prensién de la produccion cientifica y en la guia de po-
liticas cientificas en Venezuela, proveyendo evidencias
de iniciativas de indizacion e indexacién en el pais, asi
como otras impulsadas por el Observatorio Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Oncti). En este
estudio, se recopilaron indicadores bibliométricos,
obtenidos a través de fuentes primarias y secundarias,
para proporcionar una instantanea de la produccion

Palabras clave:
Bibliometria; indices; base de datos; toma de decisiones

cientifica en Venezuela en 2023, documentandose
las dificultades para proporcionar datos apropiados,
completos, formales y actualizados que son esencia-
les para brindar las recomendaciones que, por Ley,
demanda el 6rgano competente en Ciencia, Tecno-
logia, Innovacién y sus aplicaciones. Finalmente, se
presentan las conclusiones que apuntan a superar las
limitaciones para el acceso a indices eficientes de las
publicaciones cientificas venezolanas y por otro lado
se evidencia que a partir de investigaciones bibliomé-
tricas se logré sistematizar y analizar un par de indica-
dores de produccién cientifica lo que impacta sensible
y apocadamente la capacidad de proveer informacion
util al 6rgano competente en Ciencia, Tecnologia, In-
novacioén y sus aplicaciones.
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Bibliometric research at the National Observatory of
Science, Technology and Innovation

Abstract

Bibliometrics and scientometrics are methodolo-
gical approaches used for the analysis of academic
literature, including the production, organisation
and relationships between authors and scientific pu-
blications. The paper examines the laws governing
scientific production and the application of statis-
tics and computer science in bibliometrics studies.
It also highlights the importance of bibliometrics in
understanding scientific production and in guiding
scientific policies in Venezuela, providing evidence of
different initiatives in the country, as well as others
promoted by Oncti. In this study, bibliometrics in-

Keywords:
Bibliometrics; indexes; database; decision making
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dicators, obtained through primary and secondary
sources, were compiled to provide a snapshot of
scientific production in Venezuela in 2023, documen-
ting the difficulties in producing appropriate, com-
plete, formal and updated data that are essential to
provide the recommendations that, by law, the com-
petent body in Science, Technology and Innovation
demands. Finally, conclusions are presented that aim
to overcome the limitations for access to efficient in-
dexes of Venezuelan scientific publications.
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Investigaciones bibliométricas en el Observatorio Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Introduccion

La cienciometria y la bibliometria son enfoques
metodolégicos fundamentales para el analisis de la
literatura cientifica, proveyendo datos de la produc-
cion, organizacion y relaciones entre autores, auto-
ras y publicaciones académicas. Estos enfoques se
consideraron como cruciales para evaluar y planifi-
car politicas cientificas, estudios disciplinarios y la
orientacion, por los tomadores de decisiones, de la
politica en la materia. El andlisis que se muestra en
este documento examina algunas de las leyes que ri-
gen la produccion cientifica, como la Ley de Bradford
o la Ley de Lotka, y destaca la aplicacion de la esta-
distica y la informatica en los estudios cienciométri-
cos; presentando una comparacion entre diferentes
plataformas e indices utilizados en la evaluacién de
la produccion cientifica que pueden ser implemen-
tados cotidianamente en Venezuela.

La creacién de indices de publicaciones cientificas
en Venezuela ha tenido ciertas dificultades y limitacio-
nes. Un ejemplo destacado es el caso del indice de Re-
vistas Venezolanas de Ciencia y Tecnologia (Revencyt),
creado en 1990 por la Fundacién para el Desarrollo
de la Ciencia y la Tecnologia del Estado Mérida (Fun-
dacite-Mérida) y posteriormente administrado por
la Universidad de Los Andes (ULA). A lo largo de los
anos, Revencyt ha enfrentado dificultades para pro-
porcionar datos bibliométricos actualizados sobre la
produccién cientifica venezolana en investigacion y
desarrollo, como se puede evidenciar en las Figuras N°
1,Ne2yNe3.

En el mundo, las instituciones han adoptado la
bibliometria como una herramienta esencial para
evaluar y analizar la actividad cientifica en relacién
con los recursos destinados a ella. En Venezuela, el
Observatorio Nacional de Ciencia, Tecnologia e Inno-
vaciéon (Oncti) también ha utilizado investigaciones

17
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bibliométricas para recopilar informaciéon sobre la
produccion cientifica en el pais y la correlacion de la
produccion cientifica de los investigadores e investi-
gadoras. Sin embargo, el Oncti ha tenido dificultades
para proporcionar datos bibliométricos formales y ac-
tualizados al érgano competente en Ciencia, Tecno-
logia e Innovacion, y al Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (Sncti) como lo establece la
Ley en la materia.

Se muestra en este analisis que el Oncti ha
acumulado otros esfuerzos para crear indices de
publicaciones cientificas, destacando el Registro
Nacional de Revistas Cientificas (RNRC) o el indice
Bolivariano de Revistas Cientificas y Tecnoldgicas
de Venezuela (Ibrectev), pero que no han logrado
consolidarse y proporcionar una respuesta efectiva
a la necesidad de conocer la produccion cientifica
ortodoxa en el pais. Sin embargo, este afan evidencia
la importancia que se le reconoce intrinsecamente
para el beneficio del Sncti.

Este articulo de investigacién presenta los hallaz-
gos de un original esfuerzo metodoldégico del observa-
torio en recopilar datos para la construccién de forma
manual de sendos indicadores de produccion cientifi-
ca del pais, evidenciandose limitaciones en cuanto al
acceso a indices y datos bibliométricos, especialmente
en lo que respecta a las funciones de seguimiento de
citas en revistas y a la disponibilidad de informacién
adicional como el impacto de la literatura cientifica
publicada por venezolanos y venezolanas, en Vene-
zuela y el mundo. A su vez, dicho esfuerzo coadyuva
para tener un seguimiento preciso y claro de la pro-
duccion de revistas venezolanas cientificas arbitradas,
con criterio de inclusion y reconocimiento de otros
sectores en la produccién de dichas publicaciones.

Finalmente, se presentan las conclusiones que
apuntan a superar las limitaciones en la disponibilidad

Depésito legal: PP201402DC4456
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y acceso a indices eficientes que indizan e indexan \ Figura N° 2. ListaDderevistagen R%vencyt -
. . . P . o0 muestra si es un Directorio. Se evidencian 27
las publicaciones cientificas venezolanas, al tiempo titulos de revistas

de mejorar la recopilacion de datos bibliométricos . .
formales y actualizados por el observatorio en
Venezuela.
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Figura N° 1. Metodologia para certificacion
Revencyt Periodo donde esté en la actualidad el
proceso de certificacion.

Fuente: Biblioteca Digital, Universidad de Los
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Fuente: Biblioteca Digital, Universidad
de Los Andes (2023).
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Fuente: Biblioteca Digital, Universidad de Los
Andes (2023).

Betancourt et al. |Depésito legal: PP201402DC4456 18

ISSN: 2343-6212



Investigaciones bibliométricas en el Observatorio Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Revision de literatura

Los paises observan sistematicamente y cuantifi-
can su produccion en Investigacion y Desarrollo (I+D)
recolectando, categorizando y analizando las publi-
caciones cientificas; en esta materia, la bibliometria y
la cienciometria son dos de los enfoques metodolé-
gicos utilizados para analizar la literatura académica,
pero se centran en aspectos diferentes y utilizan mé-
todos distintos.

La cienciometria es un campo amplio que
estudia los aspectos cuantitativos de la ciencia y la
investigacion cientifica. Las y los investigadores en
cienciometria, que deberian poblar los espacios del
Oncti, a menudo intentan medir la evolucién de un
ambito cientifico, el impacto de las publicaciones
académicas, los patrones de autoria y el proceso de
produccion de conocimiento cientifico. Los estudios
cienciométricos suelen implicar el seguimiento de
la investigacion, la evaluacion de la contribucion
cientifica de autores, autoras, revistas o trabajos
concretos, asi como el andlisis del proceso de difusién
del conocimiento cientifico. La cienciometria utiliza
metodologias como el andlisis de citas, el analisis
de redes sociales, el analisis de copalabras y de
contenido, asi como la mineria de textos para alcanzar
estos objetivos.

La bibliometria, por su parte, se ocupa principal-
mente del analisis cuantitativo de libros, articulos u
otras publicaciones. Consiste en hacer un seguimien-
to de la produccién y el impacto de las y los autores,
investigadores e investigadoras. Los andlisis bibliomé-
tricos se utilizan para comprender como se produce,
organiza e interrelaciona la investigacion. También,
ayudan a evaluar las publicaciones académicas en
funcién del numero de citas que han recibido. Suelen
centrarse en la autoria, medir la contribucion de las
revistas y las organizaciones de investigacion. Reali-
zan analisis de contenido de palabras en titulos, resu-
menes, el texto completo de libros, articulos de revis-
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tas o actas de congresos, o palabras clave asignadas
a articulos publicados por editores o bibliotecarios.

Tanto la bibliometria como la cienciometria
analizan la literatura académica, la bibliometria se
centra mas en las obras individuales y su impacto,
mientras que la cienciometria se centra mas en los
patrones y procesos generales de produccién del
conocimiento cientifico. Ambos campos se solapan
significativamente, y la distincién entre ellos no
siempre es clara. Para Carpintero et al. (1981) la
bibliometria descansa sobre tres leyes esenciales
para entender la produccién cientifica.

Derek Price (1963) (Ardanuy, 2012) definié la cien-
cia como aquellos contenidos que se editan en las
publicaciones cientificas, y al cientifico como la per-
sona que ha colaborado escribiendo alguna de esas
publicaciones. Establece que la investigacion cientifi-
ca queda incompleta sin su publicacion, puesto que
esta es la que proporciona el proceso de conexidon
con la comunidad cientifica que puede evaluarla.
Unos anos antes, Price (1956) habria constatado que
el crecimiento de la informacion cientifica era expo-
nencial y se producia a un ritmo tan acelerado que
cada diez a 15 afnos la informacion global existente
se duplicaba, estableciéndose la Ley de crecimiento
exponencial de la informacién cientifica, o Ley de Pri-
ce. Es necesario apuntar que cada disciplina sufre su
propia evolucién, y pasa por diversas etapas.

El mismo Price aprecié la rapidez con que la
literatura cientifica pierde vigencia, al establecer que
cuanto mas antiguo es un recurso cientifico, menos
se cita y disminuye su impacto, cayendo poco a poco,
en el olvido. Este hallazgo es referido como Ley de
envejecimiento u obsolescencia.

En 1934, Bradford publicé un articulo en que
evidenciaba la concentracién en un reducido nimero
de titulos de revistas del porcentaje mayoritario de la
bibliografia pertinente en una materia, lo que implica
una caida rapida del rendimiento de ampliar la
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busqueda de referencias, fuera de un nicleo reducido
(Urbizagastegui, 2016) Una consecuencia inmediata
es que no todas las publicaciones son consultadas de
igual forma, sino que, de hecho, unas pocasacumulan
la mayor parte del consumo. Este consumo puede
medirse por el volumen de acceso a los documentos
o0 a partir de las citas que cada uno recibe. Es asi como
la Ley de Bradford, o Ley de dispersién de la literatura
cientifica, establece que la mayor parte de trabajos
relativos a una misma disciplina se concentran en un
numero reducido de revistas.

Finalmente, se enumera la Ley de Lotka (1926)
(Urbizagastegui, 2016) o Ley de la productividad de
las autoras y autores cientificos, en virtud de la cual
tan solo una pequefa proporciéon de autores o au-
toras es la responsable de la mayoria de los trabajos
cientificos. Asi, a medida que aumenta el nimero de
trabajos sobre una determinada materia, disminuye
el nimero de autores o autoras, esto es: muchos tra-
bajos y pocos autores o autoras.

Conociendo este interesante andlisis de las leyes
que gobiernan el desempeno de las publicaciones
cientificas, los expertos recomiendan que la meto-
dologia bibliométrica debe cimentarse, ante todo, en
una buena definicién inicial del nivel de andlisis con-
templado, en el cual estarian incorporados elemen-
tos como: drea geografica, autor o autora y disciplina,
entre otros; en cuanto a las fuentes estas estan clasi-
ficadas en primarias, como revistas cientificas, paten-
tes, congresos; y secundarias, como bases de datos
por ejemplo; y finalmente a la tematica que vaya a
ser examinada. Sobre esta base, la aplicacién de la
Estadistica y de la Informatica durante el proceso
permitird manejar datos de forma automatica y dara
lugar a un concepto mas objetivo y fiel de la realidad
cientifica.

Los resultados obtenidos a partir del analisis
bibliométrico ayudan a guiar y orientar a los usuarios
en al menos tres campos basicos que a continuacion
se detallan:

Betancourt et al. |Depésito legal: PP201402DC4456

« Evaluacion y planificacion de las politicas cienti-
ficas, donde los datos recopilados a partir de los estu-
dios de productividad e impacto de autores o autoras
e instituciones son elementos de juicio a la hora de
canalizar inversiones y de racionalizar los recursos
econémicos y de otro tipo que se dedican a las ac-
tividades de I+D. Indudablemente, la labor cientifica
no puede ser valorada Unicamente con indicadores
bibliométricos, pero estos resultan de especial ayuda.

« Estudios sobre la disciplina cientifica, observan-
dose que, en el caso de la Historia y de la Sociologia
de la Ciencia o Sociologia del Conocimiento Cientifi-
o, las y los investigadores utilizan cada vez mas estas
nuevas técnicas como complemento a los métodos
cuantitativos y cualitativos tradicionales. A través de
la bibliometria se pueden corregir, por ejemplo, los
errores de percepcion de ciertos estudios de la acep-
tacion generalizada de un autor o autora en una dis-
ciplina.

« Busqueda y recuperacion de informacion y es-
tado del arte en Ciencia y Tecnologia, usado para
el analisis bibliométrico, aunque no sea su objetivo
prioritario, puede dar a conocer grupos lideres en la
investigacion cientifica, instituciones especializadas
en areas tecnoldgicas concretas, progresos cientifi-
cos por paises o algunas investigaciones que puedan
ser completadas.

En este orden de ideas, la bibliometria esta
avalada por muchas instituciones en el mundo por la
necesidad de analizar y evaluar la actividad cientifica
con relacion a los recursos destinados a ella. Como
ha quedado de manifiesto, las aplicaciones de los
estudios bibliométricos son multiplesy variadas, pues
suelen utilizarse para obtener una vision completa
de la produccién cientifica de un pais, autor, autora
o institucion.
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Antecedentes

El Articulo 110 de la Constitucidon de la Republica Bo-
livariana de Venezuela (1999) establece que “El Estado
reconocera el interés publico de la ciencia, la tecnolo-
gia, el conocimiento, la innovacion y sus aplicaciones’,
anadiendo que “destinara recursos suficientes y creard
el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia (Sncti)”
Tan solo un ano después se promulga la Ley Orgdnica
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (Locti, 2001) don-
de se ordena la creacion del Observatorio Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Articulo 25) y estable-
ciendo entre sus objetivos la creacion del “registro de
los integrantes del Sncti”.

Alineado con este marco legal, en 2011, se reedité
el Programa de Promocién del Investigador (PPI)' por
el renovado Programa de Estimulo a la Investigacion
(PEI), donde ademas de proveer el registro de los in-
tegrantes del Sncti se recolecta informacion de la can-
tidad de productos de investigacién de cada investi-
gador e investigadora y se establece una correlacion
de produccién cientifica en el pais, pero sin valores
bibliométricos formales. Mas adelante, seria rebauti-
zado como Programa de Estimulo a la Investigacion e
Innovacién (o PEll) y en él se solicitaba la cantidad de
proyectos de investigacion y desarrollo (investigacion
basica, aplicada y desarrollo experimental) a través de
publicaciones seriadas y no seriadas (libros, arbitrajes,
articulos publicados), incluyendo la participacion en
la formacién de talentos del sector (desemperfio como
jurado y tutor en trabajos especiales de grado, traba-
jos de grado y tesis doctorales).

Al respecto de la produccién cientifica que arroja-
ba el PEIll, se pudo recopilar la informacién de la can-
tidad de articulos publicados por cada investigadora
e investigador acreditado, identificando la revista y el
nivel de indizacién para ponderar su calificacién (Onc-
ti, 2012: p. 109; 2015: p. 68; 2016: p. 86), sin ser capaz
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de proveer datos bibliométricos claros (ver Tabla 4,
Indicadores bibliométricos estandarizados, mas ade-
lante, p. 19).

En el pais esta disponible, desde 1990, “un indice
de citas, un directorio, un repositorio y a su vez una Bi-
blioteca Digital que garantiza los servicios de busque-
da, publicacion, difusion, preservacion y evaluacién
de las revistas cientificas venezolanas bajo estandares
nacionales e internacionales” (Revencyt, 2007) cono-
cido como indice de Revistas Venezolanas de Ciencia
y Tecnologia (Revencyt). Este indice es liderado, en
1991, por la Fundacion para el Desarrollo de la Ciencia
y la Tecnologia del Estado Mérida (Fundacite Mérida)
y -en 1994- “lanza el primer producto de REVENCYT
en CD-ROM (...) [con] contenidos en 7 colecciones
de revistas venezolanas” (Revencyt, 2007); luego, en
agosto de 2003, logré que las consultas al indice pu-
dieran formularse en linea.

Desde 2004, Revencyt es administrado por la Uni-
versidad de Los Andes (ULA), verificAndose que su pa-
gina (www.revencyt.ula.ve) muestra un indice de 265
publicaciones venezolanas (visitada en agosto, 2023).
Se anade que, en un mundo volcado a las redes so-
ciales, la cuenta de Revencyt en X @revencyt (antiguo
Twitter) su Ultimo post presenta una desactualizacion
de seis afos y medio (el 29 de marzo de 2017), lo que
es un indicador de la actividad operativa comunica-
cional del indice.

Al reconocer, la importancia de analizar la pro-
duccion cientifica venezolana, e incluso aquella de-
sarrollada por los venezolanos y venezolanas allende
frontera, en 2016, el Oncti implementa el proyecto
“Directorio del Registro Nacional de Revistas Cientifi-
cas (RNRC)’, que registré hasta 32 revistas venezola-
nas como un ejercicio de recoleccion de datos sobre
las publicaciones cientificas venezolanas, y suministro
codigos de desempeno (ver Figura N° 1) a las publica-
ciones registradas (ver ejemplo en la Figura N° 4). De

TCreado en 1990 y con registros hasta (al menos) 2007 (Marcano y Phélan, 2009).
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acuerdo con el Oncti (2016) “El RNRC es la parte final
de las evaluaciones de las revistas, donde albergan
todas las revistas cientificas que cumplieron y apro-
baron los estandares de revision” (sic), la fuente ana-
de que el “Directorio es un contenedor virtual donde

se almacenan una agrupacién o conjunto de revistas
previamente evaluadas para la disposicién de los
usuarios registrados al sistema y al publico” (sic). Esta
iniciativa estuvo activa un ano.

Figura N° 4. Contraportada de la Revista Ciencias Sociales y Educativas,
Vol. VlI, Nro. 1 (enero -junio 2017). Centro de Investigaciones Sociales y Educativas
de la Universidad Nacional Experimental "Francisco de Miranda’,
donde se aprecia el cédigo otorgado por el Observatorio
Nacional de Ciencia,Tecnologia e Innovacién.

Fuente: Revista Ciencias Sociales y Educativas, Vol. VIl, Nro. 1 (enero-junio 2017).
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Mas adelante, en punto de cuenta del Oncti al
6rgano competente en Ciencia, Tecnologia e Innova-
cién, identificado con el No.001-2017, de fecha 31 de
octubre de 2017, se expone y aprueba la necesidad
de “empezar el proceso de transferencia tecnolégica
[al ministerio] del sistema de certificacion y adminis-
tracion del Registro Venezolano de Revistas Cientifi-
cas de Ciencia y Tecnologia (Revencyt)’, lo que distra-
jo el esfuerzo institucional al recién creado directorio
de RNRC. A pesar de esta decisidn, los aspectos admi-
nistrativos o técnicos no cumplieron la decisiéon que
exponia el punto de cuenta.

Nuevamente, en 2018, tal como lo evidencia el
punto de cuenta al 6rgano competente en Ciencia,
Tecnologia e Innovacién No. 0016, de fecha 21 de
junio de 2018, se expone (y en él se aprueba) la
rescision de los convenios suscritos entre Servicios
Bibliotecarios de la Universidad de Los Andes
(Serbiula), Fundacion para el Desarrollo dela Cienciay
la Tecnologia en el estado Mérida (Fundacite Mérida)
y el Oncti, que estaban asociados a la creacion,
funcionamiento y almacenamiento del Revencyt,
motivado a “una retrospectiva analitica operativa
y legal de los mismos” (Oncti, 2018). Esta decisidon
tampoco se implementd, es decir en la actualidad
aun la certificacion de las revistas gestionadas por
Revencyt dependen de la firma del Observatorio
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion para su
legitimo proceso.

Por su parte, alineado con la necesidad de
creacion de una plataforma de registro de la
produccion cientifica, el Consejo Directivo del Oncti
(Acta No. 88 de su reunién ordinaria del 29 de julio de
2019) decide crear el indice Bolivariano de Revistas
Cientificas y Tecnolégicas de Venezuela (abreviado
como lbrectev). La fase inicial de desarrollo de
este nuevo proyecto de indice nacional permitié el
seguimiento de cuatro plataformas internacionales
de indizacién de revistas cientificas venezolanas:
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« Red de Revistas Cientificas de América Latina y el
Caribe, Espafa y Portugal (Redalyc).

« Fundacion Dialnet (Dialnet).

- Sistema Regional de Informacién en Linea para
Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe,
Espanay Portugal (Latindex).

« Scientific Electronic Library Online (Scielo).

En ese momento, se informaba al 6rgano
competente en Ciencia, Tecnologia e Innovacién, la
cantidad de revistas registradas en cada una de las
cuatro plataformas arriba enumeradas.

A mediados de 2019, el Mincyt implement6 el
Programa Nacional de Investigacién, que incluia el
impulso el desarrollo y la integracion del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (Sncti)
atrayendo nuevos investigadores, investigadoras y
productos, lo que coincidié con la redaccion de nue-
vos estudios de recopilacion de informacién sobre
la produccién cientifica venezolana. Esta decisién,
rescata la solicitud de implementacién del lbrectev,
segun detallan los puntos de cuenta al 6rgano com-
petente en Ciencia, Tecnologia e Innovacién No. 005-
2019 y No. 006-2019, ambos aprobados en septiem-
bre de 2019. Estas tareas no consolidaron la creacion
del indice recomendado.

Losesfuerzosdecreacioneimpulsodeplataformas
e indices bibliométricos venezolanos se resumen en
la Tabla N° 1.
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Tabla N° 1. Resumen de los esfuerzos nacionales de sostenimiento o creacion de indices venezolanos de
publicaciones cientificas en los ultimos 20 afios.

No.

Betancourt et al.

Fecha

2002

2003

2004

2010

2011

2016

2017

2018

2019
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Iniciativa

Revencyt es reimpulsado por un
proyecto financiado por Fonacit
con la participacion del Centro
Latinoamericano y del Caribe
de Informacién en Ciencias de la
Salud.

Revencyt lanza su version web
con consultas en linea.

Revencyt pasa a seradministrado
por la Universidad de Los Andes
(ULA).

Revencyt asume el nombre de
“indice”.

Lanzamiento del Programa de
Estimulo a la Investigacion (PEI).

El Oncti implementa el proyecto
“Directorio del Registro Nacional
de Revistas Cientificas (RNRC)”.

El  ministerio ordena -por
punto de cuenta- transferencia
tecnoldgica de Revencyt al Oncti.

El ministerio ordena -por punto
de cuenta rescindir los convenios
de los entes del ministerio con
Serbiula.

El Oncti decide crear el [ndice
Bolivariano de Revistas
Cientificas y Tecnoldgicas de
Venezuela (Ibrectev).

Observaciones

Desarrollado en Venezuela por el Centro Nacional
de Tecnologia de Informacién (CNTI), el Sistema
Nacional de Informacién Biomédica (Sinadib),
el Ministerio de Ciencia y Tecnologia (MCT) vy el
Instituto Venezolano de Investigaciones Cientificas
(IVIC).

El indice es administrado por la Fundacién para el
Desarrollo de la Ciencia y la Tecnologia del Estado
Mérida (Fundacite Mérida).

Se decide hacerlo durante el lll Seminario de
Politicas Editoriales de Revistas Cientificas
y Tecnolégicas, con apoyo de Redalyc en la
evaluacién de los contenidos.

Se recolecta informacion de la cantidad de
productos de investigacion de cada investigador
e investigadora y estableciendo una correlacién
de produccién cientifica en el pais, pero sin valores
bibliométricos formales.

Esta iniciativa logré indizar 32 publicaciones
cientificas venezolanas y estuvo activa solo un afo.

Segln punto de cuenta del Oncti al érgano
competente en Ciencia, Tecnologia e Innovacion
identificado con el No. 001-2017, de fecha 31 de
octubre de 2017. Los aspectos administrativos o
técnicos no cumplieron la decision que exponia el
punto de cuenta.

Segun punto de cuenta al érgano competente
en Ciencia, Tecnologia e Innovacién No. 0016,
de fecha 21 de junio de 2018. Esta decisién no se
implementa.

El Ibrectev no pasa de la fase de formulacion.

Fuente: Elaboracion propia de los autores (2023).
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La necesidad de conocer la produccion cientifica de Indicadores de Ciencia y Tecnologia (Ricyt), que
ortodoxa, en publicaciones cientificas arbitradas, muestra indicadores venezolanos de publicaciones
indizadas e indexadas se ha manifestado de varias entre 2011 y 2019 (19 afos) de las bases de datos
y consecuentes maneras. Un ejemplo de ello es el enumeradas en la Tabla N° 2.
reporte anual que realiza la Red |beroamericana

No.

Tabla N° 2. Bases de datos de indizaciones consultadas por Ricyt para conocer la produccidn cientifica venezolana.

Base de datos de indizaciones

Centre  for  Agricultural  Bioscience
International (CAB Internacional)

Chemical Abstracts

Clase

Ei Compendex

ICYT

Descripcion
Abarca la bibliografia mas importante sobre investigacion y desarrollo en
los campos de la agricultura, la silvicultura, la salud y nutricion humana, la
sanidad animal y la gestion y conservacién de los recursos naturales. Desde
su informatizacién en 1973, se han afadido a la base de datos mas de tres
millones de registros. Estos registros estan disponibles a través de una amplia
gama de productos y servicios tanto impresos como electrénicos.

Es un indice periddico que proporciona numerosas herramientas, como
SciFinder, asi como palabras clave etiquetadas, resumenes, indices de
divulgaciony estructuras de compuestos en documentos cientificos publicados
recientemente. Anualmente se controlan unas 8.000 revistas, informes técnicos,
disertaciones, actas de congresos y libros nuevos, disponibles en al menos 50
idiomas diferentes, asi como especificaciones de patentes de 27 paises y dos
organizaciones internacionales. Chemical Abstracts dejo de publicarse en papel
el primero de enero de 2010.

Es una base de datos bibliografica creada en 1975 en la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM). La base de datos se actualiza diariamente
y mas de 10 mil registros son agregados cada afo. Ofrece alrededor de 350
mil registros bibliograficos de articulos, ensayos, reseias de libros, revisiones
bibliogréficas, notas breves, editoriales, biografias, entrevistas, estadisticas y
otros documentos publicados en cerca de 1.500 revistas de América Latinay el
Caribe, especializadas en ciencias sociales y humanidades.

Es una base de datos bibliogréfica sobre ingenieria publicada por Elsevier.
El nombre Compendex significa ComPuterized Engineering index. Abarca la
literatura cientifica relativa a los materiales de ingenieria. Comenzé en 1884 con
el nombre de Engineering Index (Ei) y su primer boletin electrénico se publicé
en 1967. Elsevier compré la empresa matriz Engineering Information en 1998.

Es una base de datos del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas
(Espafna) que relne la labor cientifica publicada en ese pais desde los afios 70,
especializado en recopilar la literatura cientifica espafiola en el drea de Ciencia
y Tecnologia (ICYT). Recoge fundamentalmente articulos de revistas cientificas
y de forma selectiva actas de congresos, series, compilaciones, informes y
documentos de trabajo; cerca de 180.000 en el drea. A través de su anlisis se
pueden obtener datos relevantes sobre la distribucién tematica, la evolucién
temporal, la aportacién por instituciones o los habitos de colaboracién
cientifica.
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Tabla N° 2. Bases de datos de indizaciones consultadas por Ricyt para conocer la produccidn cientifica venezolana.

6 Inspec (Physics Abstracts)

Medical Literature Analysis and Retrieval
System Online (MEDLINE o Index Medicus)

Literatura Latino Americana e do Caribe
em Ciéncias da Satde (LILACS)

9 Pascal (Bibliographie Internacional)

10 Periodica

11 Science Citation Index Expanded

Es una importante base de datos de indizacion de literatura cientifica y técnica,
publicada por la Institution of Engineering and Technology (IET), y anteriormente
por la Institution of Electrical Engineers (IEE), una de las precursoras de la IET.
La cobertura de Inspec es amplia en los campos de la fisica, la informatica,
el control y la ingenieria. Sus temas abarcan la astronomia, la electrénica, las
comunicaciones, los ordenadores y la informatica, la ingenieria de control, la
ingenieria eléctrica, la tecnologia de la informacién, la fisica, la fabricacion, la
produccion y la ingenieria mecanica.

Es una base de datos bibliografica de informacién sobre ciencias de la vida
y biomedicina. Incluye informacién bibliografica de articulos de revistas
académicas de medicina, enfermeria, farmacia, odontologia, veterinaria y
atencién sanitaria. MEDLINE también cubre gran parte de la literatura en
biologia y bioquimica, asi como campos como la evolucién molecular.

Es una base de datos bibliografica en linea en medicina y ciencias de la salud,
mantenida por el Centro Latinoamericano y del Caribe de Informacion en
Ciencias de la Salud (también conocido como BIREME, ubicado en Sao Paulo,
Brasil). Contiene referencias bibliograficas de trabajos que han sido publicados
en un conjunto de revistas cientificas y médicas de la region, y que no estan
cubiertas por la Biblioteca Nacional de Medicina de los Estados Unidos
(MEDLINE).

Es una base de datos bibliografica cientifica mantenida por el Institut
de linformation scientifique et technique (INIST) y el Centro Nacional de
Investigacion Cientifica de Francia (CNRS). PASCAL cubre la literatura cientifica
basica en ciencia, tecnologia y medicina, con especial énfasis en la literatura
europea.

Cubre revistas especializadas en ciencia y tecnologia. Ofrece acceso a mas
de 600.000 citas bibliograficas de documentos publicados en 2.600 revistas
académicas editadas en los idiomas espafol, portugués, francés e inglés.
Contiene informacién de articulos, ensayos, resefias de libros, monografias,
actas de congresos, informes técnicos, entrevistas y notas breves publicadas
en revistas editadas en 24 paises diferentes de América Latina y el Caribe, asi
como de publicaciones centradas en temas panamericanos.

Antes denominado Science Citation Index, es un indice de citas que se lanzé
oficialmente en 1964 y en la actualidad es propiedad de Clarivate, Plc (empresa
britdnica-estadounidense de analisis que cotiza en bolsa). La base de datos
de indizacion abarca mas de 9.200 revistas notables y significativas, en 178
disciplinas, desde 1900 hasta la actualidad. Se auto abrogan las principales
revistas de ciencia y tecnologia del mundo.

Es la base de datos de resimenes y citas de Elsevier lanzada en 2004. Scopus
cubre cerca de 36.377 titulos de aproximadamente 11.678 editores, de los
cuales 34.346 son revistas revisadas por pares en campos tematicos de primer

Scopus - - . L - L L
12 P nivel: ciencias de la vida, ciencias sociales, ciencias fisicas y ciencias de la salud.
El nombre, Scopus, esta inspirado en el ave martillo (Scopus umbretta) que
-supuestamente- posee excelentes dotes de navegacion.
Fuente: Elaboraciéon propia de los autores (2023).
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Sin embargo, los indicadores citados por Ricyt no
son detallados o mencionados en los boletines de indi-
cadores venezolanos de ciencia, tecnologia e innovacion
(Oncti, 2012; 2015; 2016; 2017; 2019) en virtud de que
historicamente el Oncti no ha tenido acceso a las bases
de datos indicadas en la Tabla N° 2. Pero los indicadores
sobre bibliometria que evidencia Ricyt, los datos fueron
entregados por otro ente.

Al momento de redactar El boletin de Indicadores
Venezolanos de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Ne°. 7
(Oncti, 2021) se hizo el esfuerzo por incorporar indica-
dores de produccién cientifica en 1+D considerando el
numero de publicaciones venezolanas. El dato se obtuvo
a través de la extraccion y conversion de datos en bruto
delformato solicitado por el Onctiy provisto por Ricyt, en
Excel, a un formato de andlisis en el boletin. Sin embargo,
esta metodologia se considera como fuentes secunda-
rias, en lugar de fuentes primarias? de investigacion que
son los necesarios para la interpretacién cientifica de la
informacion.

Asi mismo, se cotejaron los datos provistos por Ricyt
con las revistas indizadas en repositorios internaciona-
les mediante la exploracién de cada indice, verificando
la existencia de publicaciones cientificas venezolanas en
estos mismos. Para ello se seleccionaron algunas plata-
formas de limitado libre acceso para evaluar la produc-
cion cientifica en el pais. En 2021 y 2022 se revisaron
manualmente nueve bases de datos?, donde solo dos de
ellas coinciden con las bases de datos usadas por Ricyt
(ver Tabla N° 2).
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Un ultimo aspecto registrado en esta investigacion
esta fundamentado en que los indices comentados, son
de acceso mediado a una suscripcion. Sin embargo, con
el surgimiento de vias alternas enunciadas en la almétri-
ca, usualmente de libre acceso, poseen extraordinarias
limitaciones que se resumen en la Tabla N° 3, donde se
evidencia cémo se limita la informaciény con ellala apro-
piada toma de decisiones del drgano competente.

2 En este caso los datos primarios son los que se recogen especificamente para el estudio concreto de la produccién cientifica y tecnolégica
en Venezuela; es la fuente de informacién mas directa para la o el investigador- Los datos primarios se recopilan especificamente para el
objetivo de la investigacion de la produccién de [+D: por lo que son imparciales sin sesgos y no estan influidos por otros estudios de otros
centros de investigacion u otros paises: Es la fuente de informacién mas directa: por lo que se considera la més fiable- Los datos primarios
permiten responder los objetivos y preguntas de investigacion de forma Unica y original.

3 Las bases de datos consultadas manualmente incluyeron (en orden alfabético); (1) Bibliografia Latinoamericana (Biblat); (2) Directory of
Open (DOAJ); (3) Fundacion Dialnet (Dialnet); (4) Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafia y Portugal (Redalyc); (5) Red
Iberoamericana de Innovacién y Conocimiento Cientifico (Redib); (6) Science Citation Index (SCI); (7) Scientific Electronic Library Online (Scielo);
(8) Scopus y (9) Sistema Regional de Informacién en Linea para Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal (Latindex).
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Tabla N° 3. Comparacién de bondades relevantes entre indices comerciales y de

libre acceso (Google Scholar)

Aspecto c.ie Web of Science Scopus Google Scholar
relevancia
Indizaciény S S No
resumen
ARos IS0tz [k actuallfjad (C'?nC'és) Desde 1966 hasta la actualidad
. 1956 hasta la actualidad (Ciencias )
cubiertos y . . para algunas revistas, pero muchas No revelado
. Sociales) 1975 hasta la actualidad .
revistas . datan de 1996 hasta la actualidad.
(Artes y Humanidades).
Anos
cubiertos y Desde 1900 Desde 1996 No revelado
citas
De pago Si Si No
Contenidos 9300 revistas (Ciencias, Ciencias 15.000 revistas (Ciencias y Ciencias No revelado

Sociales, Artes y Humanidades)

Sociales)

Fuente: Elaboracién propia de los autores (2023).

Situacion actual

En la actualidad, el proceso administrativo tec-
noldgico para el analisis de la produccién cientifica
plena, a través de publicaciones cientificas del pais
u otros paises (para la comparabilidad) no es condu-
cido por el Oncti o por ningun otro ente privado o
publico del pais. A pesar de ello, el observatorio pro-
vee datos limitados de algunos indicadores (obteni-
dos de fuentes secundarias) al érgano competente
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién. En cada ocasion
destaca la dificultad tecnolégica y operativa para dar
respuesta de la produccion en I+D a través de publi-
caciones cientificas.

Un aspecto de especial interés, e indisponible para
el Oncti, son las funciones de seguimiento de citas en
indices de revistas (incluyendo las enumeradas en la
Tabla N° 2 o en la nota al pie de pagina identificada
con el ndmero 3) que constituyen herramientas
cruciales que permitirian al 6rgano competente en
Ciencia, Tecnologia e Innovacion, asi como a las y los
investigadores, evaluar el impacto de las actividades
de I+D. Estas caracteristicas suelen incluir el nimero de

Betancourt et al. |Depésito legal: PP201402DC4456

veces que un determinado articulo ha sido citado por
otros trabajos de la misma base de datos. Esta métrica,
conocida como recuento de citas, suele utilizarse para
medir el impacto de un estudio, y -en el caso que aqui
se expone- del esfuerzo de I+D del pais.

Metodologia

Aceptada la importancia intrinseca del analisis
cienciométrico y, en este caso, bibliométrico de la
produccién cientifica venezolana, la cual puede sim-
plificarse mediante el uso de herramientas como las
indicadas en la Tabla N° 3 (p. 28 ) con especial prove-
cho para los procesos de toma de decisiones estable-
cidos en el Articulo 22 de la Ley Orgdnica de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (Locti, 2022), se enunciaron
interrogantes sobre cuales indicadores bibliométri-
cos pudieren obtenerse con las fuentes de informa-
cién disponibles y de libre acceso. A su vez, se presen-
to la interrogante cudntas publicaciones cientificas
tiene Venezuela fuera del proceso de indexacién.
Dicha interrogante nos llevo a la busqueda de datos

ISSN: 2343-6212
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precisos en la Biblioteca Nacional, la cual provee los
Depositos legales para cada revista. Con dicha fuen-
te se logré evidenciar la cantidad precisa de revistas
producidas en el pais.

El proceso metodoldgico de esta investigaciéon
se nutre a partir de datos cuantitativos obtenidos
mediante métodos bibliograficos. De acuerdo con
Corbetta (2003) estos disefos admiten examinar
literatura especializada, manuales, marco legal e
investigaciones asociadas y datos primarios, como
fuentes de informacién. Segun Arias (2006) esta in-
vestigacion es del tipo exploratoria y descriptiva pues
“consiste en la caracterizacion de un hecho, fenémeno,
individuo o grupo, con el fin de establecer su estructu-
ra o comportamiento” (p. 24).

En este sentido, para alcanzar el objetivo se em-
plearon indicadores bibliométricos, de fuentes prima-
rias y secundarias, que proveen una instantanea de la
produccion cientifica a través del nimero de publica-
ciones cientificas, lo que puede proveer a los toma-
dores de decisiones el conocimiento de la produccion
y la incertidumbre del valor determinado, y -de esta
manera- formular, implementar y evaluar las politicas
referidas en la materia. En este orden, se realizé un
analisis cuantitativo de los datos recolectados, sobre:
a) publicaciones cientificas venezolanas y b) aquellas
publicaciones cientificas venezolanas arbitradas e in-
dizadas. Asi mismo, se disend un formulario para re-
gistrar los datos de las publicaciones.

Los principales indicadores bibliométricos, em-
pleados para la vigilancia tecnoldgica, y que proveen
el dato para medir la produccién de las actividades
de I+D se rigen por métodos estandarizados y que
Salatino y Ruiz (2021) justificaron como:

Se desconoce el proceso histérico que llevé a cier-
tas instituciones reconocidas hoy como “centros de
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excelencia” a universalizar criterios de evaluacién que
se tradujeron en una considerable acumulacién de
capital cientifico. Este proceso tuvo como consecuen-
cia la expansién de una forma de concebir la produc-
cion cientifica y su evaluacion, la que tuvo anclajes y
adaptaciones concretas en buena parte del mundo.
Al mismo tiempo, se expandio la creencia, la “fe” in-
cuestionada, que reconoce a la indexacién como ga-
rante de la excelencia cientifica (p. 3 y 4).

Esta investigacion se centra en explorar la viabili-
dad, asi como las potenciales fortalezas, limitaciones
de llevar a cabo estudios bibliometricos utilizando
las herramientas disponibles para el observatorio. Su
objetivo es descubrir dos indicadores principales y
un subindicador que reflejen el estado actual de las
publicaciones cientificas en Venezuela.

La Tabla N° 4 presenta una muestra de dos indica-
dores bibliométricos cuantitativos* acomparnados de
sus subindicadores. Se determind que es posible re-
colectar informacién de las “publicaciones cientificas”
con el subindicador “publicaciones cientificas indiza-
das”; al mismo tiempo, el indicador “articulos publica-

n

dos”

4 De acuerdo con Dar-Odeh (2021) existen, ademds de indicadores bibliométricos cuantitivos,indicadores de desempefio e indicadores
estructurales. Estos dos Ultimos estan fuera de las capacidades enumeradas y disponibles por el Oncti.
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Tabla N° 4. Indicadores bibliométricos estandarizados

No. Indicadores bibliométricos

Subindicadores

-Publicaciones cientificas indizadas

-Publicaciones cientificas indexadas

-Publicaciones cientificas por sector

1 Publicaciones cientificas

-Publicaciones cientificas segun el estatus de actividad

-Publicaciones cientificas por dreas de conocimiento

-Publicaciones cientificas segun nivel de grado

-Publicaciones cientificas por periodicidad

-Indice de coautoria anual

JIndice de coautoria anual por institucién

-Cantidad de articulos

-Articulos de autoria exégena

-Articulos de autoria exégena dividida por pais

2 Articulos publicados

-Articulos de concentracion tematica

-Articulos por institucion

-Articulos anuales por institucion

-Arbitros nacionales

-Arbitros internacionales

Fuente: Elaboraciéon propia de los autores (2023).

a. Publicaciones cientificas

Este indicador provee un panorama amplio de
cuantas revistas existen en el pais en términos de
actualizacién, inactividad o censadas. No refiere la
indizacién®, ni la indexaciéon® . Para conocer el dato, a
pesar de la inhabilidad de acceso a plataformas que
automaticamente provean el valor del indicador (ver
bases de datos ejemplificadas en la Tabla 2 y Tabla 3)
se determind gracias a la preexistencia de exigencias
juridicas en el territorio nacional que para cualquier
proyecto de revista previa a su lanzamiento, debe
registrarse su Deposito Legal. La Ley de Depdsito Legal
y su Reglamento (1997) aseguran el ingreso de todos

aquellos materiales bibliograficos, no bibliograficos
y audiovisuales producidos en el pais y en el exterior
con circulacién en Venezuela. Esto garantiza su
preservacién en la Memoria Nacional y el acceso
universal a la informacion, tal y como los consagra la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela
(1999).

El registro de Deposito Legal es tramitado por la
Biblioteca Nacional y se considera por la cantidad de
informacion de tipo institucional que debe proveer
a la biblioteca cualquier institucion que empieza el

5 Se entiende por indizacién- el proceso por el cual los articulos de una revista son seleccionados analizados evaluados y registrados en una
base de datos donde pueden ser recuperados por medio de indices que se elaboran a partir de sus elementos mas representativos: titulo,

idioma, palabras clave u otros (Latindex, 2020).

6 Indexacioén es el proceso por el cual los articulos de una revista son cosechados automaticamente por una base de datos con el objetivo
de elaborar entradas que permiten su posterior recuperacién. Algunas bases de datos son: Zenodo, Redib, Google Scholar, Research Gate,

Academia.edu, Publons y otros (Latindex, 2020).
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proyecto de una publicacién cientifica formal. Por tal
razon, se solicitd a dicho ente la informacién sefalada.

Posteriormente, para describir el subindicador
de publicaciones cientificas venezolanas arbitradas
e indizadas, se llevo a cabo un segundo proceso
que consistié en la seleccion de 11 plataformas de
indizacion de publicaciones cientificas, incluyendo
una de ambito nacional y las restantes de caracter
internacional. Esta metodologia precisa la cantidad
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de publicaciones indizadas en el primer semestre de
2023, a través del cruce del nombre de las revistas
entre 11 plataformas de indizacién que se detallan
en la Tabla Ne 5. Alli se puede observar en orden
alfabéticolas plataformas deindizacién seleccionadas
por ser las mas importantes del mundo, en el ambito
de evaluacion del proceso editorial y el Factor de
Impacto.

Tabla Ne 5. Plataformas de indizacién nacional e internacional (por orden alfabético)

No. indice Institucion Pais
1 Bibliografia Latinoamericana (Biblat) Universidad Autdnoma de México México
2 Directory of Open (Doaj) Infrastructure Services for Open Access Inglaterra
3 Fundacion Dialnet (Dialnet) Universidad de Rioja Espana
indice de Revistas Venezolanas L
4 R S Universidad de Los Andes Venezuela
Red de Revistas Cientificas de América
5 Latina y el Caribe, Espana y Portugal Universidad Autébnoma de México México
(Redalyc)
6 el [BREEMEIES CE ITTevEas Consejo Superior de Investigaciones Cientificas Espana
Conocimiento Cientifico (REDIB) ) P 9 P
7  Science Citation Index (SCI) Web of Science (WoS), Clarivate Analytics EE. UU.
8 Scientific Electronic Fundacion de Apoyo a la Investigacion del Estado de Brasil
Library Online (SciELO) Sédo Paulo (FAPESP)
9  SClmago Journal Rank (SJR) SCimago EE. UU.
10 Scopus Elsevier (evaluador de revistas) Holanda
Sistema Regional de Informacion
en Linea para Revistas Cientificas de Lo . s -
11 Universidad Auténoma de México México

América Latina, el Caribe,
Espafa y Portugal (Latindex)

Fuente: Elaboraciéon propia de los autores (2023).

Analisis de los resultados

Segun la metodologia descrita previamente se
registraron un total de 612 publicaciones cientificas
en la Biblioteca Nacional, lo que permitié la
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identificacién de la institucién de adscripcion y el
editor responsable de cada una de ellas.
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a. Publicaciones cientificas indizadas

Este subindicador describe tanto la cantidad
existente de publicaciones cientificas indizadas,
como la cantidad de publicaciones que estan en las
plataformas de indizacion. El Grafico N° 1, muestra
la distribucién de las publicaciones cientificas regis-
tradas ante la Biblioteca Nacional en las 11 platafor-
mas de indizacién de la Tabla N° 5. Alli se muestra
el nimero de publicaciones cientificas presente en
cada una de ellas, tomando en cuenta la reinciden-
cia de estas en cada una de estas bases de datos.

Revencyt es el indice con el mayor nimero de
publicaciones cientificas venezolanas (con 265 de
las 612 con Depésito Legal, representa el 43 %),
seguida de Bibliografia Latinoamericana (Biblat),
de México, con 232 (39 % del total); y de tercera, la
Fundacion Dialnet (Dialnet), de Espafia, con 123 (o
20 %); Dialnet emplea criterios de calidad editorial y
sistema de evaluacion por cuartiles.

Grafico Ne 1. Distribucion de las publicaciones cientificas registradas
ante la Biblioteca Nacional en las 11 plataformas de indizacién® 1

265
232
123
77 76
68
42
32
18
H m .
| ]

25
Revencyt Biblat Dialnet Redib Redalyc  Scielo-Ven Doaj Latindex SJR Scopus SCl
Indices
Fuente: www.doaj.org, www.redib.org, www.latindex.org/latindex/, www.redalyc.org/, www.bdigital2.ula.ve, www.

biblat.unam.mx/en/ www.scimagojr.com, http://www.scielo.org.ve/ https://www.scopus.com/, https://clarivate.
com/, https://dialnet.unirioja.es/ (2023).

9 Science Citation Index aun no arroja datos de 2023, se muestran los datos de 2022.

10 Desde 2021, Latindex aplica el sistema “Catalogo 2.0” (2000) lo que pudo afectar la presencia de publicaciones cientificas venezolanas. Este
indice establecid, en esta nueva metodologia, algunos criterios de evaluacion de calidad editorial que pudieron dificultar el acceso al sistema,
lo que pudiera justificar solo 32 publicaciones cientificas venezolanas, a pesar de que el ingreso a esta plataforma es gratuito.
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El caso de SciELO, con 68 indizaciones (11 %)
merece una descripcion adicional, en virtud de que este
indice posee un capitulo venezolano llamado SciELO-
Venezuela, que, en el 2002, referia que era un “proyecto,
de caracter regional (...) desarrollado en Venezuela por el
Centro Nacional de Tecnologia de Informacion (CNTI), el
Sistema Nacional de Informacién Biomédica (Sinadib),
el Ministerio de Ciencia y Tecnologia (MCT), el Instituto
Venezolano de Investigaciones Cientificas (IVIC) y
[contaba] con el apoyo del Centro Latinoamericano y del
Caribe de Informacién en Ciencias de la Salud” (SciELO,
2002). En la actualidad, Scielo Venezuela esta operando
desde Brasil, por no contar con servidores que alojen
el histérico de las revistas venezolanas, pero continda
evaluado las revista médicas segun pagina oficial de
Asereme'' y, a su vez mantiene abierta la convocatoria
para posible indexacion a Scielo de otras revistas de
diferente area de conocimiento.

Por otro lado, SCImago Journal Rank (SJR) registra
y evalia las publicaciones cuya calidad editorial y
originalidad permanecen (a juicio del indice) elevadas,
y muestra 25 publicaciones venezolanas indizadas,
representado el 4 % del total registrado ante la Biblioteca
Nacional. Scopus arroja 18 publicaciones venezolanas
(2 %). Finalmente, Science Citation Index (SCI) tiene siete
publicaciones cientificas arbitradas venezolanas (datos
de 2022).

El nimero total de publicaciones cientificas vene-
zolanas indizadas no equivale a la suma de las cifras re-
portadas en cada una de las 11 plataformas. Varias pu-
blicaciones registradas en la Biblioteca Nacional pueden
estar indexadas en distintos indices, o incluso no formar
parte de ninguno. Esta situacion se abordé mediante la
comparacion de los titulos de las aplicaciones. En total se
identificaron 361 publicaciones cientificas venezolanas
indizadas en las plataformas mencionadas en la Tabla
Ne 5, lo que representa el 59 % del total de 612 publi-
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caciones del Deposito legal almacenada en la Biblioteca
Nacional.

Este porcentaje y ausencia de publicaciones cien-
tificas en los indices de mayor prestigio es justificado
por la Ricyt (2022) al sefalar que “en América Latina,
donde el peso relativo del campo econémico en I1+D
es menor, las investigaciones suelen centrarse en di-
versas falencias del sistema de comunicaciéon propio
de laregion, como la necesidad de aumentar la visibili-
dad, la periodicidad y la escasa participacion de las re-
vistas latinoamericanas en Web of Science y Scopus” (p.
283).Venezuela no escapa de la realidad evidenciada.

b. Articulos publicados

Este indicador mide la cantidad de articulos publi-
cados en Venezuela por afio. Para reconocer este dato
se contaron los articulos en cada una de las 361 pu-
blicaciones cientificas indizadas presentes en las plata-
formas ya analizadas. Las 361 publicaciones cientificas
indizadas fueron visitadas en cada uno de sus portales
web, con lo que se logré 280 publicaciones cientificas
venezolanas con presencia en la World Wide Web'y con
articulos publicados en ellas, con fecha de publicacion
en el primer semestre de 2023. En estas 280 publica-
ciones cientificas en linea se registraron un total de
2.008 articulos. El Grafico N° 2, resume los hallazgos de
este indicador.

Estas publicaciones y sus articulos se consideran
activos segun los criterios bibliométricos de periodici-
dad, lo cual es especialmente relevante para algunos
indices. Ademas, algunas revistas indizadas se mantie-
nen activas incluso si no publicaron articulos en 2023,
debido a su reputacién segun el factor de impacto y
la calidad editorial, en lugar de su periodicidad. Este
podra ser el caso de las 81 publicaciones cientificas in-
dizadas restantes de las 280 revistas.

" Asociacién de Editores de Revistas Biomédicas Venezolanas (ASEREME) https://www.asereme.org.ve.
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c. Impacto de ambos indicadores

Como puede apreciarse, la labor implementada
por quienes suscriben este documento, si bien provee
informacién insuficiente para satisfacer los criterios de
evaluacién de las leyes de la bibliometria condensa-
dos en los primeros parrafos del estudio. Se trata de
conocer, como lo detalla la Tabla N° 4, un ndmero in-

dispensable de indicadores clave de desemperio de la
produccion cientifica en el territorio nacional que sa-
tisfaga los criterios del érgano competente en Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, para orientar los procesos de
toma de decisiones que ordena la Locti.

Grafico N° 2. Principales hallazgos de los indicadores bibliométricos de publicaciones

cientificas venezolanas y de articulos publicados

1° semestre de 2023
612 Total de

publicaciones cientificas con Depésito legal de Biblioteca Nacional

36 numero

publicaciones cientificas indizadas en plataformas

280 publicaciones cientificas
tienen presencia en la World Wide Web (www)

2.008 articulos cientificos publicados en la www

Un promedio de 7,1 7 articulos cientificos por publicacién.

Fuente: Elaboracién propia de los autores (2023).

En este orden de ideas, la informacién diagnosti-
cada y resumida en la Tabla N° 2; Tabla N° 3 y Tabla
Ne 5; permite anticipar la disponibilidad y acceso a
indices eficientes que indizan e indexan las publi-
caciones venezolanas en la cornucopia de datos de
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cienciometria y bibliometria, lo que puede anticipar
algunos obstaculos para el acceso a estos.

Poniendo en contexto sobre lo que siginifica para
el observatorio tener acceso a determinadas bases de
datos, Da Silva (2021), nos refiere que la inversién de
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suscripcion a bases de datos de las principales y mas
completas plataformas en linea e indices de publica-
ciones cientificas puede variar en funcién de la institu-
Cién, el paquete especifico elegido y la duracion de la
suscripcion. A continuacion, se indican algunas alter-
nativas:

« La inversion de una suscripcion a Web of
Science puede oscilar entre 3.000 y 6.000 dolares al
ano, dependiendo del paquete y del tamafno de la
institucion. Sin embargo, para las y los investigadores
individuales, una suscripcion a Web of Science puede
ser de unos 250 dolares al afno.

« El costo de la afiliacion a Scopus varia entre 2.000
y 4.000 ddlares al ano, nuevamente, segun el paquete
seleccionado y de las caracteristicas de la organizacién
que se afilie. Para particulares, una suscripcion a Scopus
alcanza los 150 délares al afio.

+En el caso de Pure, varia dependiendo del nume-
ro de usuarios y de las funciones especificas seleccio-
nadas; pero oscila entre 5.000 y 10.000 ddlares al afo.
Las y los investigadores particulares comienzan con
150 délares al ano.

Estas estimaciones son aproximadas, pero sirven
para visualizar y prever futuros procesos de investigacion
bibliométricas en el observatorio.

Asi mismo, dicha investigacién demuestra que la
investigacion bibliométrica requiere de cosechadores
de alta operatividad para poder optimizar el dato y asi
dar respuesta a los indicadores bibliométricos referidos
en la Tabla N.° 4; evidenciando de manera precisa el
comportamiento de las revistas cientificas venezolanas
arbitradas tanto en el dmbito nacional e internacional.

También destacamos que la vinculacién con orga-
nismos que apoyan la divulgacion de la produccion
cientifica como parte de la gestion del conocimiento
es necesaria para el ente encargado de la recopilacion,
sistematizacion, andlisis e interpretacion de los datos
como es el Oncti. Tal es el caso de organizaciones
como La Referencia (Argentina).
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Los resultados de investigaciones bibliométricas
son de especial interés para el Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Sncti). Se puede
resumir su importancia en cinco tareas esenciales
para la toma de decisiones por parte del érgano
competente.

Analisis de los resultados

Los indicadores bibliométricos, como el numero
de publicaciones o el recuento de citas, entre otros,
pueden utilizarse para evaluar la productividad y el
impacto de las y los investigadores, las instituciones
o las publicaciones. Esto es crucial para evaluar el
rendimiento de los investigadores e investigadoras en
términos de su produccion e influencia, y para evaluar
el rendimiento de las instituciones en términos de su
produccion e impacto de la investigacion.

Asi mismo, los datos bibliométricos pueden
aportar informaciéon valiosa para la planificacion
estratégica y la toma de decisiones, lo que ayuda a
identificar areas de investigacion clave, comprender
las relaciones entre diferentes investigadores e
investigadoras o instituciones y seguir el desarrollo
de determinadas tecnologias o campos. Esto puede
servir de base para las estrategias de financiamiento,
contratacion y colaboracion.

De igual forma, con los indicadores bibliométricos
se evallan, categorizan y comparan diferentes talen-
tos dedicados a la investigacién, instituciones o las
mismas publicaciones. Ello asiste en la delicada tarea
de identificar las mejores practicas, detectar lagunas
y tendencias y comprender el rendimiento relativo de
los distintos actores y actoras del Sncti.

Otro aspecto importante es que -con los datos bi-
bliométricos- se puede comunicar y difundir eficien-
temente los principales resultados de la investigacion
entre el publico y las partes interesadas. Esta accion
contribuye a dar a conocer la importancia de los ha-
llazgos de las actividades de I4+D, mejorar la compren-
sion publica de la investigacion cientifica e involucrar
al publico en el discurso cientifico.
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Finalmente, la bibliometria puede proporcionar
informacion util para los responsables politicos y los
organos de gobierno, sirviendo de base a politicas
relacionadas con el financiamiento priorizado de 14D,
la evaluacion académicay la infraestructura cientifica.
También puede ayudar a supervisar el impacto de
estas politicas y evaluar su eficacia.

La investigacion bibliométrica implica el uso de
herramientas cuantitativas y fuentes de datos para
analizar la produccion, organizacion e interrelacion
de las publicaciones académicas.

En esencia, la bibliometria es una herramienta
importante para valorar, evaluar y comunicar al
6rgano competenteyal Sncti,los analisis detallados de
informacion valiosa para la planificacion estratégica,
la toma de decisiones y la gobernanza en el sector.

Actualmente, el Oncti realiza las investigaciones
bibliométricas con iniciativas que proveen solo dos
indicadores de produccién cientifica lo que impacta
sensible y apocadamente la capacidad de proveer
informacion util al érgano competente en Ciencia,
Tecnologia, Innovacion y sus aplicaciones.

Los esfuerzos por proveer informaciéon, como la
aqui condensada, son insuficientes para satisfacer
las cinco tareas esenciales, amén de la inmediata del
dato, el cual se obtiene a través de una larga revision
manual de contenidos en la Biblioteca Nacional,
sin proveer el impacto de las publicaciones en el
acontecer cientifico nacional o internacional.

En otro orden de ideas, Revencyt es una iniciativa
con una larga trayectoria que se establecié en 1990
con el propdsito de proporcionar contenido, pero dejé
de cumplir con su objetivo inicial. Es crucial considerar
la implementacién de las acciones recomendadas
entre 2017 y 2019, mientras se contratan los servicios
de indices como los que se han explorado en este
estudio. Esta inversion financiera promete generar
beneficios significativos para la autoridad competente
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en ciencia, tecnologia e innovacién, asi como para el
Sncti. Estas medidas estan solidamente respaldadas
por el marco juridico vigente.
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Resumen

Dado que los robots asumen cada vez mas roles
sociales (por ejemplo, asistentes, compaferos), el
antropomorfismo (es decir, la cognicidon que posee
una entidad, con caracteristicas humanas) juega un
papel destacado en la interaccion humano-robot
(IHR). Sin embargo, las conceptualizaciones actuales
del antropomorfismo en la IHR no han distinguido
adecuadamente entre precursores, consecuencias
y dimensiones del antropomorfismo. Al construir y
profundizar en investigaciones previas, conceptuali-
zamos el antropomorfismo como una forma de cog-
nicién humana, que se centra en atribuir las capaci-
dades mentales humanas a entidades no humanas
como unrobot. En consecuencia, las percepciones re-

Palabras clave:

lacionadas con la forma y el movimiento de un robot
son precursoras potenciales del antropomorfismo,
mientras que las atribuciones de personalidad y va-
lor moral a un robot son consecuencias potenciales
del antropomorfismo. A partir de la argumentacion
de que las conceptualizaciones multidimensionales
reflejan mejor las facetas conceptuales del antropo-
morfismo, proponemos, con base en el marco de la
Teoria de la Mente (ToM) de Wellman (1990), que el
antropomorfismo en la IHR consiste en atribuir a un
robot el pensamiento, el sentimiento, la percepcion,
el deseo y la eleccién. Concluimos discutiendo las
aplicaciones de nuestra conceptualizacién en la in-
vestigacion de la IHR.

Interaccion humano-robot (IHR); robots sociales; tecnologia; Teoria de la Mente (ToM); agentes digitales
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Anthropomorphism in human-robot interactions: a
multidimensional conceptualization

Abstract

With robots increasingly assuming social roles
(e.g., assistants, companions), anthropomorphism
(i.e., the cognition that an entity possesses human
characteristics) plays a prominent role in human-
robot interactions (HRI). However, current concep-
tualizations of anthropomorphism in HRI have not
adequately distinguished between precursors, con-
sequences, and dimensions of anthropomorphism.
Building and elaborating on previous research, we
conceptualize anthropomorphism as a form of hu-
man cognition, which centers upon the attribution
of human mental capacities to a robot. Accordingly,

Keywords:

perceptions related to a robot’s shape and move-
ment are potential precursors of anthropomorphism,
while attributions of personality and moral value to
a robot are potential consequences of anthropomor-
phism. Arguing that multidimensional conceptuali-
zations best reflect the conceptual facets of anthro-
pomorphism, we propose, based on Wellman'’s (1990)
Theory-of-Mind (ToM) framework, that anthropo-
morphism in HRI consists of attributing thinking, fe-
eling, perceiving, desiring, and choosing to a robot.
We conclude by discussing applications of our con-
ceptualization in HRI research.

Human-robot interaction (HRI); social robots; technology; Theory-of-Mind (ToM); digital agents
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Introduccion

La cognicion que atribuye caracteristicas humanas
a una entidad —llamada antropomorfismo- como una
respuesta psicoldgica fundamental que se basa en repre-
sentaciones cognitivas tipicamente adquiridas durante
la infancia (Bjorklund y Causey, 2018). Si bien los huma-
nos basicamente pueden antropomorfizar cualquier
cosa (Epley et al., 2007), las percepciones de la semejanza
humana juegan un papel crucial en la interaccién huma-
no-robot (IHR) (Duffy, 2003; Fink, 2012; Kahn et al., 2007)
porque las caracteristicas de los humanos a menudo se
utilizan como principios rectores en el disefio de robots
(Fong et al., 2003). La comunicaciéon humana, por ejem-
plo, se ha empleado a menudo como modelo para el
diseno de tecnologias y se ha considerado clave para
mejorar la usabilidad de los robots (Guzman, 2018). En
consecuencia, la investigacion y el desarrollo en robética
se han centrado en hacer que los robots se comuniquen
y se comporten mas como humanos para facilitar su uso.
Este desarrollo puede ser particularmente importante
para los robots sociales (Breazeal, 2003). Estos no estan
dotados de caracteristicas humanas para aumentar la
facilidad en su uso, sino para crear interacciones y rela-
ciones sociales significativas. (Breazeal, 2003; Fong et al.,
2003).

A pesar del papel crucial del disefio antropomorfico
y, en consecuencia, de las percepciones de semejanza
humana en la IHR, existen dos problemas con el concep-
to de antropomorfismo que actualmente obstaculizan
el progreso en este campo. En primer lugar, el antropo-
morfismo no se ha distinguido sistematicamente de los
fenémenos psicoldgicos relacionados. En particular, no
es evidente si ciertas cogniciones y conductas presentan
precursores, consecuencias o elementos constitutivos
del antropomorfismo. Por ejemplo, no esta claro si las
percepciones de la forma, el movimiento y el comporta-
miento de un robot conducen a su antropomorfizacién o
si son un aspecto de esta.

Por otra parte, los marcos tedricos comunmente uti-
lizados en la IHR tampoco son concluyentes a este res-
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pecto. Por ejemplo, en el marco de las “computadoras
actores-sociales” (CASA), un enfoque fundamental en la
investigacion de la IHR, postula que la gente tiende a tra-
tar las computadoras como si fueran personas reales. Las
investigaciones han confirmado esta hipotesis al mostrar,
por ejemplo, que los humanos son educados con com-
putadoras o les aplican normas de reciprocidad a estas
(Nass y Moon, 2000). Si bien el trabajo de CASA sugirio
originalmente que las respuestas sociales a las compu-
tadoras son tipicamente automaticas y sin sentido (Nass
y Moon, 2000), estudios recientes sugieren que las res-
puestas sociales se ven facilitadas por representaciones
informaticas mas antropomorficas (Gong, 2008). En con-
secuencia, el papel del antropomorfismo en CASA pare-
ce merecer mayor atencion. (Lee-Won et al., 2020).

En segundo lugar, no existe consenso sobre la es-
tructura dimensional del antropomorfismo en la IHR. Los
académicos no estan de acuerdo sobre si es mejor con-
ceptualizar el antropomorfismo como unidimensional
o multidimensional. Es decir, si se trata de un concepto
monolitico (unidimensional) o si tiene multiples facetas
que constituyen el concepto general (multidimensional).
Los defensores de una vision multidimensional, a su vez,
no estan de acuerdo sobre cuales dimensiones deberia
incluir dicha conceptualizacion (Ruijten, 2018; Zhang et
al., 2008).

En ese sentido, por ejemplo, Epley et al. (2007) pro-
ponen que las atribuciones de pensamiento e intencio-
nes conscientes son dimensiones cruciales del antropo-
morfismo. Sin embargo, los propios autores indican que
facetas adicionales, como la atribuciéon de emociones o
caracteristicas de comportamiento, también pueden ser
importantes para definir el antropomorfismo. En con-
secuencia, los investigadores de la IHR han empleado
diferentes conjuntos de criterios, asi como dimensiones,
al conceptualizar y operacionalizar el antropomorfismo
(Bartneck et al., 2009; Ztotowski et al., 2014).
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Estas cuestiones exigen una vision general y una re-
flexién tedrica, sobre como el antropomorfismo puede
conceptualizarse clara y rigurosamente en la IHR. Sin tal
conceptualizacion, los resultados de la investigacion so-
bre el papel del antropomorfismo en la interaccién entre
humanos y robots seguiran siendo dificiles de comparar
entre estudios y tanto la evidencia acumulada como el
progreso en el campo se veran obstaculizados. A una es-
cala mas general, este articulo también responde al lla-
mado de los académicos a una definicién conceptual y
operativa mas sistematica y coherente de conceptos cla-
ve en este campo (por ejemplo, de Jong et al., 2019).

Al abordar las cuestiones antes mencionadas, este ar-
ticulo se basa en gran medida en trabajos previos sobre
antropomorfismo de Epley y colegas (Epley et al., 2007;
Epley y Waytz, 2010) y en el marco de la Teoria de la Men-
te (ToM) de Wellman (1990). Se sostiene, en primer lugar,
que los determinantes, dimensiones y consecuencias del
antropomorfismo deben diferenciarse clara y consisten-
temente.

De forma especifica, en este articulo se sostiene que
las atribuciones de las capacidades mentales humanas
estdn en el centro del antropomorfismo de los robots,
mientras que las percepciones relacionadas con formas,
movimientos y comportamientos son precursoras de
este. Ademas, asignarle personalidad y valor moral a un
robot debe considerarse consecuencia potencial de di-
cho antropomorfismo. No se aspira a crear una teoria
completa sobre este asunto, la cual analice todos sus pre-
dictores, consecuencias y significado exacto. Mas bien, el
objetivo es aclarar qué facetas definitorias del antropo-
morfismo mencionadas con frecuencia deben conside-
rarse predictores y consecuencias mas que criterios cons-
titutivos.

Asimismo, la conceptualizacion presentada en este
trabajo es agndstica en cuanto a la cuestién de la ética
de los robots. Esta conceptualizacion no sugiere que se
deba (o0 no) evaluar la ontologia del funcionamiento de
un robot antes de asignarle derechos. Mas bien se centra
exclusivamente en los mecanismos psicoldgicos que se

kiihne y Peter|Depésito legal: PP201402DC4456

despliegan en la IHR, y no en cédmo deben evaluarse los
derechos de los robots (para una discusién detallada so-
bre la ética de los robots, ver Gunkel, 2012, 2022).

En segundo lugar, se postula que una conceptuali-
zacion multidimensional es mas adecuada que una con-
ceptualizacién unidimensional para reflejar con preci-
sién la complejidad conceptual del antropomorfismo. A
partir del marco de ToM de Wellman (1990), se propone
una conceptualizacion multidimensional del antropo-
morfismo del robot, que comprende el pensamiento, el
sentimiento y la percepcion. De esta forma, se propone
una caracterizacion mas focalizada y detallada y se dis-
tinguen cinco facetas. Se destaca que esta conceptuali-
zacion puede ser aplicable a una amplia gama de inte-
racciones entre humanos y robots y facilitar un andlisis
detallado de las relaciones del antropomorfismo con
otros conceptos. Finalmente, se discuten las limitacio-
nes de esta nueva conceptualizacion y sus implicaciones
para una investigacion futura.

Precursores y consecuencias
del antropomorfismo

La primera ambigiiedad en la conceptualizacion
del antropomorfismo en la interaccién entre humanos
y robots se refiere a los limites de esta nocién, especial-
mente a la distincién entre dicho concepto, sus pre-
cursores y consecuencias en este intercambio. Los es-
tudiosos coinciden en que el antropomorfismo es una
forma de cognicién humana, que se enfoca en atribuir
caracteristicas humanas a una entidad no humana, lo
que puede surgir cuando las personas observan o inte-
ractUan con un robot (Bartneck et al., 2009; Duffy, 2003;
Epley et al., 2007; Fink, 2012).

Si bien el antropomorfismo se puede generar en
respuesta a una amplia gama de robots: desde los que
tienen apariencia de maquinas hasta los que tienen
cualidades mas humanas (Tan et al., 2018), es proba-
ble que dotar a los robots de particularidades similares
a las humanas facilite esta tendencia (Fink, 2012; Tan
et al., 2018). Por lo tanto, es necesario distinguir entre
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antropomorfismo del disefio mas humanizado de los
robots y, mas especificamente, de las propiedades de
un robot que pueden (o no) provocar antropomor-
fismo (Fink, 2012; Ruijten, 2018; Yogeeswaran et al.,
2016). Esta distincion se refleja en la investigacion de
la IHR que analiza cémo las caracteristicas del robot
gue se espera que lo hagan mas humano influyen en
el grado en que los usuarios antropomorfizan un ro-
bot (Kiesler et al., 2008; Salem et al., 2013).

Sin embargo, los autores no estan de acuerdo sobre
dénde comienza y donde termina el conocimiento de
este concepto. Especificamente, no estd claro cuales
saberes son precursores, cudles lo constituyen y cudles
son consecuencias del antropomorfismo. Algunos
autores han argumentado que este concepto incluye
la percepciéon de que una entidad no humana tiene
forma humana (Bartneck et al.,, 2009; Liarokapis et al.,
2013; Waytz, Epley, et al, 2010; Zhang y otros, 2008;
Ztotowski et al., 2015). Esto comprende la percepcién de
que una entidad no humana tiene un tamafo humano
(Zhang et al., 2008), una morfologia o forma humana
(Liarokapis et al., 2013; Zhang et al., 2008) o un rostro
humano (Bartneck et al., 2009). La percepcion de que
una entidad no humana se mueve o se comporta como
un humano también se ha considerado un aspecto del
antropomorfismo (Bartneck et al., 2009; Liarokapis et al.,
2013; Zhang et al., 2008).

Con frecuencia, la atribucién de capacidades men-
tales humanas se enfatiza en las definiciones de que se
hacen sobre este fenédmeno (Duffy, 2003; Epley et al.,
2007; Eyssel, 2017; Haslam y Loughnan, 2014). Desde
este punto de vista, el antropomorfismo se refiere, en
términos generales, a la creencia de que una entidad
no humana puede pensar y sentir como un ser huma-
no. Otras conceptualizaciones enfatizan que atribuir
una personalidad (es decir, regularidades y consisten-
cias en orientaciones y respuestas) (Higgins, 1990) a
una entidad indica antropomorfismo (Kiesler y Goetz,
2002; Kim y Sundar, 2012; Salem et al., 2013). Final-
mente, Kahn et al. (2007) sugieren que la atribucién de
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valor moral intrinseco a un robot constituye un punto
de referencia psicoldgico para determinar si el robot
es percibido como humano. Esto implica que asignar
valor moral a un robot es un aspecto adicional del con-
cepto en cuestion. La definiciéon se complica ain mas
ya que varias conceptualizaciones sefialan varios de
los aspectos anteriores como constituyentes del antro-
pomorfismo (por ejemplo, Bartneck et al., 2009; Kahn
etal., 2007).

Sostenemos que la atribucién de capacidades
mentales humanas a los robots presenta el nucleo
del antropomorfismo robético. Esta faceta concep-
tual se ha incluido en la mayoria de las discusiones
sobre antropomorfismo en robdtica (Broadbent,
2017; Duffy, 2003; Eyssel, 2017; Fink, 2012), aunque
no en todas (por ejemplo, Zhang et al., 2008), asi
como en conceptualizaciones psicoldgicas (Epley
et al., 2007), incluidas investigaciones sobre la des-
humanizaciéon (Haslam y Loughnan, 2014), y en re-
flexiones filoséficas sobre la personalidad (Denne-
tt, 1988). Esta definicion mas especifica tiene, por
tanto, la ventaja de que probablemente refleja un
consenso académico sobre el significado del antro-
pomorfismo.

Limitar el concepto de antropomorfismo robético
a la atribucion de capacidades mentales humanas a los
robots plantea la cuestién de qué papel desempenan
las facetas conceptuales excluidas (es decir, las
percepciones de la forma y el movimiento humano
de un robot, las atribuciones de personalidad y valor
moral a un robot). En términos generales, sugerimos
que estas facetas constituyen respuestas psicolégicas
gue estan relacionadas con el antropomorfismo, pero
que aun son distintas. Mas especificamente, dentro
de la red nomoldgica del antropomorfismo en la IHR,
las percepciones de la forma y el movimiento humano
de un robot deben considerarse precursoras del
antropomorfismo, mientras que las atribuciones de
personalidadyvalormoralaunrobotdeben considerarse
consecuencias del antropomorfismo.
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Como Epley et al. (2007), el antropomorfismo es
una“inferencia sobre caracteristicas no observables de
un agente no humano, en lugar de informes descripti-
vos del comportamiento observable o imaginado de
un agente no humano” (p. 865). Por tanto, las percep-
ciones de la forma y el movimiento del robot pueden
distinguirse del antropomorfismo porque se refieren
a sus caracteristicas observables. Este punto de vista
resuena con la posicion de Eyssel (2017), quien argu-
mentd, al referirse a Epley et al. (2007), que el antropo-
morfismo en la IHR va “mas alla de simples juicios de
una entidad con respecto a su forma antropomérfica
0 su apariencia de vida” (p. 366).

Las investigaciones indican que las percepciones
de las caracteristicas observables de los robots influ-
yen en los juicios sobre las capacidades mentales de
los robots. Por ejemplo, Barco et al. (2020) y Hegel et
al. (2008) demostraron que los robots con forma hu-
mana estan mas antropomorfizados que los robots
funcionales y zoomorficos. Ademas, se ha demostra-
do que la percepcién de que un objetivo no humano
se mueve a una velocidad similar a la del movimiento
humano aumenta la atribucién mental (Morewedge
et al., 2007). Como analizan Urquiza Haas y Kotrschal
(2015) en su revision, la investigacion neurolégica co-
rrobora que el “centro de procesamiento de informa-
cién social (...) [es activado por] (...) el movimiento bio-
l6gico, el movimiento del cuerpo humano, las manos
y la boca, del cerebro humano” (p. 169). De manera
similar, se ha demostrado que las conductas comuni-
cativas y, en particular el uso del habla, aumentan la
probabilidad de que una entidad sea juzgada como
humana (Schroeder y Epley, 2016). En resumen, es
plausible considerar las percepciones relacionadas
con caracteristicas observables de los robots, como
la forma y el movimiento, como cogniciones “ascen-
dentes” (o precursoras) que pueden resultar en antro-
pomorfismo robético.

También se requiere una demarcaciéon conceptual
mas clara en el lado “descendente” —de las consecuen-

kiihne y Peter|Depésito legal: PP201402DC4456

cias— del antropomorfismo. En particular, este concep-
to debe distinguirse de la atribucién de personalidad
y valor moral a un robot, dado que esto se ha incluido
previamente en conceptualizaciones del antropomor-
fismo. Tanto las explicaciones filoséficas (Dennett, 1987,
1988) como las psicoldgicas (Epley y Waytz, 2010) sobre
el antropomorfismo sugieren que las atribuciones de
personalidad y valor moral a un robot deben considerar-
se consecuencias mas que dimensiones de su antropo-
morfismo.

Dennett (1987, 1988) propuso que los humanos
pueden utilizar tres estrategias diferentes para analizar
y predecir su entorno. Junto a la postura fisica (analizar
el entorno en términos de propiedades y leyes fisicas) y
la postura de disefio (analizar las entidades en términos
de sus funciones o propdsitos previstos), este autor
propone lo que él llama la postura intencional, que
es la mas central de este articulo. En ella se enfoca
principalmente en el antropomorfismo (es decir, la
atribuciéon de capacidades mentales humanas), ya que
implica que las personas pueden tratar a otras entidades
como “agentes racionales” (Dennett, 1987, p. 17) para
predecir su comportamiento. Esta explicaciéon es la mas
util para comprender y predecir el comportamiento de
otros humanos, pero también se aplica a entidades no
humanas, como animales y fenémenos naturales. Como
sefala el mencionado autor (1987), adoptar la postura
intencional es una puerta de entrada para cogniciones
“sociales” posteriores:

“Primero se decide tratar el objeto cuyo
comportamiento se va a predecir como un agente
racional; luego descubres qué creencias deberia tener
ese agente, dado su lugar en el mundo y su proposito.
Luego sedeterminaqué deseosdeberiatener,basandose
en las mismas consideraciones, y finalmente se predice
que este agente racional actuard para promover sus
objetivos a la luz de sus creencias” (p. 17).

Una visidn similar surge de Epley y Waytz (2010),
quienes sostienen que el antropomorfismo es un pre-
cursor de las cogniciones sobre los estados mentales y
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comportamientos de otras personas. Asimismo, Mar-
golin (2021) propone que los individuos busquen in-
formacién sobre las “tendencias de los agentes en la
toma de decisiones” cuando intentan comprender su
comportamiento (p. 718). En linea con estos puntos de
vista, la investigacién neurolégica muestra una “distin-
cién neurolégica en el procesamiento de los aspectos
fisicos y sociales del mundo” (Urquiza-Haas y Kotrschal,
2015: p. 169) y que las percepciones de que una enti-
dad es humana pueden estimular “circuitos cerebrales
sociales” (Hortensius y Cross, 2018). En consecuencia,
tiene sentido considerar el antropomorfismo de los
robots como un precursor de la atribucién de una per-
sonalidad especifica a un robot: los humanos primero
deciden si puede ser considerado como humano y, si
este es el caso, pueden evaluarlo segun sus relaciones
con las personas.

Varios autores también sugieren que el antropo-
morfismo precede a la atribuciéon de un valor moral a
una entidad. Haslam y Loughnan (2014) y Waytz, Gray,
et al. (2010), por ejemplo, sugieren que el valor moral
y la responsabilidad moral se atribuyen tipicamente
a entidades que son capaces de actuar y experimen-
tar, dos capacidades mentales esenciales de los seres
humanos. La agencia (incluida la intencionalidad y la
toma de decisiones auténoma) es crucial para la asig-
nacion de responsabilidad moral, mientras que la ca-
pacidad de experimentar felicidad y dolor es esencial
para la asignacion de valores y derechos morales. En
consecuencia, antropomorfizar al robot influye en si es
considerado un agente moral (Sullins, 2006). Con base
en laliteratura, es plausible distinguir el antropomorfis-
mo (la atribucién de capacidades mentales humanas a
una entidad no humana) de las cogniciones anteriores
(es decir, percepciones de forma y movimiento como
humanas), asi como de los conocimientos posteriores
que se derivan de él (es decir, atribuciones de persona-
lidad y valor moral).

En comparacion con otras conceptualizaciones
del antropomorfismo, la que se desarrolla en este ar-
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ticulo estda mas centrada, lo cual es ventajoso por al
menos dos razones. Primero, es mas “adecuado”, lo
que aumenta su valor heuristico y facilita futuras in-
vestigaciones en la IHR. Una definiciéon adecuada no
es ni demasiado estrecha ni demasiado amplia en su
significado (Westermann, 2000). Una conceptualiza-
cién amplia del antropomorfismo corre el riesgo de
subsumir diferentes tipos de conceptualizaciones,
que potencialmente se influyen entre si y forman un
mecanismo causal, bajo un solo concepto. Esto pue-
de obstaculizar la investigacion sobre la interaccion de
conceptos que merecen atencién por derecho propio.
Por el contrario, distinguir este concepto de sus posi-
bles precursores y consecuencias posibilita un analisis
causal tedricamente solido de las relaciones del antro-
pomorfismo con nociones relacionadas, no solo con
las mencionadas anteriormente, sino con una amplia
gama de precursores potenciales (por ejemplo, co-
nocimiento del agente provocado, motivacién de la
efectividad; como puede verse en Epley et al., 2007) y
consecuencias (por ejemplo, la aceptacion de robots;
ver Duffy, 2003) que se discuten en la investigacién
de la IHR. Nuestra conceptualizacion mas enfocada no
solo facilita distinciones “verticales” a lo largo de la ca-
dena causal, sino también distinciones “horizontales”
entre antropomorfismo y conceptos similares como
animicidad (Scholl y Tremoulet, 2000) y presencia so-
cial (Biocca et al., 2003). Sin embargo, una discusién en
profundidad de estas distinciones estd mas alla del al-
cance de este articulo porque requiere un analisis con-
ceptual elaborado de cada concepto similar.

En segundo lugar, una definicibn mas centrada
del antropomorfismo apoya una conceptualizacién
“estable’, que reemplaza las definiciones dependientes
del contexto. Se dice que es estable o duradera si puede
utilizarse en diversas condiciones (McLeod y Pan, 2005).
El antropomorfismo puede ocurrir en respuesta a
una amplia gama de entidades (por ejemplo, objetos,
animales, artefactos, fendmenos naturales). En la IHR,
mas especificamente, puede surgir en respuesta a una
gran variedad de robots, incluidos los antropomérficos,
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zoomorficos, caricaturizados y funcionales, asi como los
encarnados y no encarnados (Fong et al., 2003).

Por tanto, una definicion amplia de este concepto
corre el riesgo de estipular criterios de antropomorfismo
que solo son relevantes para un subconjunto de robots,
con el resultado de que las respuestas antropomorficas
no se pueden comparar entre modelos de robots. Por
ejemplo, si la forma humana es un criterio (que lo seria
en una definicién amplia), los robots con y sin cuerpo
dificlmente pueden compararse en su grado de
antropomorfismo. Esto no significa que las caracteristicas
de los robots y las percepciones de dichas caracteristicas
deban descartarse porque solo sean relevantes en un
subconjunto de contextos de la IHR. Mas bien, se sugiere
que estas caracteristicas del robot y las percepciones
correspondientes son predictoras del antropomorfismo
que dependen del contexto. Tal como se define aca,
por el contrario, el antropomorfismo es un fenémeno
psicolégico mas general que puede surgir en una amplia
gama de contextos de la IHR. Por lo tanto, una definicion
mas centrada da cuenta de la generalidad del fendmeno,
al tiempo que permite el estudio significativo de
predictores dependientes del contexto que lo provocan.

Conceptualizaciones unidimensionales
frente a las multidimensionales del
antropomorfismo

Como se menciond anteriormente, los académicos
delaIHR no estan completamente de acuerdo, en primer
lugar, sobre si es mejor conceptualizar el antropomor-
fismo como unidimensional o multidimensional y, en
segundo lugar, qué dimensiones debe incluir una con-
ceptualizacion multidimensional (Ruijten, 2018; Zhang
etal,, 2008). Entender un concepto como unidimensional
implica que sus facetas se superponen en gran medida
en su significado y, en consecuencia, que sus indicado-
res, estadisticamente hablando, dependen de un factor.
Una visién multidimensional implica que las facetas del
concepto tienen un significado (parcialmente) distinto y,
en consecuencia, que sus indicadores dependen de mul-
tiples factores.
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Con frecuencia se emplean conceptualizaciones
unidimensionales del antropomorfismo (Barco et al.,
2020; Salem et al., 2013 Bartneck et al., 2009), dentro
de las cuales destaca esta ultima. Las definiciones
unidimensionales no son problematicas per se si es-
tan arraigadas en una definicién tedrica precisa. Sin
embargo, se parte de la idea de que es preferible una
conceptualizacién multidimensional por dos razones.
Primero, los humanos poseen una variedad de capa-
cidades mentales (por ejemplo, sentir y pensar) y es
probable que hagan referencia a multiples capacida-
des mentales y las diferencien entre si al evaluar si un
robot es humano. Por tanto, es plausible suponer que
el antropomorfismo de los robots incluye facetas mul-
tiples y distintas.

En segundo lugar, una conceptualizacién unidimen-
sional, que no permite facetas multiples y distintas, co-
rre el riesgo de ser demasiado abstracta e imprecisa. En
consecuencia, las conceptualizaciones unidimensiona-
les han provocado definiciones operativas discrepantes.
Por ejemplo, Bartneck et al. (2009) utilizaron indicadores
como humanlike, “realista” y “natural” para formar una
medida unidimensional del antropomorfismo. Waytz,
Morewedge et al. (2010) emplearon una serie de opera-
cionalizaciones unidimensionales diferentes, incluida la
medida de un solo elemento que la computadora pare-
ce “comportarse como si tuviera sus propias creencias y
deseos” (p. 414) y una medida unidimensional que cons-
ta de los tres indicadores de que un dispositivo tiene
“mente propia’, “intenciones, libre albedrio, conciencia”
y que parece “experimentar emociones” (p. 415). Una
conceptualizacion multidimensional, por el contrario,
puede aumentar la precisién conceptual. Al especificar
subdimensiones mas concretas y, por lo tanto, apoya
una definicién operativa mas consistente y comparable
de antropomorfismo.

Una conceptualizacion multidimensional frecuen-
temente empleada tiene sus raices en el modelo dual
de deshumanizacion de Haslam, que aborda porqué
las personas niegan humanidad a otras personas o gru-
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pos sociales (Haslam, 2006; Haslam et al., 2009; Haslam
y Loughnan, 2014). El modelo diferencia dos categorias
de capacidades mentales que pueden atribuirse o no a
otros: caracteristicas exclusivamente humanas, que dis-
tinguen a los humanos de los animales y entidades no
humanas (por ejemplo, refinamiento), y caracteristicas
que corresponden esencial o tipicamente a la natura-
leza humana (por ejemplo, calidez interpersonal). La
deshumanizacion ocurre cuando las personas perciben
que los demas carecen de estas caracteristicas (Haslam y
Loughnan, 2014).

El modelo de deshumanizacion de Haslam (Haslam,
2006; Haslam y Loughnan, 2014) es una base potencial-
mente Util para la conceptualizacién del antropomorfis-
mo en la IHR porque describe criterios mentales que los
individuos pueden usar al evaluar la semejanza humana
de un robot. En consecuencia, los investigadores de la
IHR han postulado que el antropomorfismo de los ro-
bots incluye una dimensién “exclusivamente humana”y
una“naturaleza humana” (Eyssel et al., 2010; Ztotowski et
al., 2014) y varios estudios de la IHR hacen referencia a
esta distincion al medir el antropomorfismo (Eyssel et al.,
2011; Ferrarietal., 2016; Salem et al., 2013).

Sin embargo, las caracteristicas exclusivamente hu-
manas constituyen en si mismas categorias mentales
amplias, que abarcan una variedad de conceptos psico-
|6gicos. Segun Haslam (2006), la singularidad humana
se refiere a la civilidad, el refinamiento, la sensibilidad
moral, la racionalidad y la logica y la madurez. La natu-
raleza humana se refiere a la capacidad de respuesta
emocional, la calidez interpersonal, la apertura cogniti-
va, la agencia, la individualidad y la profundidad. Debido
a esta amplitud conceptual, distinguir las caracteristicas
exclusivamente humanas como dimensiones constituti-
vas del antropomorfismo no aclara suficientemente su
significado.

Una segunda conceptualizacion multidimensional
del antropomorfismo tiene sus raices en el trabajo de
Gray, Gray y Wegner (2007) sobre la percepcion mental.
Proponen que las personas consideren dos facultades
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mentales al evaluar si otras entidades tienen mente: si
la entidad puede actuar y decidir de forma auténoma
(agencia) y si es sensible (experiencia). En consecuencia,
los académicos de la IHR han argumentado que el antro-
pomorfismo de los robots es bidimensional que consta
de agencia y experiencia (Hortensius y Cross, 2018; Zto-
towski et al., 2015). Los académicos han reconocido una
superposicion conceptual entre los marcos de Haslam y
Gray et al. con caracteristicas exclusivamente humanas
gue se mapean ampliamente en la agencia y las carac-
teristicas de la naturaleza humana en la experiencia
(Hortensius y Cross, 2018; Ztotowski et al., 2015). Sin em-
bargo, al igual que la distincién entre unicidad humana
y naturaleza humana (Haslam, 2006), la distincién agen-
cia-experiencia da como resultado subdimensiones del
antropomorfismo que son conceptualmente confusas.
Ademas, si bien la distincidon agencia-experiencia ha in-
fluido en las operacionalizaciones del antropomorfismo
y la percepcién mental en la IHR (por ejemplo, Ferrari et
al., 2016; Fraune, 2020; Fraune et al., 2020; Trovato y Eys-
sel, 2017), aun no se ha convertido en un estandar teori-
co establecido en esta interaccion.

Uso del marco ToM para especificar
dimensiones del antropomorfismo

Actualmente, tanto las conceptualizaciones uni-
dimensionales como las multidimensionales del
antropomorfismo en la IHR son ambiguas: las con-
ceptualizaciones unidimensionales no distinguen
subdimensiones relevantes del antropomorfismo y
las conceptualizaciones multidimensionales propo-
nen subdimensiones que no son del todo claras en
si mismas. En consecuencia, el antropomorfismo se
ha operacionalizado de manera inconsistente en la
IHR. En este contexto, proponemos que un conjunto
de dimensiones centrales del antropomorfismo, que
explican y complementan las principales en los mar-
cos existentes (Haslam y Loughnan, 2014; Gray et al.,
2007), pueden basarse en el marco de ToM. El princi-
pal supuesto del marco de ToM es que los humanos
poseen una teoria ingenua de la mente, que propo-
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ne una serie de facultades mentales que poseen las
personas. (por ejemplo, sentir y pensar) y que puede
usarse para predecir el comportamiento de los seres
humanos (Bjorklund y Causey, 2018).

El marco de ToM se ha empleado principalmente
en investigaciones sobre el desarrollo que investiga a
qué edad los nifos adquieren aspectos especificos de
una ToM (Bjorklund y Causey, 2018). El marco también
se ha mencionado en el contexto de la IHR. En estu-
dios orientados al disefio, los académicos han postu-
lado que los robots deberian estar equipados con una
ToM para facilitar las interacciones sociales adecua-
das entre humanos y robots (Benninghoff et al., 2013;
Scassellati, 2002). En la investigacion centrada en el
usuario, algunos académicos han notado una relacion
conceptual entre ToM y antropomorfismo. Stafford et
al. (2014) postularon que “la teoria de la percepcion
mental esta relacionada con el antropomorfismo, en
el sentido de que las personas atribuyen capacidades
mentales a personajes no humanos” (p. 20). Airenti
(2018, p. 10) expresé una opinion similar:“En la atribu-
cién antropomorfica, los nifos usan la misma teoria
de las habilidades mentales que utilizan en interaccio-
nes con humanos”.

Este autor descubrié que la semejanza humana
efectivamente aumentaba el uso de ToM con robots.
Mas alla de la investigacion de la IHR, Epley y Waytz
(2010) senalan que la percepciéon mental es un proce-
so inferencial que “normalmente se denomina teoria
de la mente” (p. 505). Los relatos anteriores indican
que emplear ToM en interacciones humano-huma-
no (HHI) y antropomorfizar robots en IHR implica
procesos relacionados, excepto que, en HHI, el otro
es un humano y, en IHR, el otro es un robot. Sin em-
bargo, existe una diferencia adicional entre HHI y IHR,
gue es particularmente relevante en el contexto del
antropomorfismo en IHR y es que este precede a la
aplicacion de la ToM, es decir, la explicacion del com-
portamiento del robot sobre la base de capacidades
mentales. Aplicar ToM para comprender el compor-
tamiento de un robot requiere que este sea primero
(al menos en parte) antropomorfizado o, en la ter-
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minologia de Dennett (1987, 1988), que se adopte
una postura intencional hacia el robot. Segun Den-
nett (1987), primero hay que decidir tratar un objeto
como un agente racional, antes de que se le puedan
atribuir creencias y deseos.

En consecuencia, Epley (2018) sostiene que “en |u-
gar de tratar a otras personas como objetos, en cam-
bio, atribuimos una mente a otra persona, completa
con conceptos como intenciones, deseos, actitudes
y creencias que pueden usarse para explicar su com-
portamiento” (pp. 592-593). Si bien las evaluaciones
iniciales de las facultades mentales de los demas son
relevantes en las interacciones humanas (por ejem-
plo, en interacciones con nifos o personas con dis-
capacidades mentales), son esenciales en IHR porque
los robots (sociales) difieren ampliamente en sus ca-
pacidades y en su similitud con los humanos (Fong et
al., 2003).

El hecho de que el antropomorfismo preceda a
la aplicacién de la ToM aclara por qué este y la ToM
implican subdimensiones correspondientes: la aplica-
cion de laToM a un robot presupone l6gicamente que
este posee un conjunto especifico de facultades men-
tales humanas: solo si el robot tiene estas facultades
pueden basarse en ellas las explicaciones de su com-
portamiento. El antropomorfismo constituye asi una
cognicion en la que unindividuo evalua si el robot po-
see las respectivas facultades mentales humanas y en
qué medida. Cada evaluacion de una facultad mental
distinta constituye, a su vez, una dimension del an-
tropomorfismo. En consecuencia, una inspeccién de
los principales elementos de la ToM de las personas
deberia revelar las principales dimensiones del antro-
pomorfismo.

El modelo de ToM de Wellman (1990; véase tam-
bién Wellman y Bartsch, 1988) es particularmente
adecuado para derivar las principales dimensiones
del antropomorfismo porque analiza explicitamente
las facultades mentales que comprende la teoria de la
mente de las personas. En el centro del modelo esta la
nocién de razonamiento de creencia-deseo: se supo-
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ne que las acciones de las personas estan arraigadas
en sus creencias y deseos.

Las creencias constituyen el conocimiento de un
individuo sobre el estado del mundo. Los deseos son
lo que el individuo quiere o espera. Se supone que
ambos predicen las intenciones de las personas y re-
flejan lo que pretenden o planean hacer. Las intencio-
nes, a su vez, se consideran el principal predictor de
acciones: “Las intenciones son planes para hacer rea-
lidad ciertos deseos; las intenciones incorporan diver-
sas creencias a las acciones” (Wellman, 1990, p. 111).

Las creencias y deseos de los individuos estan in-
fluenciados por percepciones y emociones basicas y
fisiolégicos: se supone que las percepciones (como,
ver, oir) informan a otros individuos sobre el mundo
externo y forman la base de las creencias, mientras
que las emociones y la fisiologia basicas (por ejemplo,
el hambre, el miedo) funcionan como un sistema in-
terno, fuente de informacion que predice los deseos.

El modelo de ToM de Wellman (1990) compren-
de dos conceptos adicionales: emociones cogniti-
vas y sensaciones. Sin embargo, ambos términos se
superponen en gran medida con los discutidos an-
teriormente: las emociones cognitivas son un “con-
cepto intermedio entre la emocidn y el pensamien-
to”(Wellman, 1990, p. 114), y las sensaciones pueden
ubicarse entre la percepcion y la fisiologia (el papel
de las sensaciones dentro del modelo no se explica
en detalle). Por tanto, las dos nociones no parecen
constituir facultades mentales distintas que puedan
informar dimensiones del antropomorfismo.

Al partir del modelo de ToM de Wellman (1990),
se propone que el antropomorfismo de los robots in-
cluye cinco dimensiones que reflejan los principales
componentes de la ToM de las personas. Los indivi-
duos atribuyen estas capacidades a los robots de una
manera no binaria: evaldan hasta qué punto un robot
posee esas capacidades.
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La primera dimension es la atribucién del pensa-
miento a un robot. Se utiliza el término pensamiento
en lugar de creencias porque, como sefnala Wellman
(1990), las creencias pertenecen al concepto mas am-
plio de pensamiento y son producidas por procesos
de pensamiento, como el razonamiento, el aprendiza-
je y la memoria. En consecuencia, se define el pensa-
miento como todos los procesos cognitivos de nivel
superior (Blanchette y Richards, 2010) o todos los ti-
pos de procesamiento de informacion “conscientes y
con esfuerzo” (Smith y DeCoster, 2000, p. 108) que im-
plican“la recuperacién intencional de informacién ex-
plicita, reglas representadas simbodlicamente (...) y su
uso para guiar el procesamiento” (Smith y DeCoster,
2000, p. 108). Cuando se atribuye el pensamiento a un
robot, se cree que el hardware y el software del robot
permiten algunas formas de procesos cognitivos su-
periores. El pensamiento es parte de conceptualiza-
ciones previas del antropomorfismo y la percepcion
mental: refleja aspectos de caracteristicas exclusiva-
mente humanas en la teoria de la deshumanizacion
(Haslam, 2006; Haslam et al., 2009) y de agencia en la
teoria de la mente de Gray et al. (2007) percepcion. La
atribucion del pensamiento (o procesos cognitivos de
nivel superior) también se ha identificado previamen-
te como un aspecto del antropomorfismo en IHR (Du-
ffy, 2003; Fussell et al., 2008; Trovato y Eyssel, 2017).

Los conceptos de fisiologia, emociéon y sensacién
en el modelo de Wellman (1990) se resumen en la se-
gunda dimensién del antropomorfismo: la atribucion
de sentimiento a un robot. Los sentimientos son las
experiencias individuales de cambios y reacciones
corporales (LeDoux, 1999), como el hambre, la excita-
cion sexual y el dolor. Un aspecto importante del sen-
timiento es la experiencia de emociones como la ira,
el miedo y la felicidad. Se sigue a Leventhal y Scherer
(1987) quienes proponen que los sentimientos pue-
den ser provocados por procesos sensoriomotores,
esquematicos y conceptuales.
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Los sentimientos pueden ser producidos por
procesos que van desde lo automatico y lo reflejo,
que se corresponde con el concepto de sensaciones
de Wellman (1990), hasta lo volitivo y reflexivo, que se
corresponde con el concepto de emociones cognitivas
de Wellman. Atribuir sentimientos a un robot no supone
gue este posea una fisiologia humana. De manera similar
a la atribucién del pensamiento a un robot, refleja mas
bien la creencia de que el hardware y el software de un
robot permiten experiencias subjetivas. La dimension
emocional del antropomorfismo refleja un aspecto dela
naturaleza humana en la teoria de la deshumanizacion,
es decir, emocionalidad (Haslam, 2006; Haslam et dl.,
2009). Se corresponde estrechamente con la dimensién
de la experiencia en la concepcion de percepcion mental
de Gray et al.(2007). Ademas, varios académicos de laIHR
han mencionado la atribuciéon de emociones como un
aspecto del antropomorfismo (Duffy, 2003; Fussell et al.,
2008; Lemaignan et al., 2014; Wang y Krumhuber, 2018).

La tercera dimension del antropomorfismo es la
atribucion de percepcion a un robot, lo que significa
gue este es capaz de sentir su entorno (en particular,
vision, oido, tacto, gusto y olfato) e interpreta esta in-
formacion. Una vez mas, atribuir la percepcion a un
robot no supone una fisiologia humana porque los
sensores pueden emular los sentidos humanos. Sub-
sumimos la sensacién bajo sentimiento en lugar de
percepcion porque la definicién de Wellman se refiere
a experiencias internas como mareos, nauseasy dolor.
En consecuencia, postulamos que los sentimientos se
refieren a la experiencia de estados internos, mientras
que las percepciones se refieren a la experiencia de
estimulos externos.

Los académicos de la IHR no suelen identificar
la percepcion como una dimensién distinta del an-
tropomorfismo. Sin embargo, es relevante porque
las percepciones son un aspecto esencial de la ToM.
El marco y la aplicacion de ToM a un robot suponen
gue este tiene al menos un acceso minimo a su en-
torno. Ademas, los académicos han propuesto que los
agentes artificiales, como los robots, deberian poder
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percibir su entorno para funcionar y ser considerados
entidades sociales. Hubbard (2011) senala que "para
ser una entidad viva de cualquier tipo, uno debe tener
la capacidad de interactuar significativamente con el
entorno recibiendo y decodificando entradas de su
entorno y enviandole datos inteligibles" (p. 419). La
investigacion sobre robots sociales (es decir, los que
emulan la sociabilidad con el fin de permitir relaciones
sociales con los humanos) indica que los estos solo
pueden cumplir funciones sociales si pueden percibir
su entorno (social) (Breazeal, 2003; Fong et al., 2003).

La cuarta dimensién es la atribucion de desear o
querer a un robot. A esta facultad también se le ha de-
nominado motivacién (Baumeister, 2016; Ryan y Deci,
2000). Segun Baumeister (2016), “es una condicién de
un organismo que incluye un sentido subjetivo (no
necesariamente consciente) de desear algin cambio
en uno mismo y/o medio ambiente” (p. 1). Atribuir
deseo a un robot corresponde a creer que este posee
necesidades y preferencias que desea gratificar. De-
sear (o querer) esta estrechamente relacionado con la
intencion, como se indicé anteriormente y segun lo
elaborado por Wellman (1990, p. 110): “Uno puede te-
ner un deseo (un deseo, una esperanza, una fantasia)
hacer algo, pero, a pesar de ello, nunca tiene la inten-
cion (planea, apunta, decide) de hacerlo”

Los individuos pueden poseer una variedad de
necesidades, pero pueden elegir cudles intentan sa-
tisfacer y a través de qué medios. En consecuencia, los
comportamientos de los individuos no estan comple-
tamente determinados por sus deseos (y creencias)
porque pueden elegir un curso de accion. Se han uti-
lizado diferentes términos para describir esta idea en
el contexto de agentes artificiales, incluida la intencio-
nalidad (Bigman et al., 2019), el libre albedrio (Krauso-
vay Hazan, 2013), la agencia (Himma, 2009) y la auto-
nomia (Beer et al., 2014). Usamos el término eleccion
para describir la capacidad de elegir libremente entre
multiples cursos de accidn, que es la quinta y ultima
dimensién del antropomorfismo de los robots.
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Tanto el deseo como la eleccién constituyen ca-
racteristicas de la naturaleza humana en la teoria de la
deshumanizacion (Haslam, 2006; Haslam et al., 2009).
Ademas, el deseo refleja un aspecto de la experiencia
y la eleccion, un aspecto de la agencia en la teoria de
la percepciéon mental de Gray et al. (2007). Sin embar-
go, al igual que la percepcidn, el deseo y la eleccion no
suelen identificarse como dimensiones distintas del
antropomorfismo en la IHR.

En resumen, de acuerdo con investigaciones pre-
vias y especialmente el marco de ToM de Wellman
(1990), se propone que la antropomorfizaciéon de los
robots consiste en atribuir cinco capacidades menta-
les humanas a un robot: pensar, sentir, percibir, desear
y elegir. Dichas capacidades mentales constituyen an-
tropomorfismo robético porque son parte integral de
la explicacién y prediccion del comportamiento hu-
mano.

En consecuencia, si alguna de las dimensiones no
se incluyera en una definicién de antropomorfismo
robético faltaria un punto de referencia crucial sobre
la semejanza humana de una mente. Como la concep-
tualizacion que se presenta en este articulo explica las
principales dimensiones del antropomorfismo repre-
senta una especificacion de la postura intencional de
Dennett (1987) y las ideas existentes del antropomor-
fismo (por ejemplo, Epley et al., 2007). Al especificar las
principales dimensiones del antropomorfismo, en este
articulo se mejora la precision de la definicién y dismi-
nuye la ambigliedad (McLeod y Pan, 2005). La repre-
sentacion del antropomorfismo se ilustra en la Figura
N°1, mientras que la Tabla N°1 detalla las ventajas de
la perspectiva que se desarrolla en este articulo res-
pecto de enfoques anteriores. En la tabla se enumeran
tres criterios principales de calidad de las definiciones
(estabilidad, adecuacién y precision) y especifica: (a)
problemas de conceptualizaciones existentes relacio-
nadas con estos criterios; (b) cdmo la conceptualiza-
cién aca presentada aborda estos problemas; (c) y las
ventajas de esta para futuras investigaciones.
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Investigaciones futuras y limitaciones

La conceptualizacién del antropomorfismo que se
hace en este texto puede impulsar la investigaciéon en
este campo y abrir multiples direcciones para futuras
investigaciones. En primer lugar, demarcar claramente
los limites conceptuales del antropomorfismo simplifi-
ca la exploracion de sus antecedentes y repercusiones.
Este tipo de investigacién no se limita al estudio de
conceptos tradicionalmente asociados al antropomor-
fismo. Mas bien, la perspectiva conceptual desarrolla-
da acd abre la puerta al estudio de diversos factores
predictivos potenciales como la interaccion con robots
y las caracteristicas del usuario, asi como sus posibles
consecuencias como la aceptacién del robot y la for-
macion de relaciones con ellos. Ademas, debido a que
tal conceptualizacién es multidimensional, permite
investigar si dimensiones especificas del antropomor-
fismo responden de manera diferenciada a los factores
predictivos, generan resultados diversos y como se re-
lacionan entre si estas dimensiones.

En segundo lugar, esta conceptualizacion permite
establecer distinciones claras entre el antropomorfis-
mo y conceptos afines que se estudian con frecuen-
cia en la IHR, como la animacidad (Scholl y Tremoulet,
2000) y la presencia social (Biocca et al., 2003). Ello
estimula la investigacion sobre los roles diferenciales
de estos conceptos en IHR. Estas distinciones ofrecen
la posibilidad de investigar, por ejemplo, los efectos
especificos de la morfologia del robot en el antropo-
morfismo, la animacidad y la presencia social (Barco
etal., 2020).

En tercer lugar, esta perspectiva del antropomorfis-
mo excluye las cogniciones ascendentes dependientes
del contexto, en particular, las percepciones de las for-
mas, movimientos y comportamientos de los robots.
Por tanto, puede aplicarse a una amplia gama de con-
textos de IHR, que abarcan diferentes tipos de robots
desde antropomorficos hasta zoomorfos, caricaturiza-
dos y funcionales (Fong et al., 2003). Esta aplicacion in-
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cluye robots con un disefio altamente antropomorfico
(androides), asi como unos disefios minimamente an-
tropomorficos (robots industriales) en diversos esce-
narios de interaccion (como juegos o colaboracién con
robots). Al mismo tiempo, la conceptualizacién desa-
rrollada puede ser complementada con cogniciones
ascendentes dependientes del contexto para explorar
procesos psicologicos idiosincrasicos. Por ejemplo, al
estudiar robots humanoides, se puede investigar si la
percepcion de que el robot tiene una forma humana
influye en el antropomorfismo.

Existen al menos tres limitaciones en esta concep-
tualizacién. Primero, supone que el antropomorfismo
de los robots comprende cogniciones explicitas a las
que losindividuos pueden acceder conscientemente;
por lo tanto, no cubre el antropomorfismo implicito
(Urquiza-Haas y Kotrschal, 2015) o inconsciente (Kim
y Sundar, 2012; Nass y Moon). Sin embargo, la pers-
pectiva que se muestra en este articulo es compati-
ble con la nocién de que los procesos automaticos e
inconscientes, asi como los reflexivos y conscientes,
pueden provocar antropomorfismo (Echterhoff et al.,
2006; Kim y Sundar, 2012). En consecuencia, puede
usarse para complementar el marco CASA, que pos-
tula que las respuestas sociales a las maquinas resul-
tan de la activacion inconsciente de guiones sociales
(Nass 'y Moon, 2000).

En linea con desarrollos mas amplios recientes del
marco CASA (Lombard y Xu, 2021), nuestra concep-
tualizacién se suma al especificar una ruta adicional
(la atribucién consciente o explicita de las capacida-
des mentales humanas) a través de la cual los robots
pueden provocar el uso de las redes sociales, reglas
y heuristicas. Esta ruta explicita puede volverse cada
vez mas importante en el futuro a medida que los
robots adquieran sucesivamente caracteristicas mas
parecidas a las humanas. De hecho, aca se sugiere
que futuras investigaciones aborden cémo los proce-
sos conscientes y sin sentido producen antropomor-
fismo. Esto es particularmente relevante ya que los
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procesos conscientes y sin sentido pueden fomentar
resultados diferentes sobre la semejanza humana de
un robot (Banks, 2020; Echterhoff et al., 2006).

En segundo lugar, esta conceptualizacion del antro-
pomorfismo aln no se ha traducido en un instrumento
de medicion. Segun el contexto de aplicacion, pueden
ser mas adecuados diferentes modelos de medicion:
uno reflexivo implica que la variaciéon del antropomor-
fismo crea variacion en sus indicadores, que se supone
que estan altamente correlacionados (Coltman et al,
2008). Un modelo de este tipo puede adecuarse en si-
tuaciones en las que los individuos hacen juicios rapidos
e intuitivos sobre la semejanza humana de un robot (por
ejemplo, cuando se evaludan robots que son muy pare-
cidos a los humanos o que no se parecen en nada a los
humanos). Por el contrario, un modelo formativo impli-
ca que la variacion en los indicadores, que no se supone
gue estén altamente correlacionados, crea variacién en
el antropomorfismo (Coltman et al,, 2008). Un modelo
de esta clase puede usarse cuando los individuos ana-
lizan gradualmente las capacidades de un robot (por
ejemplo, al evaluar casos limite).
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Figura Ne° 1. Conceptualizacion del antropomorfismo y distincién entre cogniciones
ascendentes y descendentes

Antropomorfismo
Atribucion de capacidades Cognicion descendente
Cognicion ascendente mentales humanas a un
_ robot. s
Informes descriptivos Atribucionde

- Pensamiento
- Sentimiento
- Percibir
- Deseando
- Eligiendo

de la forma de un
robot y movimiento.

personalidady valor
moral a un robot.

Fuente: Elaboraciéon propia de los autores (2022).
Tabla N° 1. Resumen de las ventajas de una conceptualizacion mas enfocada del antropomorfismo

Criterio de calidad Problema (P), solucién (S) y ventaja (V) para la

Adaptacién afectado investigacion entre humanos y robots

P: Si una definiciéon de antropomorfismo engloba la percepcién de que un robot
se mueve y se comporta como un humano, solo puede aplicarse razonablemente
a robots cuyos movimientos y comportamientos se parezcan a los de los humanos,
como NAO (Softbank), pero no a robots que se mueven como maquinas, como
Cozmo (Digital Dream Labs), o animales., como el robot foca Paro (Sistema
Inteligente). Por ejemplo, Zhang et al. (2008) proponen que el antropomorfismo
incluye “manierismos y comportamientos perceptibles’, lo cual es un criterio que
dificilmente puede aplicarse a un robot zoomorfico, como Paro.

Distincion de
antropomorfismo Estabilidad
de sus precursores
S: La conceptualizacion propuesta del antropomorfismo se centra en las
capacidades mentales y excluye la forma o el movimiento de los robots. Mas bien,
define explicitamente tales conceptos como precursores.

R: Esta conceptualizacion del antropomorfismo se puede aplicar a diferentes tipos
de robots.

P: Si se estudia un robot antropomadrfico como Nao (Softbank) y una definicion
de antropomorfismo incluye tanto la atribucion de capacidades mentales
humanas como la de valor moral a un robot (por ejemplo, Kahn et al., 2007), las
relaciones causales entre los dos conceptos pueden pasarse por alto. En ese caso,
los investigadores pueden no considerar la posibilidad de que la atribucién de las
Distincion de capacidades mentales humanas puede causar, mas que ser parte de, la atribucion

antropomorfismo de valor moral al robot.
de sus

consecuencias

Adecuacion
S: La conceptualizacion del antropomorfismo acd desarrollada se centra en las
capacidades mentales y no se refiere a la atribucion de personalidad y valor moral
a los robots. Define explicitamente tales conceptos como consecuencias del
antropomorfismo.

R: Esta perspectiva estimula un pensamiento mas matizado y centrado sobre las
relaciones entre el antropomorfismo y sus consecuencias.
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Tabla N° 1. Resumen de las ventajas de una conceptualizacion mas enfocada del antropomorfismo

Distincién de
antropomorfismo
de conceptos
similares

Especificacion
de dimensiones
concretas de
antropomorfismo

Adecuacion

Precision

P: Si una definiciéon de antropomorfismo no se demarca claramente de conceptos
similares, como presencia social y animacidad, se pueden pasar por alto diferencias
importantes en las respuestas psicoldgicas a los robots. De manera similar, pueden
pasarse por alto los efectos diferenciales del antropomorfismo y conceptos afines.
Por ejemplo, el concepto de humanidad percibida de Ho y MacDorman (2010)
incluye la distincién entre lo inanimado y lo vivo, lo cual crea una superposicién
conceptual con la animacidad y dificulta los analisis de los distintos efectos de los
robots sociales sobre el antropomorfismo y la animacidad.

S: Al explicar el nucleo conceptual del antropomorfismo (y al especificar sus
principales dimensiones), se facilita la distincion de este concepto con respecto a
otros similares.

R: Se pueden estudiar los efectos diferenciales del antropomorfismo y conceptos
afines sobre otros resultados.

P: Las definiciones existentes de antropomorfismo generalmente brindan
una discusion abstracta del antropomorfismo que, a menudo, solo analiza
superficialmente subdimensiones y/o solo listas. Ejemplos de subdimensiones
como las expuestas por Bartneck et al. (2009) sostienen que “el antropomorfismo
incluye la atribucién de forma humana, caracteristicas humanas y comportamiento
humano a los robots” (p. 74). No obstante, sin especificar qué formas, caracteristicas
o comportamientos deben considerarse, y sin proporcionar una justificacion teérica
de cada aspecto del antropomorfismo, la conceptualizacion y operacionalizacién
concretas se dejan a discreciéon de los investigadores y, por lo tanto, se pueden
pasar por alto dimensiones cruciales.

S: La conceptualizacion desarrollada define cinco dimensiones principales del
antropomorfismo, que reduce el margen de interpretacion. Ademas, se proporciona
una justificacion tedrica para las principales dimensiones del antropomorfismo
robotico. Al utilizar la ToM como base, se establece que esta perspectiva del
antropomorfismo es integral y refleja esas cinco capacidades mentales que
se ha demostrado que son esenciales en la interpretacién y prediccion del
comportamiento de los agentes humanos: es decir, pensar, sentir, percibir.

R: Se facilita una conceptualizacién y operacionalizacién mas consistente y
completa del antropomorfismo.

Fuente: Elaboracién propia de los autores (2022).

En tercer lugar, es posible que sea necesario
complementar una medida de antropomorfismo
explicito con medidas implicitas en la IHR para obtener
una comprension integral del concepto. Los principales
candidatos para evaluar el antropomorfismo implicito
son las medidas indirectas de autoinforme (Kimy Sundar,
2012) y las neurolégicas (por ejemplo, Urquiza-Haas y
Kotrschal, 2015), dada la evolucién en la comprensién
de los fundamentos neuroldgicos de la IHR, en general,
y del antropomorfismo en particular (Hortensius y
Cross, 2018; Urquiza-Haas y Kotrschal,2015). Se sostiene
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que la combinacién de autoinforme indirecto vy
medidas neuroldgicas ayudara a comprender mejor el
antropomorfismo.

En resumen, este estudio ha distinguido el
antropomorfismo robdtico de sus precursores y
consecuencias y ha resaltado sus dimensiones centrales.
En el contexto de avances importantes en la robdtica
social, esperamos que esta conceptualizacién ayude
a aclarar qué es el antropomorfismo y qué no es. En
ultima instancia, se intuye que esta perspectiva mas
centrada agudizard y sistematizara los estudios en IHR
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para contribuir a un conocimiento verdaderamente
acumulativo sobre este importante tema.
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La investigacion presentada en este articulo fue
posible gracias a la financiacion del Consejo Europeo
de Investigacion (ERC) en el marco del programa de
investigacion e innovacion Horizonte 2020 de la Union
Europea, en virtud del acuerdo de subvencién no.
682733 al segundo autor.

Notas

Se considera que la conceptualizacién del antropo-
morfismo desarrollada en este articulo es una condicién
suficiente, aungque no necesaria, para la aplicaciéon de
la ToM en un robot. La antropomorfizacion (es decir, la
atribucion explicita de capacidades mentales humanas
a un robot) facilita la aplicacion de la ToM a dicho robot.
Sin embargo, la aplicacion de ToM a un robot no supone
que las capacidades mentales humanas se hayan atri-
buido explicitamente al robot, ya que los procesos im-
plicitos pueden provocar ToM (véase el apartado sobre
investigaciones futuras y limitaciones).
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Resumen

Las ciencias nduticas son un pluriverso complejo
cuyo epicentro es el buque. Este funciona como una
unidad de produccién con capacidad de suministrar
al mercado internacional un constante trafico e
intercambio de mercancias entre los puertos del orbe,
queasuvez permite la satisfaccion de las necesidades
y requerimientos de la poblacién en general. Con
el avance de los tiempos, las sociedades se hacen
mas demandantes, el comercio mundial exigente y
consecuentemente las gerencias maritimas deben
satisfacer la rigurosidad de su entorno. En los ultimos
cuatro lustros, las organizaciones navieras han
incorporado tecnologia de innovacién que abarca
desde la introduccién del Global Position System
(GPS) para marcar la posicion satelital con exactitud,
hasta la insercidon de sistemas auténomos, que estan

Palabras clave:

ofreciendo los primeros pasos para comercializar
con un transporte maritimo sin interactuacion
humana. La integracion de la ciencia cognitiva en los
buques plantea una disminucién considerable de los
costos operacionales, reduccion del margen de error
humano, mayor eficiencia energética e incremento
de ganancias corporativas. Estas caracteristicas
son factores que pudiesen tener una accién de
reproducibilidad en todas las instituciones del
mundo, lo cual permitiria abrir un portal para analizar
mediante una introspeccién critica y reflexiva, un
andlisis sobre el impacto de la inteligencia artificial
en las ciencias nduticas, su influencia en el hombre
de mar y la intencién subyacente de transformar la
arquitectura social planetaria.

Inteligencia artificial; gerencia; ciencias nduticas; puertos inteligentes; buques auténomos
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Disruption of artificial intelligence in nautical sciences

Abstract

The nautical sciences are a complex multiverse
whose epicentre is the vessel, which functions
as a production unit with the capacity to supply
the international market with constant traffic and
exchange of goods between the ports of the world,
which in turn allows the satisfaction of the needs
and requirements of the population in general. With
the advancement of time, societies are becoming
more demanding, world trade more demanding and
consequently maritime management must satisfy
the rigorousness of its environment. In the last four
decades, shipping organizations have incorporated
innovative technologyranging fromtheintroduction
of the Global Position System (GPS) for accurate
satellite positioning, to the insertion of autonomous

Keywords:

systems, which are providing the first steps to trade
with maritime transport without human interaction.
The integration of cognitive science in vessels
poses a considerable decrease in operational costs,
reduction of the margin of human error, greater
energy efficiency and increased corporate profits,
these characteristics are factors that could have a
reproducibility action in all institutions of the world,
which would open a portal to analyze through a
critical and reflective introspection, an analysis of
the impact of artificial intelligence in the nautical
sciences, its influence on the seafarer and the
underlying intention to transform the planetary
social architecture.

Intelligence artificial; management; nautical sciences; intelligent ports; autonomous ships
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Disrupcion de la inteligencia artificial
en las ciencias nauticas

Introduccion

La inteligencia artificial fue el resultado de un
sueno, un pensamiento utépico que expresaba
la idea de reproducir la mente del individuo, era
la respuesta idénea a la necesidad de continuar
evolucionando y el intrinseco deseo del hombre
de emular su naturaleza creadora. La historia del
universo digital presenta sus primeras huellas a
mediados del siglo XIX, atrapada entre ideales y
caminos inexistentes, oculta en la intelectualidad del
ser humano, esperando la apertura de una brecha
que le otorgara el acceso a un mundo real para
gradualmente integrarse al proceso evolutivo de la
humanidad a través del desarrollo innovador de la
tecnologia.

Después de 200 afnos, la fisura de acceso se ha
comenzado aexpandircomo unabismo gravitacional
(Hawking, 2013) donde los individuos, la comunidad
global y cada organizacion del orbe son atraidos
inexorablemente por la fuerza tecnoldgica que,
progresivamente y sin detencién, ha inundado
todos los espacios en los cuales la humanidad
hace vida. Desde los elementos mas simples cémo
teléfonos y televisores, los navegadores de internet,
redes sociales y la adquisicion de productos, hasta
las grandes industrias, han sido penetrados por esta
nueva tecnologia que, en conjunto con la robética,
estdn formando las bases de un nuevo paradigma
tecnoldégico dirigido hacia un concepto diferente
de sociedad inteligente en la que subyace un
desconocido propdsito de existencia.

La industria naviera no escapa de esta atraccién,
muchas han sido las innovaciones que los complejos
navales han efectuado en sus buques para hacerlos
mas competitivos y ofrecer respuestas acordes con
la intensa velocidad con la cual los mercados globa-
les se mueven. Por ello, constantemente estan in-
corporando tecnologias de avanzada que permiten
innovar y cumplir con los niveles de exigencias del
comercio exterior, menores tiempos y mayor eficien-
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cia, que han originado una reduccién considerable
de los costos en todas las etapas que se desarrollan
directa o indirectamente en el intercambio mariti-
mo mundial. En la misma medida, los puertos hacen
también loables y veloces esfuerzos para afrontar los
nuevos retos que la inteligencia artificial propone.

El nucleo de las ciencias nauticas en calidad
de actor principal y fundamental del negocio
internacional se encuentra en un constante proceso
deinnovacién que, durante muchos afos, ha buscado
mejores caminos para mantenerse como centro focal
de la actividad comercial mundial. Sus cambios se
iniciaron con los materiales de construccion, de la
madera al acero naval con el objetivo de alcanzar la
maleabilidad y la resistencia necesarias para soportar
los embates continuos de las fuerzas hidraulicas
a las que constantemente son sometidas y que
pudiesen, en algun momento, fracturarse y causar
danos irreparables a las cargas transportadas, lo que
en consecuencia provocaria pérdidas econémicas a
todos los actores involucrados en la labor mercantil.

En ese constante proceso de cambios, se ha incor-
porado un conjunto de herramientas tecnoldgicas
que ayuda a los hombres de mar a efectuar travesias
con mayor seguridad, versado en elementos tecnol6-
gicos que favorecen una reduccién considerable del
error humano, preservacion de la mercancia y con-
servacion de la integridad estructural del buque. Sin
embargo, estos nuevos sistemas de redes neurona-
les que tienen la facultad de pensar como el hombre,
plantean una posibilidad de desvincular al individuo
de su entorno laboral, por lo que el propdsito de este
ensayo es realizar, mediante una introspeccion critica
y reflexiva, un analisis sobre el impacto de la inteli-
gencia artificial en las ciencias nauticas, su influen-
cia en la gente de mar y la intencion subyacente de
transformar la arquitectura social planetaria.
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Abordaje metodoldgico

Configuracion heuristica

La incorporacion de la inteligencia artificial (IA)
en las ciencias nauticas ha generado la creacién de
buques (Estudios Maritimos Naucher, 2023) prototipos
capaces de navegar de forma auténoma, es decir, sin
la necesidad de que exista una interactuacién del
hombre con el equipo en ninguna de sus interfaces.
Estas nuevas naves estan desarrollando la capacidad
de controlar todos los sistemas internos de sus motores
a través de procesadores con IA, a la vez que tienen
la posibilidad de analizar en tiempo real condiciones
meteoroldgicas, oceanograficas y geogréficas con
una mayor velocidad para crear soluciones efectivas
en menores periodos, lo cual los hace mas confiables,
seguros e incluso hasta ecolégicos.

La tecnologia inteligente ha brindado la oportu-
nidad de automatizar secciones principales de algu-
nos sistemas portuarios en el mundo' incluyendo las
gruas, los trailers que distribuyen las unidades conte-
nerizadas hacia los almacenes, las actividades de car-
ga y descarga, operaciones de atraque y zarpe. Todos
estos procesos actualmente son supervisados por
redes neuronales que programan y aprenden simul-
taneamente. De esta forma se observa que las tareas
propias del intercambio portuario de mercancias se-
ran efectuadas en su totalidad por equipos robéticos
inteligentes que permitiran el desarrollo de acciones
comerciales mas seguras y precisas.

Ya estan en los mercados navales locales algunos
prototipos realizando operaciones comerciales, sos-
tenidos por un proyecto de creacién del marco legal

propuesto por la Organizacion Maritima Internacio-
nal? (OMI), el cual emitié en el 2019 directrices? para
que estas naves con IA denominados buques mari-
timos auténomos de superficie (MASS), puedan rea-
lizar pruebas piloto en determinadas jurisdicciones
maritimas. En el 20214 se publica otra resoluciéon de la
OMl indicando que las experiencias han sido en todo
sentido satisfactorias, y por consiguiente exhorta a
las naciones a crear propuestas para un desarrollo
mas efectivo de la legislacion.

En opinion de quien estas lineas escribe, para el
corto futuro se plantea una produccién masiva de
buques autébnomos como una respuesta efectiva por
parte de las navieras hacia los mercados globales para
satisfacer los requerimiento de tiempo y reduccion
de costos, acciones que ya se estan ejecutando
en algunos paises y en forma paralela en varios
puertos importantes del mundo, se ha comenzado la
incorporacion de procesos con tecnologia inteligente
para una asistencia robotizada bajo un discurso
de sostenibilidad (Peral Moyano & Alcaide, 2021)
con tendencia al progreso econdmico de toda la
humanidad. De esta manera, se comienza a entrelazar
el complejo pluriverso de las ciencias nauticas.

En la medida en que los buques autbnomos y los
puertos inteligentes evolucionen como respuestas
hacia el desarrollo, la sustentabilidad y los beneficios,
las organizaciones navieras han de incorporar
tecnologia de avanzada a fin de comprender, analizar
y evaluar la informacién generada en las operaciones.
Esto les permite supervisar, controlar y transformar
los procesos, ahora resilientes, con bases en las
caracteristicas de variabilidad presentadas en la misma
operacion. No obstante, por los momentos, ningin
proceso portuario se puede establecer normalizado

"Puertos inteligentes: tecnologias habilitadoras para los Smart Ports. Izertis S. A. (Guzman, 2023).
2 Organismo especializado de las Naciones Unidas rector de las leyes maritimas internacionales para la seguridad, proteccién y prevencién

de dafos ambientales maritimos.

3 Directrices provisionales relativas a los ensayos de los MASS MSC.1/Circ.1604, (OMI, 2019).
4 Resultados del estudio exploratorio sobre la reglamentacion para el uso de buques maritimos auténomos de superficie (MASS) MSC.1/

Circ.1638 3 junio 2021 (OMI, 2021).
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porque ellos aun requieren la influencia humana
para ajustarse hasta ser totalmente automatizados,
fendbmeno que se desarrolla aceleradamente en la
actualidad.

La transformacién de las instituciones maritimas
deberia iniciarse con la incorporacion de una red
neuronal inteligente, para el andlisis, en periodos cortos,
de toda la informacién que se genere en cada interfaz
de las operaciones a fin de mantener un flujo arménico
en el proceso comercial del buque. Por lo tanto, se
plantea como un hecho de facto, la importancia de la
migracion de empresas tradicionales a organizaciones
cibernéticas como una idea de progresién gradual que
ha comenzado desde el mismo nucleo de las ciencias
nauticas y que se extiende sigilosamente en los buques
y puertos (Cepal, 2022) para finalizar en el corazén de la
institucién naviera.

Los elementos descritos sucintamente en los parra-
fos anteriores despliegan aristas de una realidad que
permite justificar la investigacion. La inteligencia artifi-
cial incrementa constantemente su evolucion llegando
en estos momentos a limites que invitan a cuestionar si
la incorporacion de esta innovacién tecnoldgica repre-
senta una amenaza o una oportunidad para el desarro-
llo laboral del hombre y la sociedad. En igual medida,
se manifiestan tres etapas progresivas de estudio. El
primero parte de la idea de la reproductibilidad del fe-
némeno en todas las organizaciones, consecuencia del
impacto de la IA, el segundo plantea la sustitucion del
individuo en la organizaciéon y finalmente cual seria el
nuevo derrotero de la humanidad.

Configuracion teleolégica

Por su propia naturaleza rodeada de incertidum-
bre, la nueva tecnologia viaja por el pluriverso de to-
das las organizaciones y hace vida progresiva en cada
espacio posible, subyacente en ideas que la perfilan
como una herramienta al servicio de los procesos pro-
ductivos para innovarlos y establecer que produzcan
mas ganancias, o instrumentos facilitadores para con-

65

OBSERVADOR o
CONOCIMIENTO

Vol. 9 N° 1 enero-marzo 2024

$

tribuir en el desarrollo expedito de las tareas que los
individuos realizan en las instituciones. La inteligencia
artificial es un concepto emergente, de importancia
planetaria, dado que involucra en si misma dialégicas
que, por una parte, infieren transformacién y, por otra,
un proceso de reemplazo, dominio y fatalidad.

El entorno de la sociedad humana siempre ha sido
demandante y hostil, razén que le ha permitido ins-
tintivamente superar los obstaculos para su perma-
nencia como especie, hoy en dia la supervivencia de-
pende de la erradicacién del miedo que se presenta
como un fenémeno de sustituciéon del hombre por la
maquina, ante la avasallante llegada de una tecnolo-
gia que puede desarrollar de igual o mejor forma los
procesos cognitivos del ser humano, pero también ser
usada para contribuir a la preservacion de la raza mis-
ma, desarrollo de nuevos conceptos sociales, antro-
poldgicos, econdmicos, culturales y principalmente
de origen médico, que pudiesen dar a la humanidad
bienestar y una calidad de vida superior.

Los implantes cocleares, que originariamente
se utilizaban para personas con problemas de audi-
cién, ahora los usa todo el mundo. Estos implantes
proporcionan comunicacién auditiva en ambas di-
recciones entre el usuario humano y la red mundial
de computacion. Las sendas neuronales directas han
sido perfeccionadas mediante conexiones de banda
ancha al cerebro humano, lo que permite montar un
bypass sobre ciertas regiones neuronales (por ejem-
plo, la de reconocimiento de formas visuales y la de
memoria a largo plazo) y aumentar o reemplazar las
funciones de estas regiones con computacion que
tiene lugar en un implante neuronal o en el exterior.
(Kaurzweil, 1999, p.299).

Aun la IA se encuentra desarrollandose, mejoran-
dose, perfeccionandose, evolucionando e interac-
tuando con la humanidad, las fronteras médicas han
sido traspasadas a niveles inimaginables de la con-
ciencia actual del individuo, la economia, la robdtica,
las ciencias nauticas y todos los mercados del mundo

Depésito legal: PP201402DC4456

@ ®S0
ISSN: 2343-6212 \N_/ATIEN



OBSERVADOR o=
CONOCIMIENTO

Vol. 9 N° 1 enero-marzo 2024

$

son intervenidos por esta nueva e inteligente herra-
mienta que se aventura a explorar los confines del ser
y de su sociedad. A medida que se presente al planeta
sus alcances y proyecciones, en forma proporcional,
cada sujeto podra traspasar ese velo de miedo que lo
envuelve como consecuencia de su desconocimiento.

El desarrollo de la ciencia, la tecnologia y la ciber-
nética, cada dia es mas exponencial, se mejora, se
hace precisa, su crecimiento parece ser infinito, apor-
ta constantemente una mayor cantidad de datos que
se transforman en informacién que, en el devenir del
tiempo, se volvera inmanejable para el ser humano,
por lo tanto, impera que las organizaciones utilicen
maquinas que tengan la capacidad de procesar en
tiempos efectivos la data, comprenderla y transfor-
marla en soluciones y decisiones de manera expedita
para poder estar presente en los mercados globales
gue continuamente incrementan su velocidad y tec-
nicismo.

Si partimos del hecho que las maquinas son
cada vez mas veloces, piensen en las primeras
computadoras que no alcanzaban los 10 Mega
hertzios (MHz) a las actuales que ya sobrepasan
los 3 Giga hertzios y no se vislumbra ningun li-
mite para que esta velocidad no siga aumentan-
do. Estas maquinas superveloces, podran efec-
tuar un billén de operaciones por segundos, por
lo que -segun Moravec- estaran en condiciones
de alcanzar el nivel de la inteligencia humana.
Aun mds, teniendo en cuenta que el cerebro hu-
mano trabaja a una frecuencia de 100 hertzios
o ciclos por segundo y que no se vislumbra una
cota que limite la velocidad de procesamiento
de la computadora... parece posible, incluso,
que la maquina pueda superar al hombre. (Ma-
druga, 2013, p. 35).

A partir de la tesis de la autotransformacién cons-
tante de esta nueva ciencia, es factible analizar que
su incorporacién absoluta, en las ciencias del mar y
en las organizaciones, podria conceptualizarse como
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el principio vital para la satisfaccién de todas las ne-
cesidades humanas, lo que permitiria a las personas
pensar la idea de crear paradigmas emergentes para
la formacién de un nuevo ser, una sociedad espiritual,
asi como conjugar términos ontoaxioldgicos y epis-
témicos innovadores, que brindarian la posibilidad
de contemplar diversos caminos para reflexionar si
efectivamente la inteligencia artificial representa una
oportunidad para las empresas navieras, una amena-
za para el hombre 0 un camino para la transformacion
planetaria.

Finalmente, bajo los anteriores postulados esgri-
midos, generar investigaciones complejas fundamen-
tadas en la experiencia integral®> del hombre sobre la
tecnologia emergente, permitird incrementar la com-
prension de los alcances que, como seres humanos,
se le pueden dar a este fendbmeno inteligente, el cual
brindara la oportunidad para alcanzar una mayor
conciencia que ayude a la generacién y desarrollo de
paradigmas de vida, explorar un metaverso¢ sin fron-
teras que produzca conocimientos para fundar un
individuo, una sociedad y un propésito de existencia
mas sublime.

Configuracion epistémica
Inteligencia artificial

La inteligencia artificial es un término que florecié
como una forma futura de tecnologia en los 40, con
este concepto se indicaba la probabilidad de la exis-
tencia de maquinas que pudiesen reproducir la ex-
periencia humana incluida la capacidad de pensary
tener las mismas destrezas mentales que son exclusi-
vas del hombre. Por décadas algunos investigadores
se dedicaron al desarrollo de computadores de gran
velocidad y almacenamiento, otros han dedicado sus
esfuerzos en crear productos mecanizados que per-
miten el progreso de tareas basicas, donde se requie-
re de mayor esfuerzo humano y la necesidad de un
conjunto de equipos pesados, para movilizar piezas
de mecanismos mas grandes.
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La inteligencia artificial es un término que flore-
ci6 como una forma futura de tecnologia en los 40,
con este concepto se indicaba la probabilidad de la
existencia de maquinas que pudiesen reproducir la
experiencia humana incluida la capacidad de pensar
y tener las mismas destrezas mentales que son exclu-
sivas del hombre. Por décadas algunos investigadores
se dedicaron al desarrollo de computadores de gran
velocidad y almacenamiento, otros han dedicado sus
esfuerzos en crear productos mecanizados que per-
miten el progreso de tareas basicas, donde se requie-
re de mayor esfuerzo humano y la necesidad de un
conjunto de equipos pesados, para movilizar piezas
de mecanismos mas grandes.

En el siglo XXI ya existe una fusion entre la robati-
ca y la informética, que produce equipos inteligentes
que forman parte esencial de la cotidianidad y pro-
gresivamente ejecutaran tareas propias de las perso-
nas en las instituciones, su integracién en la mayoria
de las actividades ha desencadenado puntos criticos,
de debates y reflexion sobre el papel que ocupara el
hombre en las organizaciones, en la medida que esta
ciencia continua evolucionando, se comienza a gene-
rar una dialéctica que comparte una creciente preo-
cupacién por considerarla en algunos espacios una
amenaza o una oportunidad para la instituciéon y prin-
cipalmente para el desarrollo laboral del individuo.

La evolucién de esta nueva tecnologia presume
una interactuacioén planetaria, cuya estructura y pro-
posito entra en conflicto con todos los paradigmas
que hasta hoy rigen al mundo. Es asi como la IA se ha
conectado con los principios sociales de la humani-
dad dirigiéndolos hacia una colectividad que debe re-
flexionar la transformacion de sus caminos y objetivos
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en este universo, la empatia que existe entre todo lo
que le rodea, e incluso el sentido que para el hombre
tiene la relaciéon de vida y muerte. Discretamente la
IA esta transformando a los seres humanos y progre-
sivamente sustituyéndolo en los diferentes sectores
organizacionales.

Ademas de repercutir en las biociencias, la IA ha
influido en la filosofia. Muchos filésofos actuales ba-
san sus juicios sobre la mente en conceptos de IA;
los utilizan para abordar, por ejemplo, el muy men-
tado problema mente-cuerpo, el enigma del libre
albedrio y los muchos misterios de la conciencia.
(Boden, 2017, p. 10).

Incluso su inherencia ha iniciado una transforma-
cion del paradigma social, la perspectiva del hombre
hacia su entorno, la forma lineal del juicio cientifico
se convierte en un pensamiento complejo, se esta
trasladando al ser desde lo universal y objetivo a lo
virtual y entramado. Formandose entonces un colap-
so entre la cognicién y el desarrollo de las organiza-
ciones en su interactuacion comunal. Aquel razona-
miento ideal del siglo XIX se ha convertido en una
realidad progresiva, la creacion de maquinas capaces
de obtener una experiencia sensorial y motriz similar
al ser humano, supera las expectativas de su creador,
lo utépico ahora es tangible, planetario y revolucio-
nario en el pensar del ciudadano actual.

Pensar bajo nuevas légicas implica la emergencia
de nuevos dispositivos cognitivos y nuevas formas
de produccién, reproduccién y autogeneracion
del conocimiento, los cuales inciden en la forma o
performance organizativa al generar una suerte de
modificaciones, cambios o transformaciones en los
productos, procesos y herramientas organizacio-

* La experiencia integral es la mirada de Karol Wojtyla sobre la realizaciéon del hombre, comprendiendo que es necesario
reflexionar sobre un conjunto de dimensiones implicitas en cada individuo necesarias para su trascendencia. Es basicamente
la comparacion de perspectivas que pueden validar una idea. (Wojtyla, 2001).

®El metaverso es un universo digital donde converge la realidad virtual, la realidad aumentada y el internet (Leal, 2022).
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nales, lo que vale decir, en las funciones y accio-
nes de los actores que configuran la organizacién.
(Lanz, 2001, p. 2).

En definitiva la inteligencia artificial ha revolucio-
nado la sociedad que conocemos y ha generado en
su desarrollo una emergencia social y empresarial, el
hombre estad en conflicto con sus modelos, su inclu-
sion obliga a la construccion de nuevos pensamien-
tos y paradigmas, ya lo cientifico y lineal no tiene
espacio de accién, por lo tanto, la modernidad ha
entrado en una fase de colapso abriendo senderos
a grandes reflexiones para comprender los efectos
que el mismo individuo ha causado con la creacién
de ese nuevo pensamiento virtual, un patron de com-
plejidad se esta solapando a los clasicos caminos de
la era moderna.

Por ultimo, aunque no menos importante, la 1A
ha puesto en entredicho nuestro concepto de la
humanidad y su futuro. Algunos incluso dudan si
de hecho tendremos futuro, porque prevén que la
IA superard a la inteligencia humana en todos los
ambitos. Aunque algunos pensadores ven esto con
agrado, la mayoria lo teme: ;qué lugar quedarg, se
preguntan, para la dignidad y la responsabilidad
humana? (Boden, 2017, p. 10).

Entre lineas se plantea la necesidad de un proce-
so de transformacién del individuo, de la persona,
de la sociedad y de las organizaciones, obliga al ser
humano a una introspeccién que plantee las mejores
formas para un cambio interno, un derrumbe de pa-
radigmas que lo conlleven a retornar a su saber origi-
nario o a un sistema de innovacion, a una transfigura-
cién ontoldgica de su propia percepcion y entorno, a
redefinir el propésito del hombre en este planeta. La
revolucién tecnoldgica en las instituciones marcara
la transicién de la modernidad hacia la postmoderni-
dad, la reforma de sociedades lineales a complejas e
incluso a virtuales.

El propdsito fundamental de la inteligencia arti-
ficial va mas alla de la creacién de herramientas para
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el mejor desempeno del trabajo humano, su meta es
alcanzar la capacidad auténoma de razonar, reflexio-
nar, analizar y percibir su entorno, tareas que se com-
plementan con elementos de subjetividad como las
emociones que generan creatividad, la conjuncion
de los avanzados procesos de andlisis de datos, y el
aprendizaje de la personalidad crean, en el compren-
der de quien suscribe, un hombre artificial, y con ello
se apertura un mundo infinito de posibilidades en el
desarrollo de la humanidad.

En la ciudad posmoderna redificada no se inter-
cambian mercancias sino equipamientos performa-
tivos: individuo y desempefio tecnolégico serdn una
misma cosa. El sujeto-trabajo serd desplazado por
el actor-performativo (nuevos dispositivos senso-
riales, nuevo equipamiento intersubjetivo, nuevas
herramientas cognitivas, nuevas claves de lecturas)
(Lanz, 1998: p. 139).

La actuacion del hombre artificial en la era de la
postmodernidad permitira al sujeto innovar en su
propia ontologia. Para ello, precisa tiempo libre para
pensar, reflexionar y construir, pero también requiere
satisfacer sus insuficiencias principales y, en este sen-
tido, la IA podria cumplir con ese objetivo, la antigua
piramide de Maslow habria de ser modificada en una
estructura que represente las nuevas exigencias basi-
cas del ser humano: alimento, trabajo, vivienda, salud
y educacion, entre otros, progresivamente se estan
convirtiendo en actores secundarios, una nueva eta-
pa en la historia de la humanidad se comienza a de-
sarrollar, la oportunidad de un propésito real de vida
esta a las puertas de esta era postmoderna.

Inteligencia artificial

Uno de los escenarios mas representativos de la
disrupciéon de la inteligencia artificial (IA) en las or-
ganizaciones es el sector maritimo, que se extiende
desde los buques auténomos en sus diferentes gene-
raciones, incluyendo la formacién de puertos inteli-
gentes en todo el mundo. De esta forma, se aprecia
como algunos terminales trabajan en su automatiza-
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cion total, al convertirse en espacios de pruebas que,
en la actualidad, se encuentra operando alejado de
la intervencién humana en todas sus interfaces. Aun
son supervisados por humanos hasta poder alcanzar
niveles 6ptimos de seguridad que se estan autogene-
rando por las redes neuronales (Guzman, 2023).

Los procesos de robotizacién para la construccién
de los puertos de cuarta generacion han sido uno
de los elementos de IA que mas impacta al sector
acuatico. Su incorporaciéon permite la total automa-
tizacion de los muelles al conectarlos con redes neu-
ronales que emiten informacién constante sobre las
operaciones, esta data es analizada y procesada por
un sistema informatico en tiempo real permitiendo
acciones seguras y efectivas. Se aprecia que la crea-
cién de estas estructuras son un marcado avance en
la desvinculaciéon del hombre de la actividad produc-
tiva que se practica en los terminales. Actualmente la
ciencia digital avanza a pasos acrecentados dirigién-
dose a todas las instalaciones navieras del mundo.

En la misma medida que se desarrollan los puer-
tos, los buques también son impactados por la tec-
nologia. En paises como China, han avanzado en la
creacién de nuevas embarcaciones con incremento
progresivo de diferentes niveles de IA hasta alcan-
zar la abstraccion total del ser humano. Se observan
embarcaciones con una autonomia hasta de 800 mi-
llas?. Estos buques realizan navegaciones en aguas
internas, con una capacidad de carga limitada, y si
se quiere irrisoria, comparado con las grandes naves
que hoy en dia surcan los mares del mundo trans-
portando mercancias. Sin embargo, los procesos de
desarrollo y perfeccionamiento avanzan de manera
desmedida por lo que, en poco tiempo, se podran
observar navios de gran calado surcando los océanos
sin la intervencién de seres humanos en sus sistemas.

Para el 2019, la aplicacién de tecnologia inteligen-
te en el sector naviero se encuentra en una etapa ex-
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perimental. Cada unidad es susceptible a un estudio
detallado de todas sus funciones operativas, para ga-
rantizar en el corto futuro su apropiado desempeno.
La evolucién hasido tan abrupta, que la Organizaciéon
Maritima Internacional ha iniciado sesiones técnicas
para plantear directrices y comenzar las pruebas de
mar con este tipo de buques con el objetivo de de-
terminar y certificar los mayores niveles de seguridad
para los puertos, las operaciones portuarias y la pro-
teccion del medio maritimo.

De esta forma, surge una circular de asamblea
(MSC.1/Circ.1604), cuyo propésito es el desarrollo de
pruebas de mar. Resulta relevante apreciar que el pa-
pel fundamental de la OMI siempre ha sido velar por
la seguridad de la vida humana en el mar. Sin embar-
go, el documento solo se refiere a la obligacion de
la proteccion del ambiente marino y aunque comen-
ta sobre la participacion del hombre en los ensayos,
lo hace Unicamente como sugerencia sin condicion
obligatoria de cumplimiento. Por lo tanto, se puede
inferir que en las evaluaciones de los buques MASS
no esta contemplada la presencia de seres humanos
en ninguna de sus interfaces.

Para el 2021, nuevamente la Organizaciéon emi-
te otra circular (MSC.1/Circ.1638 3 junio 2021) que
establece el primer reglamento para los MASS vy, al
mismo tiempo, clasifica sus grados de autonomia.
Parte de buques autdbnomos grado 1, donde existe la
interactuacién entre procesos tecnoldgicos con inte-
ligencia artificial y el hombre que utiliza la IA como
herramienta idonea para la toma de decisiones hasta
navios grado 4, cuyos sistemas operativos tienen la
capacidad de hacer sus propios juicios. Los condicio-
nados establecidos en las circulares de la Organiza-
cion Maritima Internacional son una marcada prueba
de que la inteligencia artificial es una realidad palpa-
ble y definitivamente se ha hecho disruptiva en las
organizaciones maritimas.

7 China construye la primera base de pruebas de [+D para buques auténomos (Mundo maritimo, 2019).
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Ya esta en periodo de prueba el primer buque gra-
do 4, que zarpa de Freeport (Texas)® hasta el puerto
de Chungcheong en Corea del Sur. Esta desprendido
de toda interactuacion humana, avanza por el canal
de Panama y el océano Pacifico, como una evidencia
objetiva del impacto que ha comenzado a causar en
el sector maritimo, los primeros buques saldran a los
mercados mundiales en 2025 (Finanzas.com, 2018) y
con ellos se aproxima una avalancha de incertidum-
bre que plantea si la inteligencia artificial puede ser
considerada una amenaza o una oportunidad. En
ambos casos, es indiscutible que esta tecnologia es la
esencia de un proceso de transformacion que impac-
ta en las organizaciones, sus gerencias y el individuo.

Para el 2023 continuan los avances desmedidos de
la tecnologia sobre las instituciones navieras. Se han
realizado otros planteamientos mas avanzados, dirigi-
dos hacia los puertos inteligentes, con lo cual se cubre
todo un sector importante de la economia mundial.
Como es sabido, los mercados se mueven a través de
los grandes volumenes de mercancias que diariamen-
te la empresa naviera transporta internacionalmente.
La incorporacién de la inteligencia artificial fuerte y en
un breve tiempo la inteligencia artificial sobrehuma-
na, obliga a todas las organizaciones del planeta a in-
tegrar en sus gerencias una estructura inteligente, no
de seres humanos, sino de maquinas pensantes que
puedan interactuar para mantenerse competitivos en
el comercio global.

En funcion de los argumentos establecidos de
manera sucinta, es de comprenderse que la IA es una
herramienta que se ajusta a las nuevas necesidades
de los mercados. En corto tiempo, podra generar ac-
tividades que satisfagan completamente el comercio
maritimo mundial, lo que abre un amplio portal para
que el fenémeno de incorporacién en todas las ins-
tituciones del planeta sea una aplicacién real. Bajo
esta tesis, se produciria una accion de replicabilidad

y reproductividad en el orbe institucional cuyo efec-
to mas racional seria la sustitucion del hombre como
consecuencia de la disrupcién de la inteligencia artifi-
cial en las empresas navieras.

Conclusion

Las ciencias ndauticas han sido impactadas por un
fendmeno tecnolégico que demuestra constante-
mente su capacidad para operar buques y puertos de
manera eficiente sin la interaccion humana, que esta
redisefiando los métodos para la navegacion y toda
la estructura del transporte maritimo. En igual medi-
da, se produce un cambio en las estaciones recepto-
ras de embarcaciones donde igualmente los procesos
de automatizacion y robotizacién, controlados por
la computacién cognitiva, desvinculan totalmente al
individuo de la actividad comercial, lo que causa una
inevitable revolucion de los mercados y la sociedad.

La inteligencia artificial ya estd haciendo vida en-
tre nosotros, detenerla es imposible, pero capitalizarla
es el mayor de los retos que la raza humana ha en-
frentado hasta hoy. Es imperativo encontrar cual sera
nuestra posicion ante este futuro tan tecnoldgico, tal
vez ha llegado el momento de replantearse los obje-
tivos del hombre en el planeta o, por lo menos, tratar
de encontrarse a si mismo para transmutar en un ser
diferente, mediante el uso de la tecnologia para redi-
reccionar el camino en la buisqueda de un propdsito
mas loable. Se trata de estandarizar el pensamiento
humano a través del altruismo como elemento pri-
mordial de la transformacién del nuevo individuo.

Consecuencia de la total separaciéon del hombre
de la actividad laboral por la disrupcién de la inteli-
gencia artificial y de una posible reproducibilidad del
evento en todas las organizaciones, se reflexiona so-
bre una intensién subyacente para una alquimia en
la arquitectura social planetaria. Por lo tanto, es me-

8 Este es el primer buque auténomo controlado por IA que recorre 10.000 km, durante 33 dias (Gonzélez, 2022).
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nester analizar cdmo debe redisefnarse el ser humano
ante este considerable suceso histérico, que marcara
un punto de inflexion en la humanidad y en la con-
ceptualizacion del propdsito por el cual existe la raza
humana.

La investigacion permite inferir que es inminente
la disociacion laboral. Esto no refiere a la extincién de
la especie, sino mas bien, como consecuencia de un
proceso de innovacion en todas las organizaciones,
por lo tanto, es necesario analizar la postura que asu-
mira el ser humano en su coexistencia con la IA. Se
puede teorizar una reestructuraciéon del pensamien-
to dentro de un enfoque ontolégico emergente, me-
diante la introspeccién criticay la experiencia integral,
se reflexionara sobre un nuevo fundamento teleolégi-
o, para retornar al saber originario e iniciar el camino
hacia una etapa evolutiva de las ciencias nauticas y la
gerencia naviera.
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Resumen

El proceso investigativo esta ligado a constantes
cambios derivados del incremento de las nuevas
tecnologias donde la difusion de los conocimientos
se constituyen en un aporte fundamental para las
nuevas generaciones y las formas de recabar esa in-
formacién del que hacer cientifico, asi como de las
vinculaciones que surgen a raiz de las relaciones con
el entorno, resultan primordiales para conocer los di-
ferentes escenarios mediante la observancia y reco-
leccién de datos fiables que faciliten la generacién de
politicas publicas encaminadas a la resolucion de las
necesidades de las comunidades en el empleo de los
recursos no solo financieros si no aquellos de mayor

valor, como lo son los recursos humanos que desarro-
llan tecnologias encaminadas a mejorar la calidad de
vida. Estas actividades de investigacion y desarrollo
(I+D) que son plasmadas y divulgadas en diferentes
documentos, son estratégicamente cuantificadas
para construir indicadores de alto valor para el cono-
cimiento de los resultados de las actividades de 1+D
de autores y autoras, investigadores e investigadoras,
por niveles académicos, sexo, edad, entre otros.

1 Grupo de investigacion de la Gerencia de Prospectiva Tecnoldgica.
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El estado de la ciencia: principales indicadoresde ciencia
y tecnologia iberoamericanos/interamericanos (2023)

El Registro Nacional de Investigadores e
Investigadoras (ReNll) impulsado por el Ministerio
de Ciencia y Tecnologia (Mincyt), y administrado
del Observatorio Nacional de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion (Oncti) se constituye en una base de
datos que identifica las competencias nacionales
del talento humano capaz de brindar soluciones
cientificas y tecnoldgicas a problemas complejos, se
convierte en una fuente de informacién fundamental
para conocer las fortalezas de la labor cientifica, asi
como los avances y hallazgos en materia de ciencia,
tecnologia einnovacion que permitan através de una
politica cientifica nacional asegurar laindependencia
tecnoldgica.

Este registro en su versatilidad recolecta
informacién, categorizadas por regiones, edad, sexo,
areasy centrosdeinvestigacion, entre otros, haciendo
posible conocer la produccién cientifica a través de
la medicién y posterior analisis de estos datos, con
el empleo de las metodologias adecuadas para tal
fin. Esta productividad cientifica se materializa en
publicaciones de revistas, articulos, libros o cualquier
otra publicacidon que permitarecabarel conocimiento
generado por los investigadores.

Durante el periodo comprendido desde octubre
hasta diciembre de 2023, se realiz6 la recoleccion de
los datos, que posteriormente permitié el levanta-
miento de los indicadores representativos del perfil
nacional en materia de ciencia, tecnologia e Innova-
cion, usando como base metodoldgica, el Manual de
Caracas: Guia para la recoleccion de datos de investiga-
cion en Venezuela (Oncti, 2023), el cual es referencia
para la recoleccién de datos de 1+D a nivel nacional,
especialmente la recopilacién de los datos estadisti-
cos del personal dedicado a I+D asi como la inversién
de los recursos econdmicos y financieros en materia
de ciencia, tecnologia e innovacion.
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En el presente articulo se muestra un analisis
de los indicadores mas representativos del ReNll,
durante el ultimo trimestre del afno 2023, el total
de registros para el periodo se ubicé en 1.730,
igualmente se detalla la distribucién mensual, por
sexo, edad y nivel académico.
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Grafico N° 1. Investigadores e investigadoras registrados
durante el ultimo trimestre 2023

1.269
Total 1.730
367
94
Octubre Noviembre Diciembre

Fuente: Elaboracion propia de los autores, a partir de los datos referidos en el Registro Nacional de Investigadores
e Investigadoras (ReNll), del Observatorio Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (2023).

Se observa en el Grafico N° 1, la distribucién de los nuevos registros realizados en el ReNll
durante los ultimos tres meses del ano 2023, encontrando que el mes mas representativo fue
el de noviembre, con 1.269 nuevos registros, lo cual representa el 73,35 % del total para el
trimestre, este importante incremento evidenciado durante el mes de noviembre obedece al
llamadorealizado desde el sectory especialmente del Onctialasinvestigadoras e investigadores
a realizar el registro a través de la pagina web.
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Grafico N° 2. Grupo etario seguin sexo,
El 71,27 % de los investigadores registrados en el Gltimo trimestre del 2023
tienen edades entre 31 y 60 anos

233

225 - Hombre Mujer
212
192 192
179
150
134
70 73

28 24

|
18-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71 ymas

Rango de edades

Fuente: Elaboracién propia de los autores, a partir de los datos referidos en el Registro Nacional de Investigadores
e Investigadoras (ReNll), del Observatorio Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (2023).

La evaluacién de la productividad cientifica
en Venezuela de acuerdo al grupo etario se refleja
en el Grafico N° 2, donde se pone en manifiesto
la distribucién de acuerdo a los rangos de edad,
destacandose que el 71,27 % de la produccion
cientifica esta en el rango que se ubica entre los 31
y los 60 afos de edad. En cuanto a la paridad entre
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hombre y mujer es significativa en lineas generales,
si se observa por grupo de edad de 45 a 60 afnos se
observan como la mujer contribuye cada vez mas en
la productividad de 14D, una vez mas contribuyendo
al intercambio de conocimiento en las diferentes
areas cientificas.
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Grafico N° 3. Distribucion de investigadores e investigadoras segun nivel académico en el

ultimo registro del trimestre de 2023

El mes de noviembre fue el que registro mayor nimero de registros en el nivel de maestria.

149

109

Doctorado

Maestria

[ Octubre M Noviembre [ |Diciembre

10
3

Especializacién

Nivel académico

Fuente: Fuente: Elaboracion propia de los autores, a partir de los datos referidos en el Registro Nacional de
Investigadores e Investigadoras (ReNll), del Observatorio Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (2023).

El Grafico N°3, evidencia la distribucién por nivel
académico, especificamente los correspondientes a
los estudios de cuarto nivel, durante el trimestre es-
tudiado, se destaca, que este representa el 22,42 %
del total para el trimestre, el nivel de maestria duran-
te el mes de noviembre destaca como el de mayor
registro con el 8,95 % del total general y el 78,60 %
del total registrado para el citado mes, seguido con
el 6,53 % del total registrado corresponde al nivel de
doctorado durante el mismo mes.

Almado et al.|Depésito legal: PP201402DC4456

Se evidencia en los resultados que los estudios de
4to nivel se encuentran a la avanzada de la investiga-
cion cientifica; su experticia y su conocimiento espe-
cializados contribuyen a las soluciones de problemas
sociales complejos con la finalidad de mejorar la cali-
dad de vida de las comunidades.
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Grafico Ne 4. Distribucién de investigadores e investigadoras por nivel académico y sexo
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Educacion MediaTécnica
Educacién Primaria
Educacién Técnica Superior
Especializacién
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Licenciatura u otro Pregrado

Maestria
Otro
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Fuente: Elaboracion propia de los autores, a partir de los datos referidos en el Registro Nacional de Investigadores
e Investigadoras (ReNll), del Observatorio Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (2023).

El Grafico N° 4, muestra en detalle la distribuciéon
general por nivel académico y sexo para el trimestre
observado, evidenciando un mayor porcentaje de
registros en el sexo mujer con el 49,47 %, seguido
por el sexo hombre representado por un 50,52 %
del total, en el nivel de licenciatura u otro pregrado,
igualmente se destaca la carrera de Ingenieria con
el 3,29 % para el sexo hombre y el 5,08 % para el
sexo femenino. Resalta la categoria otros donde
se concentran los mayores porcentajes de la
distribucion por sexo, encontrando 22,48 % para el
sexo mujer y 23,69 % para el sexo hombre.
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Durante este trimestre se hizo notoria la partici-
pacion activa de los investigadores e investigadoras
en el ReNll, especialmente durante el mes de no-
viembre, periodo durante el cual se llevé a cabo la
campafa de recoleccién de datos de investigacién y
desarrollo y con esta el llamado no solo a participar
desde el aporte desde los diferentes sectores partici-
pantes, sino también a las y los investigadores a par-
ticipar con su registro.
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Analisis patentométrico del aino 2023

La productividad cientifica también se eviden-
cia en los indicadores de patentes que son emplea-
dos para medir los resultados de las actividades de
Investigacion y Desarrollo, 14D, siendo uno de los
indicadores clave de innovacion tecnoldégica mas
empleados a nivel internacional para medir el desa-
rrollo de los paises. El Manual de Caracas: Guia para
la Recoleccion de Datos de Investigacion y Desarrollo
en Venezuela (Oncti, 2023), establece la metodolo-
gia en su capitulo 9 dedicado a la globalizacion de
la investigacion y desarrollo, donde, a través de la
definicién de los indicadores clave de desempefio
de la formacion y movilidad de las investigadoras e
investigadores y mas especificamente los vinculados
a la presentacién de los resultados de las actividades
cientificas-tecnoldgicas las cuales permiten posicio-
nar al pais mediante los productos generados.

La observancia de estos datos estadisticos que
representan las patentes permite conocer no solo
el progreso de los paises en cuanto a las solicitudes
presentadas y las concesiones, sino que permite co-
nocer las areas tecnoldgicas y hacer a través del his-
torico de los datos y la observancia de otras variables
la evaluacién y comparacion entre los diversos sec-
tores o areas estratégicas.

En este estudio se presentan los datos paten-
tométricos del comportamiento a nivel nacional de
las solicitudes de patentes presentadas durante el
2023, de acuerdo a las modalidades, asi como, en
funcién a la nacionalidad.

Las modalidades de las patentes se determinan
en relacién a los aspectos sobre los cuales recae la
proteccion que esta confiere, en este sentido, las in-
venciones hacen referencia a productos y procesos,
los modelo y dibujos industriales se refieren a los

aspectos externos de un producto que le da un as-
pecto particular ya sea de manera bidimensional o
tridimensional.
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Grafico N° 5. Distribucion de las solicitudes de patentes por modalidades
Durante el afo 2023 se presentaron 297 solicitudes de patentes

207

27

Invenciones Dibujo Industrial Modelo Industrial

Fuente: Elaboracion propia de los autores, a partir de los datos referidos en el Servicio Auténomo de la Propiedad
Intelectual (SAPI) (2023).

Las modalidades que se presentan a nivel nacional se muestran en el Grafico N° 5, donde las
invenciones representan el 69,69 % del total de las solicitudes presentadas durante el ano 2023,
las modalidades disefios industriales y modelos industriales representan el 14,14 % y 9,09 %
respectivamente.
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Grafico N° 6. Distribucion de las solicitudes de patentes por nacionalidad

O Solicitudes Solicitudes
nacionales extranjeras

Total
297

Fuente: Elaboracion propia de los autores, a partir de los datos referidos en el Servicio Autonomo de la Propiedad
Intelectual (SAPI) (2023).

El Grafico N° 6, detalla la nacionalidad de los solicitantes de las patentes, quedando representado los
solicitantes nacionales en un 7,07 % y los extranjeros con el 92,92 % del total.

Igualmente, importante para el andlisis de los datos reviste el comparativo con los afios anteriores, donde
pueden reflejarse la incidencia de las politicas encaminadas al apoyo de los planes de desarrollo en un sector
determinado, asi como otras variables como son la informacién y acceso al sistema de registro, entre otras.
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Grafico N° 7. Comparativo de solicitudes de patentes presentadas

durante los afos 2022 y 2023, por nacionalidad

] Solicitudes
nacionales

2022

2023

Solicitudes
extranjeras
Total
270
Total
297

Fuente: Elaboracion propia de los autores, a partir de los datos referidos
en el Servicio Autdbnomo de la Propiedad Intelectual (SAPI) (2023).

El Grafico N.° 7, es el comparativo de las solici-
tudes presentadas ante el organismo oficial a nivel
nacional durante los afios 2022 y 2023, evidencian-
dose un leve incremento en el total de las solicitudes
presentadas durante el aflo 2023, este incremento se
refleja en las solicitudes presentadas por solicitantes
extranjeros, sin embargo, las solicitudes presentadas
por solicitantes nacionales permanecieron sin va-
riacién, con 21 solicitudes presentadas para el afo
2022y 2023.

Lo anterior refleja indudablemente que persiste
el interés de los solicitantes extranjeros en proteger
sus creaciones a nivel nacional, sin embargo, el
numero de solicitudes presentadas por nacionales,
se mantuvo igual durante los ultimos dos afos,
pudiendo reflejar esto la falta de interés por parte de
los nacionales en acceder al sistema de patentes, el
desconocimiento del sistema de registro entre otros
factores.
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El idioma garantiza la transferencia

Language guarantees transfer
(Reflexiones/ Reflections)

Roberto Betancourt A.
Observatorio Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
https://orcid.org/0000-0002-6667-4214
V7683160@gmail.com
Caracas-Venezuela

Fuente: https://ultimasnoticias.com.ve/noticias/
opinion/el-idioma-garantiza-la-transferencia/

Un estudio conducido porladoctoraen psicologia,
neurocienciay simbologia, Lera Borotdisky, pregunto
a un grupo de estudiantes con lenguas maternas
diferentes (espanol y aleman) que describieran
algunos objetos de diferente género (masculino y
femenino) en esas lenguas.

Por ejemplo, la palabra «llave» -cuyo género en
espafnol es femenino y en aleman masculino- fue
descrita por los alemanes empleando los adjetivos:
dura, pesada, irregular, dentada, metal y util, entre
otros. En este orden de ideas, los que hablaban
espanol como lengua materna, se refirieron a la
misma palabra como dorada, pequena, brillante, y
complicada. Igual ocurrié con el vocablo puente, que
enaleman esfemeninoyloidentificaron como bonito,
elegante o tranquilo. En espanol, lo catalogaron como
grande, fuerte, elevado, e incluso peligroso.

El estudio fue realizado para determinar si
nuestra lengua materna influye en la forma en la cual
percibimos el mundo a través de nuestros sentidos
(facultades cognitivas). El tema ha sido sometido a
debate intensamente.

Borotdisky concluyé en que el lenguaje es clave
y Unico en la experiencia humana y que afecta
profundamente la forma en la que pensamos, vemos
el mundo, pintamos nuestros cuadros y apreciamos
la solucion de problemas de nuestras vidas.
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Rescato estos hallazgos para hilarlos con la impor-
tancia de una adecuada transferencia tecnoldgica in-
ternacional, esto es: la transferencia de conocimientos
propietarios de un pais a otro para el desarrollo espe-
cifico de un area preconcebida y madura. Hago énfasis
en «madura», pues la llamada «tecnologia de punta»
no es usualmente negociada.

La transferencia tecnolégica es influida extraordi-
nariamente por el mundo sensible, mas aun cuando
fluye de una a otra lengua, de una a otra cultura, del
chino al espanol, del japonés al inglés, del persa al
espanol. Decia la poetisa que «el lenguaje ejerce un
poder oculto, como la luna en las mareas».

La transferencia tecnoldgica es contractual, en
donde selimita la propiedad intelectual que es objeto
de interés, acompanada del mercado que asegura
la comercializacién de los futuros bienes y servicios
de quien recibe la tecnologia. Al embarcarse en esta
importante tarea, es indispensable contemplar la
apropiada exposicion del componente cultural, y el
idioma debe considerarse como el mapa de carreteras
de una cultura, o como nos recuerda Imran Khan «A
nadie le importa cuantos idiomas sabes hablar a
menos que te importe cdmo comunicarte».
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Emision bien medida

Well measured emission
(Reflexiones/ Reflections)

Roberto Betancourt A.
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Fuente: https://ultimasnoticias.com.ve/noticias/
opinion/emision-bien-medida/

Existe un millardo de vehiculos rodando por el
mundo hoy que emiten una palpable huella de dioxi-
do de carbono (CO2), producto de su sistema de pro-
duccion de energia, sea esta diesel, gasolina o gas.

Si pusiéramos una hipotética caja de cristal alrededor
de nuestro planeta, podremos medir todas las emisiones
de CO, y sabriamos que una de sus fuentes es el
transporte automotor.

La forma preferida de medir este contaminante en
un carro, es colocando un dispositivo en la salida del
escape, 0 -Una vez mas- usar una caja de cristal.

La respuesta mas eficaz, hasta ahora, a las emisiones
de COz en los automdviles de combustidn interna, es su
version eléctrica, pues, estas son practicamente cero.

Por ello, al primer caso, combustién interna, se le
conoce como “fuente sucia’, y al eléctrico se le cataloga
como “cero emisiones”. Sin embargo, el eléctrico si
consume energia para su bateria.

Las principales fuentes de energia, carbén o fésil, son
extraidas de la tierra, transformadas para ser empleadas
en plantas que -efectivamente- producen y emiten
COa. Es por ello que, para conocer las emisiones de un
vehiculo eléctrico es necesario expandir el tamafo de
nuestra caja de cristal e incluir el proceso de produccién
de la energia con la que se produce y carga su bateria.

La bateria de un vehiculo eléctrico es una pieza de
tecnologia sofisticada, cuyos materiales y puesta en
funcionamiento, demanda de -segun Graham Conway-
24 toneladas métricas de COz2 cada una, para proveer una
autonomia de 640 km. La produccion de un vehiculo
convencional emite un cuarto, 6 toneladas métricas de
CO, para idéntica autonomia.

Es decir, al momento de visitar un concesionario
y ver estos dos coches, cada uno ya ha producido una
interesante cantidad de CO2, antes de siquiera recorrer un
solo metro. El eléctrico, 4 veces mas que el convencional.

Hasta ahora, este andlisis apunta a que los
productores de este medio de transporte no han
solucionado el problema de la emisién de COz, solo han
movido el problema de la carretera a la fabrica.

Sin embargo, hay una fuente de soluciéon a este
problema con tecnologias disponibles hoy, que
brindaran ventajas ahora mismo. Hablamos de los
vehiculos hibridos, es decir, motores con energia f6sil
y eléctrica, a bajas velocidades. Cuando hay menos
demanda de energia, pueden usar la bateria y -a alta
velocidades- emplean el motor con combustible
fosil. De esta forma, es posible instalar acumuladores
mas pequenos con un menor impacto de CO2 en su
produccién, disminuyéndola a las mismas 6 toneladas
del motor convencional. De esta manera, el hibrido
sostiene la autonomia de 640 km, con una huella de
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emision muy por debajo del vehiculo sucio o del “cero
emisiones’”.

Se aprecia que, al momento de enunciar el problema
de emisiones de CO: y la huella de carbono de cada
medio de transporte, debe incluirse el proceso completo
de construccion, asi como su rendimiento en carretera y
su emision por kilémetro lineal.

Las tareas de Investigacion y Desarrollo deben
enfocarse -de manera integral- en las fuentes de
energia en sustitucién de los combustibles fosiles, que
hoy son los responsables del 67 % de la energia en
nuestro planeta. De esta forma, cuando se carguen los
vehiculos no habra emisién dentro de la caja de cristal.
Nuevamente, la inversiéon en Investigaciéon y Desarrollo
es en fuentes renovables de energia, sea solar, edlica,
nuclear, geotérmica, etc. A ello, sumo las tecnologias en
la producciéon de baterias que -ademas- son altamente
contaminantes (mercurio, cadmio, litio y plomo, por
mencionar solo algunos).

Un futuro de bajos contaminantes es plausible si
trabajamos por él hoy.

Loimportante es evitar crear lanocién que el vehiculo
eléctrico por si solo es una solucién y seguir llamandolo
“cero emisiones”.

Esta metddica es la Unica féormula para impactar
positivamente en la disminucion de emisiones y en el
calentamiento global.
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Venezuela

El Project Shift' ha venido trabajando conjunta-
mente con cientificos de muchas regiones del mun-
do a favor de una economia libre de restricciones de
carbono. Esta asociacion guiada por la exigencia del
rigor cientifico tiene como principal objetivo iluminar
e influir en el debate sobre la transiciéon energética de
los paises. La meta es el fin de un modelo que desde
hace dos siglos en el uso creciente de recursos histé-
ricamente considerados infinitos (que se encuentran
en los fundamentos de la economia clasica) en nues-
tra economia, en la actualidad chocan repetidamen-
te con los limites fisicos del planeta. Hasta ahora, nos
hemos beneficiado de una energia —principalmente
carbono- cada vez mas abundante y cada vez menos
costosa en términos reales, lo que ha permitido una
productividad cada vez mayor del trabajo humano.

Durante la mesa redonda en el Foro Econdmi-
co de la Sorbona el 7 de febrero del 2022, la espe-
cialista en economia y miembro del Alto Consejo
para el Clima Dra. Katheline Schubert, junto con un

Fecha de traduccion: 12/ 12/ 2023

grupo de investigadores miembros de la asociacién
The Shifters, presentaron el mapa politico global de
la energia nuclear civil, donde se aprecia el balance
de la situacién y las perspectivas de la produccion de
electricidad nuclear, en particular a través del prisma
de la posicién de la opinién publica y Gobierno. Esta
vision general resumida en los gréficos arroja infor-
macion sobre lo que conduce -o no- al desarrollo de
la energia nuclear. ;Cudles son las politicas nucleares
civiles en todo el mundo?

Cambio de la politica nuclear

Los cambios en la opinidn publica influyeron en la
politica nuclear de los paises altamente productores de
energia nuclear. La Figura N° 1 nos muestra como a nivel
mundial las opiniones tuvieron diferentes matices segun
los intereses de la sociedad en cada continente y a su vez
se muestra la leyenda que permite apoyar el significado
de dichas opiniones.

1 El Project Shift es un grupo de expertos que trabaja a favor de una economia libre de restricciones de carbono. Son una asociacién guiada
por la exigencia del rigor cientifico y cuya misién es iluminar e influir en el debate sobre la transicién energética.
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Figura N° 1. Cartografia politica de la electricidad nuclear en todo el mundo.

En proceso decierre  Opiniones: Opinién publica favorable

Reactores:
~ Activos @ Opinion publica neutral
s Cerrados ‘ Sin opinion publica
Obras: En paralizacién Ausente: Hay politicas
N Activas Politicasen adecuacion
~ Cerradas No hay politicas

Fuente: Asociacion Proyecto The Shifters (2023).
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Cierres recientes en Europa occidental

A nivel mundial Europa es una de las regiones
mas nuclearizadas desde la década de los 70 desde la
construccion de los primeros reactores de produccion
de electricidad. Sin embargo, las orientaciones politicas
respecto a la energia nuclear civil, son hoy muy diversas,
incluso opuestas en todo el continente. Por ejemplo,
la postura contraria de los paises de Europa del Este
con respecto a la energia nuclear civil es bastante
homogénea: la esfera politica y la poblacién civil son
en general favorables a esta energia, pero al compartir
una antigua historia nuclear, los paises europeos
reaccionaron de manera muy diferente a los desastres de
Chernobyl y Fukushima, y estan aplicando una multitud
de estrategias, que no dejan de tener consecuencias para
la geopolitica nuclear.

Asi bajo este escenario de la percepcion que tiene
la sociedad europea, Francia cerré dos unidades de la
central eléctrica de Fessenheim en febrero y junio de
2020. Este cierre forma parte del Programa Energético
Plurianual, que prevé reducir la participacion de la
energia nuclear en el mix eléctrico? al 50 % para 2035.
Otros nueve paises de Europa han optado por reducir o
detener el uso de la energia nuclear, pues las encuestas
publicas sobre la seguridad de las instalaciones y la
gestion de residuos han llevado a los Gobiernos a darle la
espalda al atomo. Alemania lidera la emblematica politica
Energiewende (transicion a energias renovables) segun la
cual los tres reactores cesaron su funcionamiento y cierre
definitivamente entre 2021 y 2022. Los suizos también
decidieron cerrar sus reactores durante el referéndum
de 2017; y en Austria e ltalia, existen moratorias sobre la
energia nuclear desde la década de 1980.

Figura N° 2. Relacidn de presencia de reactores nucleares y su estatus en paises de Europa

Fuente: Asociacion Proyecto The Shifters (2023).

2 La expresiéon mix eléctrico, que alude a la combinacién de las diferentes fuentes de energia que cubren el suministro eléctrico de un pais,
puede expresarse en espafiol como combinacién energética, surtido energético matriz energética, entre otras.
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Definitivamente nada en Oceania

En otras partes del mundo, otros paises siguen la
misma politica. Australia, aunque es el tercer produc-
tor mundial de uranio, se opone resueltamente a la
energia nuclear. Este y Nueva Zelanda implementa-
ron la ley antinuclear “Ley del Tratado sobre la Zona Li-
bre de Armas Nucleares del Pacifico Sur”y prohibieron
la energia nuclear en 1987, incluso para usos civiles,
basandose en particular en su fuerte compromiso
con la proliferacién de armas atémicas.

Por otro lado el continente africano esta mal elec-
trificado: cinco veces menos que la media mundial.
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600 millones de africanos (en Africa subsahariana) no
tenian acceso a la electricidad en 2016 y las proyec-
ciones de la Agencia Internacional de Energia (AIE) no
prevén ninguna mejora significativa para 2030. Im-
pulsada por el desarrollo econémico y demografico
de los paises del continente africano, la demanda de
electricidad esta creciendo fuertemente. En 2015, el
77 % de la electricidad se produjo a partir de fuentes
fésiles (carbon, gas, fuel oil), el 21 % a partir de ener-
gias renovables como las fuentes hidraulica y geotér-
mica.

Figura N° 3. Relacién de presencia de reactores nucleares y su estatus en paises de Africa y Oceania

Fuente: Asociacion Proyecto The Shifters (2023).
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Corea, Taiwan, Japon y Suecia:
irelanzamientos tras una pausa?

Sin embargo, varios de estos paises ahora estan
cuestionando su deseo de detener la energia nuclear. En
CoreayTaiwan3, la opinion publica, después de oponerse
a ella, llevé finalmente a los gobiernos a posponer el
cierre previsto de las centrales eléctricas.

En Japdn, después del desastre de Fukushima, el
Gobierno planted la hipotesis de “nuclear cero’, pero
el pais se volvid6 muy dependiente y se vio obligado a
importar el 90 % de sus recursos energéticos.

Asi, el Ministerio de Industria anuncidé en 2018
que las centrales nucleares deberian producir al me-
nos el 20 % de la electricidad del pais y una encuesta
reciente de 2022 muestra que la poblacién esta ma-
yoritariamente a favor de la energia nuclear.

En Suecia, la decision de eliminar progresivamente la
energia nuclear se tomo en 1980. Sin embargo, el pais
revoco esta decision en 2005, declarando que el cambio
climatico deberia tratarse como una prioridad sobre el
cierre de las centrales nucleares.

Figura N° 4. Relacidn de presencia de reactores nucleares y su estatus en paises del norte de Asia

Fuente: Asociacion Proyecto The Shifters (2023).

3https://www.world-nuclear.org/information-library/country-profiles/others/nuclear-power-in-taiwan.aspx.
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Voluntarismo en los Paises Bajos
y Estados Unidos

Asimismo, tras afos de dilaciones, a finales de 2021 se emitié un acuerdo gubernamental en los Paises Bajos que
prevé la construccion de dos reactores nucleares para luchar contra el cambio climatico.

Lo mismo ocurre en Estados Unidos, donde el presidente Joe Biden pretende recurrir a la energia nuclear para
respetar el acuerdo climatico de Paris: se ha fijado el objetivo de descarbonizar el sector eléctrico a partir de 2035y
descarbonizar completamente la economia estadounidense de aqui a 2050.

Figura Ne 5. Relacién de presencia de reactores nucleares y su estatus en paises de América

Fuente: Asociacion Proyecto The Shifters (2023).
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Francia, Reino Unido y Finlandia
reinician la construccion

En Francia, Emmanuel Macron anuncié finalmente
en Belfort el 10 de febrero de 2022 su deseo de iniciar la
construccion de seis reactores EPR* (laea) y de crear un
sector de reactores SMR?® (ibidem). La Comisién Nacional
para el Debate Publico también organizé una consulta
sobre el sistema energético francés y el lugar que ocup6
la energia nuclear en el segundo semestre de 2022°.

Por lo tanto, en varios paises, la desafeccion publica
ha provocado cierres anticipados o un retraso en la
renovacion del parque de centrales eléctricas existente.
En otros, ha vuelto a ser pronuclear sin incrementar aln
a una politica de construccién de nuevos reactores.

Por ultimo, en el Reino Unido, la opinién publica
siguié siendo favorable a la energia nuclear a pesar
del accidente de Fukushima’. Lo mismo ocurre en
Finlandia, donde el Gobierno anuncio en junio de 2019
que queria alejarse del carbon y lograr la neutralidad
de carbono en 2035, centrandose en la energia nuclear.
La opinion publica finlandesa se encuentra entre las
mas pronucleares de Europa, con un 62 % de opinién
favorable.

Estos dos paises estan construyendo ahora nuevos
reactores. En particular, el EPR de Olkiluoto acaba de
comenzar: las primeras reacciones nucleares tuvieron
lugar el 21 de diciembre de 2021 y se espera que tenga
plena potencia en el verano de 2022.

La fuerte voluntad politica de China y
Rusia esta provocando numerosas
construcciones en todo el mundo

En el Este, Rusia y China estan construyendo a toda
costa. Rusia fue el primer pais del mundo en producir
electricidad nuclear, mientras que la energia nuclear
china es mucho mas reciente: el 70 % de los reactores se
construyeron en la Ultima década.

Rusia: una estrategia para
aumentar la produccion nacional
y las exportaciones

La energia nuclear desarrollada en la década de 1950
experimentd un auge tras la primera crisis del petroleo
de 1973, se estanco tras la caida del imperio soviético a
finales de la década de 1980 y comenzdé a recuperarse
gradualmente hacia finales de la década de 1990.
Actualmente, el pais explota 38 reactores en su suelo
(30 GW) y 41 reactores rusos estan en funcionamiento
en todo el mundo, lo que convierte a Rusia en el cuarto
productor de electricidad nuclear del mundo y el mayor
exportador de reactores.

La estrategia del pais es aumentar significativamente
la proporcién de energia nuclear en el mix interno hasta
alcanzar el 80 % en 2100. El pais también apuesta, de
acuerdo con su“Programa Federal de Objetivos” (FTP) de
2010, a exportar su know-how a nivel internacional.

El fabricante ruso Rosatom tiene capacidad para
ofrecer una oferta integrada, que incluye no solo la
construccion de la central sino también la implantacion
de todo el sector nuclear, desde la produccién de uranio

4EPR es el acronimo de un tipo de reactor nuclear. El EPR es un disefio de un reactor de agua presurizada de tercera generacién
con una potencia de 1600 MW. Fue disefiado y desarrollado principalmente por Framatome, Electricité de France en Francia, y

Siemens AG en Alemania.

5 Los pequenos reactores modulares son una clase de pequefios reactores de fisidén nuclear, disefiados para construirse en una
fabrica, enviarse a sitios operativos para su instalacion y luego usarse para alimentar edificios u otras operaciones comerciales.
6 Informe de la comision nacional para el debate publico del 25 de abril de 2022 sobre la Consulta Nacional sobre el sistema
energético del manana (https://www.debatpublic.fr/concertation-nationale-sur-lenergie-publication-du-rapport-de-la-mis-

sion-de-conseil-de-la-cndp-3070).

7 http://www.world-nuclear.org/information-library/country-profiles/countries-t-z/united-kingdom.aspx.
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hasta la operacion del reactor, ademas de servicios de
formacion y asistencia en el desarrollo de estructuras
regulatorias (autoridades de seguridad) y, finalmente,
soluciones definanciacion, lo que representa una ventaja
muy clara frente a sus competidores. Esta estrategia esta
continuamente respaldada por una fuerte voluntad
politica y no emana ninguna protesta estructurada ni de
la clase politica ni de la opinién publica.

Antes del conflicto con Ucrania, se estaban
construyendo mas de 20 reactores rusos en todo el
mundo, en Asia, Africay se estaban discutiendo proyectos
en Ameérica del Sur. Sin embargo, estos acontecimientos
sin duda tendran un impacto en este desarrollo. El
electricista finlandés Fennovoima dio el pistoletazo
de salida al anunciar, el 2 de mayo de 2022, el cese del
proyecto de central eléctrica rusa en el emplazamiento
de Hanhikivi, en el oeste del pais. ;Qué pasara con otros
proyectos en marcha en Europa (Hungria, Eslovaquia) y
en otras partes del mundo (Turquia, Egipto)?

China: rapido aumento del parque
nacional, con estrategia para
la exportacion

En China, desde la puesta en servicio de los dos
primeros reactores chinos en 1993, el pais ha construido
centrales eléctricas a la velocidad del rayo. Ahora opera
47 reactores y ha superado a Rusia como el tercer mayor
productor de electricidad nuclear del mundo.

En ultima instancia, segun el “Plan de Accién de la
Estrategia de Desarrollo Energético 2014-2020" China
quiere construir una flota nacional con una capacidad
instalada de 200 GW para 2030, o la mitad de la flota
mundial actual. Al igual que en Rusia, la clase politica
china tiene una posicion muy claramente pronuclear.
Aprobo la construcciéon de 6 nuevos reactores durante
una reunién politica el 21 de abril del 2022.

China también tiene una politica de exportacion
muy ofensiva. Al igual que Rusia, ofrece a sus clientes
extranjeros paquetes que incluyen financiacion. Los dos
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primeros reactores chinos eran de disefo francés, pero
China ahora exporta sus propios reactores "Hualong
One', dos ejemplos de los cuales estan en construccion
en Pakistan. Otros dos estan previstos en Argentina y
Reino Unido. En las “Nuevas Rutas de la Seda’, se estan
debatiendo proyectos nucleares en mas de diez paises.

En los paises emergentes, la sed de
PIB impulsa el crecimiento gracias a la
energia nuclear importada

Enlos paises emergentes, un crecimiento econémico
muy fuerte esta provocando un rapido aumento de la
demanda de electricidad y, en el contexto del cambio
climdtico, los gobiernos estan preocupados por la
descarbonizacién de su produccién eléctrica. Esto
significa que se estan construyendo una treintena de
reactores y al menos la misma cantidad de proyectos en
marcha en una treintena de paises emergentes.

Sudeste Asiatico y Medio Oriente

En el Sudeste Asiatico y Medio Oriente, la energia
nuclear esta poco desarrollada, con excepcién de India
y Pakistan. Estos dos paises tienen reactores en servicioy
contindan su construccién. Sin embargo, esta region ve
la llegada de tres nuevos paises: Bangladesh, Turquia y
los Emiratos Arabes Unidos, que estan construyendo sus
primeros reactores, de disefio ruso para los dos primeros
y surcoreano para los Emiratos Arabes Unidos.

En la India, los proyectos encuentran oposicién por
parte de una parte de la poblacién, pero no es probable
gue esta resistencia influya en la estrategia del gobierno.
Otros paises del Sudeste Asidtico tienen proyectos
nucleares, en una fase menos avanzada: en Sri Lanka,
Indonesia, Filipinas, Tailandia, Vietnam y Laos se han
firmado acuerdos con fabricantes extranjeros con el
objetivo de sentar las bases para futuras construcciones.
Lo mismo ocurre en Oriente Medio, donde Arabia
Saudita, Kuwaity Jordania tienen proyectos de desarrollo
nuclear, sin haber iniciado aun la fase de construccién.
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Figura N° 6. Relacion de presencia de reactores nucleares y su estatus en paises de Medio Oriente, India y Sureste Asiatico

Fuente: Asociacion Proyecto The Shifters (2023).

Una decena de paises africanos
desean unirse a Sudafrica entre
los paises nucleares

Por ultimo, el continente africano también prevé un
aumento considerable de la demanda de electricidad.
La Republica de Sudafrica (RSA) es el Unico pais africano
que tiene reactores en servicio. Pero una decena de
paises quieren iniciar un programa de electricidad
nuclear (Nigeria, Egipto, Ghana, Niger, Uganda, Argelia,
Marruecos, Tunez, Sudan, Etiopia, Ruanda, Namibia y
Kenia).

El pais mas avanzado en el lanzamiento de un nuevo
programa es Egipto, donde la Autoridad Egipcia de
Regulacion Nuclear y Radiologica (ENRRA) ha concedido

Fabiola OrtGzar |Depésito legal: PP201402DC4456

un permiso de construccién en el emplazamiento de El
Daaba para 4 reactores rusos, cuya construccion estaba
prevista para 2022, antes de la guerra en Ucrania.

Centrandose en asociaciones
con empresas extranjeras

Estos paises no tienen una tradicidn nuclear histérica,
todos buscan asociaciones con empresas extranjeras
gue tengan los recursos materiales y los conocimientos
técnicos necesarios. Las ofertas integradas, que incluyen
la construccion de centrales eléctricas, asi como la
financiacion y la formacién de personal, son valiosas para
aquellos Estados en los que la infraestructura nuclear
debe estar completamente construida.
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En todo el mundo se estan negociando numerosos
acuerdos de cooperacion con CGN y CNNC (China),
Rosatom (Rusia), Kepco (Corea) y EDF (Francia).

SMR: ;respuesta a sus dificultades?

El acceso a importantes recursos hidricos, para la
refrigeracion de los reactores y el pequefio tamafo de
las redes de transmision eléctrica es también un desafio
importante en Africa y para varios paises en desarrollo,
que podrian avanzar hacia la construccion de reactores
de energia de bajo coste, SMR (Small Modular Reactor)?.
Actualmente se estan desarrollando varios modelos
en todo el mundo: 21 en EE. UU,, 17 en Rusia, incluido
uno ya en servicio, ocho en China, uno en Francia y
uno en Argentina. Estos reactores deberian ser menos
restrictivos en su instalacion y podrian ubicarse en areas
mas remotas.

Ademas, estos SMR deberian tener tiempos de
construccidn mas cortos y requerir menores inversiones
que los reactores “tradicionales”. Por ultimo, la seguridad
de estos reactores esta garantizada, por diseno, de modo
mas pasivo, lo que permite contar con capacidades
locales menos especializadas y, por tanto, mas facilmente
disponibles. Por lo tanto, los SMR podrian constituir una
via de desarrollo para la energia nuclear en Africa, el
Sudeste Asiatico, Oriente Medio y América Latina.

La industria nuclear europea esta per-
diendo su lugar en el mundo por falta
de voluntad politica

Incertidumbre sobre el fin de
los ainos de bonanza o el inicio
de la recuperacion

Francia y Europa vivieron un periodo de prosperidad
de unos treinta afnos con la construccion de la flota
nuclear en Europa y en todo el mundo (Paises Bajos:
1973, Argentina: 1974, Suiza: 1979, Brasil: 1982, Bélgica:
1982 a1983, Sudafrica 1984 a 1985, Corea 1988 a 1989 y
China: 1993 a 2003). Hoy en dia, los fabricantes europeos

8 Pequeno reactor modular.

97

OBSERVADOR o
CONOCIMIENTO

Vol. 9 N° 1 enero-marzo 2024 ’
se encuentran en una situacion dificil: el mercado para
la construccion de la central eléctrica de Barakah en
los Emiratos Arabes Unidos se perdi6é ante la coreana
KEPCO, los retrasos en el proyecto EPR en Jaitapur (India)
duran desde hace diez anos y el "El proyecto ATMEA’,
este nuevo reactor que debia completar la cartera de
productos ofrecidos a potenciales clientes exportadores,
fue paralizado.

La industria nuclear europea afronta hoy grandes
dificultades para mantener un lugar significativo en el
mundo debido a la falta de respuesta a tres cuestiones:
financiacion de proyectos, dificultades para aplicar
normas y adecuacion a las necesidades de los clientes en
el contexto internacional.

La cuestion de la financiacion

Los proyectos nucleares de muy larga duracién
requieren mucho capital y solo permiten un retorno
tardio de la inversién. Por tanto, es muy dificil financiarlos
en el mercado de inversion privado. Sin embargo,
aunque en Francia COFACE ofrece ciertas garantias,
el Estado no ofrece inversiones directas para estos
proyectos. A fortiori, la Uniéon Europea tampoco asigna
ningun crédito.

En el caso de la financiacién de los proyectos de los
dos reactores britanicos Hinkley Point C, EDF financio
el 50 % de los 23.000 millones de euros del proyecto
con fondos propios, a cambio de un precio de venta
de electricidad garantizado por Bruselas durante
35 afos. Este acuerdo fue denunciado primero por
Austria, finalmente rechazado por la Comisién Europea,
y Bruselas autorizd implicitamente al Reino Unido a
financiar la construcciéon. Sin embargo, EDF no podra
financiar todos los proyectos del mundo con deuda.
Por tanto, la inversion en proyectos nucleares sigue
siendo un desafio para Francia y Europa, mientras que
el sector ruso dispone de capacidades de apoyo a tipos
imbatibles, en forma de préstamos estatales.
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La cuestion de las normas

Francia desarrollé un sector interno, basado en el
modelo estadounidense, pero del que desde entonces
se ha emancipado en gran medida. El modelo francés
incluye el disefio de los reactores pero también todo un
conjunto de cédigos y normas franceses. Sin embargo,
Francia encuentra a veces dificultades a la hora de aplicar
estas normas en su propio territorio.

Tras los reveses en la obra de Flamanville, el informe
Folz, encargado en el verano de 2019 por el Ministerio
de Economia, destacé por ejemplo que: “El decreto
de diciembre de 2005 introdujo de hecho nuevas
exigencias (...) y ha dado lugar durante mucho tiempo
a divergencias de interpretacion que pesaron mucho
en el progreso del proyecto” Por lo tanto, a Francia le
interesa promover la cooperacion entre la Autoridad de
Seguridad y los fabricantes, para que puedan desarrollar
conjuntamente soluciones industriales sélidas.

La cuestion internacional

Francia tenia, antes del cierre de las dos unidades
de Fessenheim en el verano de 2020, 58 reactores en
servicio, lo que convierte al sector francés en uno de los
mas prolificos del mundo. Una de sus principales ventajas
es integrar al operador desde la fase de disefo, para
tener en cuenta la retroalimentacion de su experiencia
operativa y adaptar el disefio a sus especificaciones
técnicas. La construccién nuclear en Francia se beneficio
plenamente de este efecto durante la instalaciéon de la
flota entre los afios 1970 y 2000.

Por otro lado, este solapamiento es tal que a veces
los fabricantes encuentran dificultades para liberarse
de él cuando se trata de trabajar con otro cliente, y otra
autoridad de seguridad, que tienen exigencias a veces
diferentes de la practica francesa.

Renacimiento nuclear en el mundo:
(cambio climatico y opiniones publicas?

A nivel internacional, la industria tiende a reproducir
sistematicamente esta practica; por el contrario, le

Fabiola Ortiizar |Depésito legal: PP201402DC4456

vendria bien adaptarse mas a las necesidades de sus
clientes, con el fin de desarrollar un producto atractivo
para el siglo XXI. Por ejemplo, un SMR, de menor potencia,
del que prevemos una demanda creciente en los paises
emergentes.

Nuevos objetivos y voluntad politica

Es muy probable que estos reactores desemperien
un papel en la satisfaccion de la creciente demanda de
energia en estos paises, que estan tratando de importar
medios para apoyar su crecimiento, limitando al mismo
tiempo sus emisiones de COs.

La financiacién, las normas y la atencion al cliente
estan impulsadas y coordinadas por la voluntad politica.
En Francia, al no poder desarrollar una estrategia clara, la
politica no proporciona el impulso que seria necesario
para el desarrollo de la energia nuclear, a nivel local y para
la exportacién

Conclusion

El panorama de la energia nuclear en el mundo rea-
lizado por los Shifters mostré que los paises que desarro-
llan esta tecnologia son aquellos donde la opinion pu-
blica esta alineada con politicas a favor del &tomo, como
en el Reino Unido o en Finlandia, o donde la opinién ha
tenido poca influencia, como en Rusia o China.

En Francia, la opinién publica tiene una fuerte in-
fluencia sobre la voluntad politica en materia nuclear;
por lo tanto, parece ser un pardmetro clave en la ecua-
cion y la voluntad politica, a su vez, influye en la opinién
publica.

En este contexto, los Shifters querian aportar conoci-
mientos del contexto internacional para arrojar luz sobre
la cuestion. El debate publico organizado en la segunda
mitad de 2022 es una oportunidad que deben aprove-
char tanto la opinién publica como los politicos para ali-
nearse con una estrategia a largo plazo para la politica
nuclear en el mundo.
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Introduccion

El Informe Mundial de la Felicidad 2024, por prime-
ra vez en 12 afos es una publicacion del Wellbeing
Research Center (Centro de Investigacion del Bienes-
tar) de la Universidad de Oxford, en colaboracion con
la empresa Gullap con base principal esta ultima en
Washington D. C,, siendo esta una empresa especiali-
zada en la aplicacién de encuestas, analisis y asesoria.

El informe de este afno 2024 fue financiado por la
Red de Soluciones para el Desarrollo Sostenible de
Naciones Unidas (UN Sustainable Development Solu-
tion Network), quedando conformado el comité edi-
tor responsable de este Informe Mundial de la Felici-
dad 2024, por tres de los editores fundadores John F.
Helliwell, Richard Layard y Jeffrey D. Sachs, asi como
por los editores Jan-Emmanuel De Neve, Lara B. Ak-
nin y Shung Wang.
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Este documento pretende clasificar la felicidad
mundial en mas de 140 paises, y el mismo estd com-
puesto por cinco capitulos. El primero de ellos se ti-
tula "Felicidad y edad: resumen" (Happiness and Age:
Summary), en el cual se realiza un analisis de la distri-
bucién del indice de felicidad segun el grupo etario;
el segundo capitulo es titulado "Felicidad de los mas
jovenes, de los mayores y de los intermedios" (Happi-
ness of the Younger, the Older, and Those in Between), el
cual nos muestra entre otras cosas, el ranking de pai-
ses segun su indice de felicidad, asi como la distribu-
cion de acuerdo al indice de felicidad de los paises de
acuerdo a cuatro grupos segun la edad (menores de
30afos,de 30 a44 anos, de 45 a 59 anosy los mayores
de 60 afnos de edad); el tercer capitulo titulado "Bien-
estar de nifos y adolescentes: tendencia mundial,
retos y oportunidades" (Child and Adolescent Well-Be-
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ing: Global Trends, Challenges and Opportunities), en el
cual pese a la carencia de datos estadisticos confia-
bles para algunas regiones y para algunos bloques de
edades, nos muestra un comparativo para esta pobla-
ciéon menor de 24 anos, basado en datos estadisticos
recopilados a través del programa PISA de la OCDE,
las encuestas de la HBSC en Europa, las encuestas del
programa de encuestas de los nifios del mundo (The
Children’s Worlds Survey), y la encuesta mundial de Ga-
llup; el capitulo cuarto titulado Apoyando el bienestar
de una poblacion mundial que envejece: relacion en-
tre bienestar y demencia (Supporting the Well-being o
fan Aging Global Population: Associations betwenn We-
ll-being and Dementia), en el cual se hace un analisis
de la relacion inversa evidenciada en los casos de ma-
yor bienestar menor incidencia de casos de demencia
en la poblacion y viceversa; mientras que el quinto y
ultimo capitulo de este informe se titula Diferencias
en la satisfaccion de vida entre los adultos mayores
en India (Differences in Life Satisfaction among Older
Adults in India), en el cual se hace un analisis especifi-
co basado en la realidad sociocultural propia de dicho
pais, considerando caracteristicas como la edad, el
sexo Yy la categorizacién por castas propia del mismo.

Antecedentes

El Informe Mundial de la Felicidad es una publicacion
de temporalidad anual, la cual tuvo sus inicios con el
primer informe en el afio 2012.

Para intentar rastrear la génesis de este informe
mundial de la felicidad debemos retroceder al 2011,
ano en que Butdn como pais miembro de las Naciones
Unidas promovié la resolucién 65/309 titulada Felicidad:
hacia un enfoque holistico del desarrollo, adoptada por
la Asamblea General de dicho organismo internacional
el 19 de julio del mismo afo, invitando a los gobiernos
del mundo a dar mayor importancia a la felicidad y al
bienestar en los procesos para determinar cémo lograr y
medir el desarrollo econémico y social.
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La publicacion de estos informes es de caracter
anual y es financiada por la Red de Soluciones para el
Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas (UN Sustainable
Development Solution Network), creada esta Ultima en
el ano 2012 con el objetivo de promover el desarrollo
sostenible, bajo los auspicios del entonces secretario
general de la Organizacion de las Naciones Unidas Ban
Ki-Moon.

Esta primera publicacion del afo 2012, la cual fue
titulada “Definiendo un nuevo paradigma econémico:
el reporte de la reunién de alto nivel en bienestar y
felicidad” (Defining a New Economic Paradigm: The Report
of the High-Level Meeting on Well-being and Happiness),
da pie a la resolucion 66/281 de la Asamblea General
de la ONU, proclamando el dia 20 de marzo como el dia
internacional de la felicidad, fecha en la que en adelante
es publicado un nuevo reporte mundial de la felicidad
actualizado cada ano.

Metodologia utilizada

El Informe Mundial de la Felicidad 2024, el cual pre-
tende clasificar la felicidad de mas de 140 paises, toma
como referencia seis variables de interés. Cabe men-
cionar que, si bien para la clasificaciéon de la felicidad
el texto indica que no se basan en ningun indice de
estas seis variables, sino principalmente en las propias
evaluaciones de los individuos sobre sus vidas susten-
tado en las respuestas a la pregunta de evaluacién de
la vida de la escala Cantril, la cual permite determinar
el nivel de bienestar subjetivo basado en una escala
del 0 al 10. Si se toman en consideracién esas seis va-
riables y sus asociaciones con la evaluacion de la vida,
para ayudar a explicar la variacién de las evaluaciones
de vida entre paises.

La primera de estas variables es el PIB per capita en
términos de la paridad del poder adquisitivo de cada
pais, basada en los datos del Banco Mundial y de la
Organizacién para el Desarrollo Econémicos (OCDE);
el segundo indicador es la esperanza de vida saluda-
ble de la poblacién de cada pais, basado en la data del
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repositorio de informacién del Observatorio de Salud
Global de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS).

Ahora bien, mientras los dos primeros indices se
basan en datos de instituciones u organizaciones in-
ternacionales, las siguientes variables se basan en el
levantamiento de informacion a través de encuestas
basadas en una estrategia de preguntas cerradas.

La primera de estas variables y tercera del conteo
general, es la ayuda social, la cual se mide a través de
los resultados de la encuesta mundial de la empresa
Gallup, con la siguiente pregunta, si usted estuviese en
dificultades, jcuenta con algun familiar o amigo con el
cual usted pueda contar que lo ayude cuando lo nece-
site, 0 no?; la cuarta variable es la libertad para tomar
decisiones de vida, la cual se mide nuevamente con
los resultados de la encuesta mundial de Gallup, a tra-
vés de la pregunta cerrada ;esta usted satisfecho o no,
con la libertad para escoger lo que hace en su vida?; la
quinta variable proviene de la misma fuente que los
dos anteriores enfocada en la generosidad, y se basa
en la pregunta cerrada jha donado usted dinero para
caridad durante el mes pasado?; la sexta variable de in-
terés para los autores, es el de la percepcién de corrup-
cion, el cual comparte la misma fuente que los anterio-
resy se basa en dos preguntas especificas y cerradas, la
primera de ellas es ;jesta la corrupcién generalizada en
todo el gobierno o no?, mientras la segunda plantea,
iesta la corrupcién generalizada dentro de las empre-
sas o no?

Son estas las seis variables consideradas como
prioritarias de atencion por parte de los editores res-
ponsables del Informe Mundial de la Felicidad 2024,
pero al analizar el documento pudimos identificar dos
variables adicionales que parecen ser de interés, las
cuales a diferencia de las tres anteriores que se basan
en preguntas cerradas de Unica respuesta, se basan es-
tas dos en preguntas cerradas de respuestas multiples
en consideracion de multiples emociones. La primera
de ellas, es decir la séptima variable a nuestra percep-
cién es el de las emociones positivas, la cual se basa

Feibert Hernandez|Depésito legal: PP201402DC4456

en la medicion de las emociones positivas durante el
dia anterior a la encuesta, a través de la pregunta cerra-
da jexperimentaste las siguientes emociones durante
gran parte del dia de ayer?, permitiendo responder ne-
gativa o afirmativamente para cada una de las siguien-
tes tres emociones reir, disfrutar y hacer cosas intere-
santes; mientras la ultima variable sobre las emociones
negativas, plantea la misma pregunta y estrategia pero
con las emociones preocupacion, tristeza y molestia.

Principales hallazgos

Encontramos que el Informe Mundial de la Felicidad
2024 clasifica la felicidad de mas de 140 paises, entre los
cuales los 20 paises mas felices del mundo son Finlandia,
Dinamarca, Islandia, Suecia, Israel, Paises Bajos, Noruega,
Luxemburgo, Suiza, Australia, Nueva Zelanda, Costa
Rica, Kuwait, Austria, Canada, Bélgica, Irlanda, Republica
Checa, Lituaniay Reino Unido respectivamente. Teniendo
en comun los primeros diez paises de la clasificacion de
felicidad, salvo Paises Bajos y Australia, la caracteristica
de tener una poblacién menor a los 15 millones de
habitantes. Mientras que entre los 20 primeros solo
Canada y Reino Unido tienen poblaciones mayores a 30
millones de habitantes.

Otra caracteristica interesante de ser resaltada es
el hecho de que los Estados Unidos de América por
primera vez en los 12 anos de publicacion de este reporte
mundial de la felicidad, no se encuentra entre los 20
paises mas felices del mundo, bajando de la posicién 15
gue ostentaba en el 2023 al puesto 23 en el informe del
actual ano 2024.

De igual manera en el informe se muestra la
clasificacion de la felicidad de los paises entre los mas
jovenes, entendida como la poblacién menor de 30 afos,
en laque destacan en las primeras cinco posiciones como
los paises mas felices Lituania, Israel, Serbia, Islandia y
Dinamarca respectivamente. Mientras que en lo que
concierne a la poblacion mayor de 60 afos, los cinco
paises mas felices son Dinamarca, Finlandia, Noruega,
Suecia e Islandia sucesivamente. En el polo opuesto se
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tienen a los cinco paises en general mas infelices del
mundo, los cuales de acuerdo a los resultados arrojados
por este informe son Afganistan, Libano, Lesoto, Sierra
Leona y el Congo respectivamente.

Representacion de Venezuela
en el informe

Para el caso particular de Venezuela, en lo que
respecta a la clasificacién de paises por evaluacion de
vida se ubica en la posicién 79 del ranking, justo por
debajo de Colombia y por encima de Indonesia; en el
ranking de felicidad medida entre los jovenes menores de
30 anos, Venezuela se ubica en la posicién 83, por debajo
de Ucrania y justo encima de Jamaica; mientras que en
lo que respecta al ranking de felicidad medida entre los
adultos mayores de 60 afos, Venezuela se encuentra en
la posicion numero 64, por debajo de Portugal y encima
de Bolivia.

En el caso particular de Venezuela, se evidencia
de acuerdo a los indices mostrados en el informe que
la poblacién mas feliz es la de los jévenes, mientras la
menos feliz es la de los adultos de edad media.

De igual manera se evidencia una disminucién
general de la felicidad de la poblacién encuestada para
el caso de Venezuela en el comparativo de los afios 2006-
2010y 2021-2023.

Debilidades del documento

Una de las debilidades que el analisis del informe
permite identificar es la falta de definicién clara del nu-
mero de encuestados, asi como de las variables consi-
deradas parala delimitaciony seleccion de la poblacién
a ser encuestada en los diferentes paises, no pudiendo
identificar qué poblacién y cuadles caracteristicas de la
misma fueron consideradas para tal seleccion.

De igual manera no se explican los periodos tem-
porales ni las fechas especificas de aplicacion de las en-
cuestas en los diferentes paises, lo cual nos permitiria
evaluar si de alguna manera la fecha de aplicacion de
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las encuestas y sus resultados tal vez pudieran verse
influenciadas por situaciones o acontecimientos espe-
cificos de una regién o de un pais de los analizados.

Seria pues interesante el tratar de entender cémo
las objetividades y las subjetividades de las diversas
realidades sociologicas, antropoldgicas, econémicas,
politicas y culturales de los paises fueron considera-
das para la ponderacion de los indices de felicidad, o
si bien estas realidades y diversidades no fueron toma-
das en consideracion salvo para el caso especifico de la
India, abordado en el capitulo quinto.

En lo que respecta a las tecnologias, se evidencia
poca atencion en lo que se refiere al acceso, uso y de-
sarrollo de la misma como variable de impacto en la
felicidad de la poblacién mundial, y solo es menciona-
da en 14 oportunidades principalmente en lo que res-
pecta a suimpacto como potenciales estafas, mientras
que de manera mas positiva solo es abordada en lo
que respecta a su utilizacién para mejorar la interven-
cion individual y grupal para promover el bienestar de
las personas con demencia.

Y por ultimo consideramos pertinente el pregun-
tarnos y dejar la duda para el debate colectivo, de si
realmente los indicadores o variables seleccionadas
para el estudio que se plasma en el Informe de la Fe-
licidad 2024, son los mas idéneos para intentar apro-
ximarnos a una medicion de la felicidad de las pobla-
ciones de los paises del mundo. De ser afirmativa la
respuesta del colectivo, debemos preguntarnos si ;de-
ben estos ser complementados con otros?, o bien de
ser negativa la respuesta ;jcuales deberian ser los in-
dicadores mas idoneos para pretender aproximarnos
a una medicién de la felicidad de la poblacién de los
paises del mundo?
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1. Las coberturas tematicas de la revista gravitan
sobre la Gestidn Social del Conocimiento, especialmen-
te en: prospectiva tecnoldgica, Vigilancia tecnolégi-
ca, cienciometria, observancia de la conducta cienti-
fica-tecnoldgica, representacion de la investigacion
interdisciplinaria, filosofia de la ciencia, bibliometria,
analisis de patentes, estudio de indicadores en inves-
tigacion, desarrollo e innovacion, pronostico, estudios
Delphi, evaluacién de tecnologia Benchmarking, eva-
luacion de investigacion y desarrollo, Roadmapping
tecnoldgico, entre otros.

2. El contenido de los manuscritos debe presentar
una contribucion significativa del conocimiento cien-
tifico; asi mismo, reunir los aspectos de area tematica,
pertinencia del tema para la revista, generacion de co-
nocimiento, existencia de propuestas, contribuciones
a futuras investigaciones, originalidad, valor cientifico,
coherencia del discurso, vigencia de la informacion y
calidad de las referencias bibliograficas.

3. Enviar el manuscrito al correo electrénico re-
voc2012@gmail.com, anexando los siguientes recau-
dos obligatorios:

a. Resumen curricular (mdximo 1.500 palabras)
acompafado de una foto digital a color.

b. Constancia de originalidad, donde el autor o
autora responsable declara que el manuscrito en-
viado no ha sido publicado previamente en otra
revista.

c. Constancia de convenimiento entre autorias,
sobre la publicacidon del articulo. Es importante
saber que, de existir desacuerdo entre las perso-
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I. Normas de Publicacion

nas que tienen la autoria del articulo sobre su di-
vulgacion, este no se publicara.

d. Permiso de divulgacion y difusiéon del articu-
lo para presentarlo en diferentes bases de datos,
compendios y cualquier otra forma de difusién y
divulgacién que la revista pueda crear para am-
pliar la visibilidad de la produccién cientifica es-
crita.

4, Se recibirdn manuscritos durante todo el ano,
mediante convocatorias que pueden orientar algu-
nas tematicas para cada edicion. Se publicara la con-
vocatoria por el portal institucional del Observatorio
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (ONCTI),
www.oncti.gob.ve, y en la seccion de convocatoria de
la plataforma Open Journal Systems, con una duracion
minima de 60 dias calendario.

5. Las opiniones y afirmaciones emitidas en los
manuscritos son de exclusiva responsabilidad de sus
autores y autoras.

6. Los manuscritos deben sefalar la procedencia
de los mismos cuando respondan a tesis de grado o
proyectos.

7. Para informacién adicional puede contactarse a
la coordinacién editorial de la revista por el correo re-
voc2012@gmail.com.

8. El Consejo Editorial se encargara de la revision
previa de los trabajos, asi como del seguimiento y eva-
luacién de los mismos.

9. El formato digital del contenido del manuscrito
debe estar elaborado en cualquier aplicacion de pro-
cesador de palabras, ya que debe ser compatible con
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los paquetes de programas informaticos libres y de es-
tandares abiertos, en correspondencia con el Articulo
34 de la Ley de Infogobierno (2013) que reza:

El desarrollo, adquisicién, implementacién y uso de
las tecnologias de informacién por el Poder Publico,
tiene como base el conocimiento libre. En las actua-
ciones que se realicen con el uso de las tecnologias
de informacién, sélo empleara programas informati-
cos en software libre y estandares abiertos para ga-
rantizar al Poder Publico el control sobre las tecno-
logias de informaciéon empleadas y el acceso de las
personas a los servicios prestados.

Los programas informaticos que se empleen para
la gestién de los servicios publicos prestados por el
Poder Popular, a través de las tecnologias de infor-
macion, deben ser en software libre y con estandares
abiertos (p. 9).

10. La coordinacién de la revista remitira por co-
rreo electrénico el acuse de recibo al autor o autora
gue envie manuscritos cientificos.

11. Se realizard una revisién formal al manuscrito
recibido sobre el seguimiento de las normas editoria-
les. En caso de observaciones, seran remitidos al autor
0 autora para su adecuacion, todo previo al arbitraje.

12. Los manuscritos recibidos y sometidos a revi-
sion de normas editoriales, pasan al Consejo Editorial
para el proceso de evaluacién (doble ciego). La evalua-
cién tomara un lapso inferior a 15 dias calendario.

13. Los manuscritos deben estar escritos en tama-
Ao carta, con margenes de 2,5 cm, con fuente Gotham,
tamano 12, espacio de linea Unica o simple, con nume-
racion arabiga en la parte inferior y centrada.

14. La revista recibira los siguientes tipos de inves-
tigaciones cientificas, todos sometidos a evaluacion:

a. Articulos de investigacion: dedicados a la pre-
sentacion de articulos en el drea de Gestion So-
cial de Conocimiento, tales como: prospectiva
tecnoldgica, vigilancia tecnolégica, ingenieria

del conocimiento, seguridad de la informacién
y tecnologias de la informacién, que expliquen
enfaticamente el aporte y muestren de manera
detallada la interpretacién de los resultados. La
estructura consta de seis (6) partes: resumen, in-
troduccion, metodologia, resultado, conclusiéon
y referencias. Tiene una extension maxima de 25
paginas, incluyendo las referencias consultadas.

b. Ensayos de investigacion: destinados a la ar-
gumentacion, sistematizacion y andlisis de resul-
tados de investigaciones publicadas o no, que
den cuenta de los avances y tendencias en un
determinado ambito de la ciencia, tecnologia, in-
novacioén y sus aplicaciones. La estructura debe
cumplir con la siguiente estructura: resumen, in-
troduccion, desarrollo 'y conclusion. Tienen una
extensidon maxima de 15 paginas, incluyendo las
referencias consultadas.

¢. Recensiones: analizan publicaciones de recien-
te aparicién en el campo del conocimiento de la
revista. Estas deben comprender documentos pu-
blicados durante los ultimos tres (3) afios, 0 me-
nos, anteriores a la entrega de las mismas, salvo
que se trate de obras clasicas. El propdsito prin-
cipal de una resena va mas alla de simplemente
ofrecer un resumen del libro, sino proveer un ana-
lisis critico, propiedad y original del autor o auto-
ra. Para mas detalle a este respecto, el autor o au-
tora debe evaluar la contribucién al conocimiento
cientifico en un campo o un tema especifico del
ambito de la ciencia, tecnologia, innovacion y sus
aplicaciones. Comprende: descripcién de la rese-
Aa, introduccidén, aporte del autor o autora acerca
de la tematica que presenta y conclusion. Es in-
dispensable, incluir la imagen de la portada en
formato JPG en buena resolucién. La extension
maxima es de cinco (5) paginas.

15. El titulo del manuscrito se presenta en espanol
e inglés, la primera letra en mayuscula y las siguientes
en minusculas, en negrillas y centrado (igualmente en
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inglés). El mismo debe ser conciso e ilustrativo, que re-
suma la idea central del trabajo. Menos de 12 palabras,
sin acronimos. Por ejemplo:

Prospectiva tecnoldgica en tiempos de cambio
Technology foresight in times of change

16. El manuscrito debe incluir datos de la perso-
na o personas que tienen la autoria, de acuerdo con
el siguiente modelo: nombre del autor, institucion,
ciudad, pais, numero de Identificador Abierto de
Investigador y Colaborador (Open Researcher and
Contributor ID, ORCID) y correo electrénico. Colocar
en la primera pagina un resumen curricular a pie de
pagina.

17. El manuscrito debe presentar un resumen en
espanol y en inglés, con una extensidon maxima de
250 palabras, acompafnada de cinco (5) categorias
clave, separadas cada una por punto y coma (;). La
primera letra de la primera palabra va en mayuscula.
Ejemplo:

Palabras clave: Prospectiva; difusién; disefo;
cuantitativo; gobierno

18. La introduccién debe establecer el propésito
del manuscrito y resumir la justificaciéon para el es-
tudio u observacion. Asimismo, proporciona solo las
referencias pertinentes y no incluir datos o conclusio-
nes del trabajo que se esta informando.

19. El cuerpo del manuscrito debe enfatizar los
aspectos nuevos e importantes del estudio y las con-
clusiones subsiguientes. Se debe evitar la repeticion
en detalle de los datos u otros materiales suministra-
dos previamente en las secciones de introduccion y
resultados. Debe incluir las implicaciones de sus ha-
llazgos y sus limitaciones, incluidas sus implicaciones
para investigaciones futuras, relacionando las obser-
vaciones con otros estudios relevantes.

20. Las conclusiones en el manuscrito deben es-
tar relacionadas con los objetivos del estudio. Evi-
tar frases no calificadas y conclusiones no apoyadas
completamente por los datos presentados.

® © © pepésito legal: PP201402DC4456

21. Las secciones y subsecciones de los manus-
critos deben ajustarse a las siguientes caracteristicas:

Nivel Formato
1 Centrado en negrillas, con mayusculas y
minusculas, fuente Arial, tamafo 12.
2 Alineado a la izquierda en negrillas con

mayusculas y minusculas, fuente Arial,
tamano 12 y numeracion correlativa.

3 Alineado a la izquierda en negrillas, con
mayusculas y minusculas, sangria de
cinco (5) espacios, fuente Arial, tamano
12,y un punto al final.

22, Para senalar en el interior del texto una re-
ferencia bibliografica estas deberan ajustarse a las
normas del sistema de la Asociacién Americana de
Psicologia (American Psychological Association’ en su
vernaculo anglosajon, o APA), de esta forma:

a. Al hacer un parafraseo de alguna postura
de un autor o autora se colocara entre parén-
tesis, el apellido o apellidos del autor o autora,
con la primera letra en mayuscula, una comay
el ano de publicacion. Si fuere necesario notifi-
car la pagina donde esta la idea, se colocan dos
puntos, seguidos del numero de la pagina o pa-
ginas. Por ejemplo:

El concepto de proyecto y del plan de accio-
nes para lograrlo tampoco es nuevo. Lo encontra-
mos en Séneca, segun el cual “ningln viento es
favorable para el que no sabe adénde va” (Godet,
2011).

Otro Ejemplo:

Los escenarios posibles pueden no ser una
opcién deseable y, consecuentemente, tomarse
todas las medidas posibles para que no llegue a
ser una realidad en el futuro (Martin, 1995: p. 7).

MY ISSN: 2343-6212
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b. Las referencias bibliograficas seran pre-
sentadas al final del escrito de forma separada.
No se pueden incluir en el listado referencias bi-
bliograficas de libros que no hayan sido citados
en el texto.

c. Las referencias se ordenaran consecutiva-
mente siguiendo los siguientes criterios:

1) Por orden alfabético por apellido de au-
tor o autora.

2) Por orden cronoldégico, cuando un au-
tor o autora tenga mas de un libro citado. Asi
mismo, el estilo a utilizar es fuente Arial 12,
espaciado de 1,5 lineas.

d. La bibliografia debera representarse de la
siguiente forma: apellido del autor o autora con
la primera letra en mayusculay el resto en minus-
culas, seguido de una coma, después la letra ini-
cial del nombre del autor o autora en mayuscula
seguido de punto; seguido el afio, entre parénte-
sis, después un punto; luego el titulo del libro en
letra cursiva con la primera letra en mayuscula 'y
las demas palabras en minuscula; seguido de un
punto, luego la ciudad, luego una coma; sequido
el pais de edicion colocando luego de dos pun-
tos el nombre de la editorial, y punto final. Por
ejemplo:

Ancora, L. (1965). La motivacion. Buenos Ai-
res, Argentina: Editorial Proteo.

Pérez, L. y Ruiz, J. (2000). Revistas Cientificas.
Caracas, Venezuela: El Ateneo.

e. En caso de usarse notas, estas deben servir
para introducir informacién complementaria y
colocandose en el texto mediante numeracién
consecutiva. Estas notas deberan ir a pie de cada
pagina.

Vol. 9 N° 1 enero-marzo 2024

f. Las expresiones en otro idioma deben presen-
tarse en letra cursiva y no deberan superar 25 pa-
labras en todo el escrito.

g. Las citas cuya extension sea de menos de 40
palabras se incluiran en el parrafo entre comillas,
indicando entre paréntesis el autor o autora, afio
de publicaciéon y nimero de paginas. Si la cita su-
perare las 40 palabras, debera colocarse en parra-
fo aparte, con una sangria de cinco espacios, en
fuente Arial, tamano 10, cuidando que no sean
extensas. Se sefiala que se deben seguir los crite-
rios de las normas APA para citas. Por ejemplo:

Expertos han senalado que la prospectiva se aprecia
como:

La prospectiva tecnologica se aprecia como un
mecanismo para fomentar un debate mas es-
tructurado con una amplia participacién que
conduzca a la comprension compartida de los
conceptos aceptados por la comunidad de
profesionales, donde ella fomenta un debate
mas estructurado que conduce a la compren-
sion compartida de los conceptos a largo plazo
(Georghiou et al, 2008, p. 65).

23. Las tablas, graficos y figuras deben ser de 300
ppi y tamano 16 x 10 cm; deben insertarse en el pa-
rrafo en formato JPG. Asimismo, deben consignarse
carpetas digitales con las imagenes editables debida-
mente nombradas e identificadas con el nombre del
archivo, con numeracién segun el elemento (Figura N°
1, Tabla N° 1, Grafico N° 1). La denominacién o titulos
de los mismos deben escribirse por fuera y encima de
la imagen con fuente Arial, tamafo 10. Cada elemen-
to visual debe tener fuente de procedencia y fecha de
la informacion suministrada. La fuente debe colocarse
por debajo de laimagen con tamano 10, expresando-

'Las Normas APA pueden consultarse, en su totalidad, en https://bit.ly/3jZg2d5.
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se asi: contenido de la fuente seguido del afio entre los permisos y derechos para incluir materiales o
paréntesis, como lo refleja el ejemplo abajo: ilustraciones provenientes de otras fuentes. Todas
las imagenes, figuras, tablas y cuadros deben ela-
borarse en blanco y negro o escala de grises, y sus
detalles perfectamente legibles. A continuacién, se
ilustra un ejemplo:

Si la fuente proviene de internet debe incluir
la direccién electrénica de la pagina o enlace. La
misma serd revisada en el momento de la evalua-
ciéon. Es responsabilidad del autor o autora obtener

Figura 1. Escaneo ambiental como método
de prospectiva tecnolégica

MACRO
Ambiente Externo

META
Ambiente del Sector .
Ambitos:
Social
: MICRO :
Competlfiores Ambiente de la Econdmico
Regulaciones Organizacién Politico
Interesados f\:sunltos Ambiental
Clientes ocales Cultural
Fuerzas motrices M|I|t’a :
internas Geografico
Fuerzas motrices
externas
Segun el caso:
a) Fuente: Miles (2008).
b) Fuente: Elaboracién propia del autor (2022).
Fuente: Miles (2008)
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Il. Normas de Evaluacion

1. Una vez que se reciben los manuscritos, el Con-
sejo Editorial verifica si cumplen con las normas de
publicacion y con el objeto de la revista; determina si
hay mérito cientifico y relevancia para los lectores de la
revista; después, se someten a una revision a través de
un proceso formal de revisién por pares y con la meto-
dologia“doble ciego”.

2. Los manuscritos que ingresan al proceso de arbi-
traje por aprobacion del Consejo Editorial tendran un
lapso de 10 dias habiles para ser evaluados.

3. Alfinalizar el proceso de arbitraje, se enviard una
comunicacioén al autor o autora, via correo electrénico,
informando el estatus de la evaluaciéon de su manuscri-
to, donde se informara una de estas tres apreciaciones:

a. El manuscrito fue evaluado y se encontro
sin observaciones, pasando a la publicacion del
mismo.

b. El manuscrito fue evaluado y present6 algu-
nas observaciones. En este caso, el autor o autora
tienen tres (3) dias calendario para corregirlo , y
pasar una segunda revisién donde se confirmara
que han sido consideradas las observaciones y
podra pasar a la publicacién del mismo.

¢. El manuscrito fue evaluado y presento signi-
ficativas observaciones de contenido quedando
fuera de la presente edicién recomendando me-
jorarlo. Se anexara el formato de evaluacién con
las categorias de evaluacién que validan lo infor-
mado (ver el proceso de arbitraje mas adelante).

4. Los manuscritos aprobados para la publicacién
pasan a correccion de estilo, edicion y diagramacion.

5. Cada edicién es aprobada al final en su conjunto
por la autoridad de edicion de la revista.

Vol. 9 N° 1 enero-marzo 2024

lll. Proceso de Arbitraje

1. El sistema de arbitraje es por pares bajo la meto-
dologia “doble ciego’, lo que asegura la confiabilidad
del proceso, manteniendo en reserva las identidades
de los arbitros, autores o autoras, evitando el conoci-
miento reciproco de ambas partes.

2. Podran exceptuarse del arbitraje aquellas cola-
boraciones solicitadas especialmente por la autoridad
editora de la revista, a investigadores o investigadoras
reconocidas nacional e internacionalmente, sobre t6-
picos y materias especializadas de gran interés por su
aporte al avance del conocimiento cientifico, tecnolé-
gico, innovacién y sus aplicaciones.

3. El sistema de arbitraje garantiza la objetividad,
transparencia e imparcialidad de los veredictos emi-
tidos sobre la calidad de los trabajos presentados; a
este fin, se tiene especial cuidado en la adecuada se-
leccion de los arbitros conforme al perfil establecido
por el Consejo Editorial.

4, El veredicto de los arbitros concluye con una
recomendacién sobre la publicaciéon del manusrito, la
cual es enviada al autor o autora en el formato espe-
cialmente elaborado para este efecto.

5. Las categorias de evaluacidon que determinaran
el estatus del manuscrito arbitrado son las siguientes:

a. Publicar: cuando, segun el criterio de los
arbitros, el contenido, estilo, redaccion, citas y re-
ferencias, evidencian relevancia del trabajo y un
adecuado manejo por parte del autor(a), como
corresponde a los criterios de excelencia editorial
establecidos.

b. Publicable corrigiendo las observaciones:
cuando, a pesar de abordar un tema de actuali-
dad e interés para la revista y evidenciar adecua-
do manejo de contenidos por parte del autor(a),
se encuentran en el texto deficiencias superables
en la redaccién y estilo, las cuales deben ser co-
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rregidas e incorporadas en un maximo de tres
dias calendario.

¢. No publicar: cuando, segun el juicio de los
arbitros, el texto:

1) No se refiera a un tema de interés de la
revista o del tema seleccionado para la publi-
cacion.

2) Evidencia carencias en el manejo de con-
tenidos por parte del autor o autora; asi como
también en la redaccion y estilo establecidos
para optar a la publicacién. Es decir, incumple
con las normas exigidas en el criterio de eva-
luacion.

6. El arbitraje se basa tanto en la forma como en el
contenido de los trabajos. Los criterios de evaluacién
considerados son:

a. Pertinencia o aportes del manuscrito.

b. Nivel de elaboracién tedrica y metodoldgi-
ca.

¢. Claridad, cohesion, sintaxis, gramatica, or-
tografia y estilo.

d. Adecuacién del resumen.

e. Actualidad y pertinencia de las referencias
bibliograficas, asi como su apropiada presenta-
cién de las citas.

f. Apropiada adecuacion del titulo con el con-
tenido.

g. Organizacion del documento, esto es: resu-
men, introduccion, metodologia, resultado, con-
clusiones o recomendaciones y referencias.

h. Presentacién correcta de figuras, graficos y
tablas.

Consejo Editorial de la revista
Observador del Conocimiento
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Apéndice de las normas de publicacion de la Revista
Observador del Conocimiento

Normas sobre el uso responsable de herramientas de inteligencia artificial (I1A)
generativa por parte de las y los autores, las y los evaluadores y las y los editores

Uso de la inteligencia artificial (1A)
en el proceso de escritura:

La IA generativay las tecnologias asistidas por la 1A
deben usarse para mejorar la legibilidad y el lenguaje
del trabajo.

- La supervisién y el control humano debe guiar la
aplicacién de esta tecnologia.

- Los autores deben editar y revisar cuidadosa-
mente los resultados debido a posibles inexactitudes,
incompletitudes, o sesgos generados por la IA.

- Los autores son responsables del contenido de
su trabajo.

Declaracion en el manuscrito:

- Los autores deben revelar el uso de la IA en su
manuscrito.

- En el trabajo publicado debe aparecer la decla-
racion del uso de esta tecnologia

- Esto promueve la transparencia y la confianza y
facilita los términos de uso.

- Uso no generativa de herramientas de apren-
dizaje automatico debe ser revelado en leyenda de
manuscrito para revision.

Restricciones de autoria y uso de la |A:

- La atribucion de autoria conlleva responsabilidad
por el trabajo, la cual no es aplicable de manera efecti-
va a los LLM (Lange Languaje Model).

- El uso de un LLM debe documentarse adecuada-
mente en la seccion de métodos del manuscrito o en
una seccion alternativa adecuada.

113

- La IAy las tecnologias asistidas por la IA no de-
ben figurar como autores o coautores ni citarse como
autores. La autoria es responsabilidad humana y con-
lleva tareas que solo pueden ser realizadas por huma-
nos.

- Los autores deben ser transparentes sobre su uso
de lalA generativa, y los editores deben tener acceso
a herramientas y estrategias para garantizar la trans-
parencia de los autores.

Restricciones de autoria y uso de la |A:

- La atribucién de autoria conlleva responsabili-
dad por el trabajo, la cual no es aplicable de manera
efectiva a los LLM (Lange Languaje Model).

- El uso de un LLM debe documentarse adecua-
damente en la seccidon de métodos del manuscrito o
en una seccioén alternativa adecuada.

- La IA y las tecnologias asistidas por la IA no
deben figurar como autores o coautores ni citarse
como autores. La autoria es responsabilidad huma-
na y conlleva tareas que solo pueden ser realizadas
por humanos.

- Los autores deben ser transparentes sobre su
uso de la IA generativa, y los editores deben tener
acceso a herramientas y estrategias para garantizar
la transparencia de los autores.

Depbésito legal: PP201402DC4456 @ ®S0O
ISSN: 2343-6212 \\/ATHCTN



OBSERVADOR o=
. CONOCIMIENTO
Vol. 9 N° 1 enero-marzo 2024

Excepciones en el usodelalA
en figuras e imagenes:

- No se permite el uso de la IA generativa o herra-
mientas asistidas por IA para crear o alterar imagenes
en los manuscritos enviados.

- Se pueden realizar ajustes de brillo, contraste o
balance de color si no afectan la informacién original.

- Se pueden aplicar herramientas forenses de ima-
genes para detectar irregularidades.

- La Unica excepciodn es si el uso de la IA o herra-
mientas asistidas por la IA es parte del método o dise-
Ao de investigacion.

- Debe describirse en la seccién de métodos los
detalles del proceso y el software utilizado.

- La revista no permitird la inclusion de imagenes
generadas por la IA en el manuscrito debido a proble-
mas legales y éticos.

- Existen excepciones para imagenes obtenidas de
agencias con las que existen acuerdos contractuales
y que han creado imagenes de manera legalmente
aceptable.

- Ademas, las imagenes y videos relacionados di-
rectamente con articulos especificos sobre IA seran
revisados caso por caso. La politica sera revisada pe-
riodicamente y se adaptara si es necesario, dado el ra-
pido desarrollo en este campo.

Normas para la gestion de citas
y referencias obtenido por IA

El uso de IA, mediante herramientas basadas en
grandes modelos linglisticos (LLM, por sus siglas en
inglés) para escribir un articulo puede contribuir a
mejorar errores gramaticales o de estilo, e incluso fa-
cilitar una redaccion mas clara de un escrito, si bien
es obligado especificarlo a modo de citas o agrade-
cimientos, como cualquier otro trabajo o bibliografia
que hayamos consultado.

Para tales fines este es modelo a seguir segun
normas APA para citar y referenciar un texto obteni-
do por Inteligencia Artificial:

Cita:

Colocar la fecha de cuando se realizé la pregunta
alalA, después delos dos puntos, se esccribe la pre-
gunta entre comillas, luego de punto y seguido se
nombra la IA como el generador de la respuesta. La
respuesta colocarla entre comillas y en cursiva, por
ejemplo:
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Referencia:

OpenAl (2023). ChatGPT (GPT-4, Versién 12 de
mayo) [Large Language Model]. Respuesta a la con-
sulta realizada por Nelson Vargas. Mes/Dia/Afo. ht-
tps://chat.openai.com/chat

Recomendaciones para gestion de
la edicion ante la IA para arbitros
y editores:

- Los autores deben ser transparentes sobre su
uso de la IA generativa, y los editores deben tener ac-
ceso a herramientas y estrategias para garantizar la
transparencia de los autores.

- Los editores y arbitros no deben depender uni-
camente de la IA generativa para revisar los articulos
enviados.

Los editores tienen la responsabilidad final de se-
leccionar a sus arbitros y deben ejercer una supervi-
sion activa de esa tarea.

- La responsabilidad final de la edicién de un arti-
culo recae en los autores y editores humanos.
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1. The content of the articles must present a sig-
nificant contribution to scientific knowledge; likewise,
they must meet the aspects of subject area, relevance
of the subject for the journal, generation of knowle-
dge, existence of proposals, contributions to future
research, originality, scientific value, coherence of the
discourse, validity of the information and quality of the
bibliographical references.

2. Send the article to the e-mail revoc2012@gmail.
com, attaching the following mandatory information:

a. Resume (maximum 1,500 words) accompa-
nied by a digital color photo.

b. Proof of originality, where the responsible
author declares that the article submitted has not
been previously published in another journal.

. Letter of agreement between the author
and co-authors on the publication of the article. It
isimportant to know that, if there is disagreement
between the persons who have the authorship of
the article about its disclosure, it will not be pu-
blished.

d. Permission for dissemination and diffusion
of the article to present it in different databases,
compendiums and any other form of dissemina-
tion and diffusion that the journal may create to
increase the visibility of the written scientific pro-
duction

3. Articles will be received throughout the year
through calls for papers that can guide some topics
for each edition. The call for papers will be published

del Conocimiento
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. Publication Standards

on the institutional portal of the National Observatory
of Science, Technology and Innovation (ONCTI), www.
oncti.gob.ve, and in the call for papers section of the
Open Journal Systems platform, with a minimum du-
ration of sixty calendar days.

4, The opinions and statements expressed in the
articles are the sole responsibility of the authors.

5.The articles must indicate the origin of the same
when they respond to degree thesis or projects.

6. For additional information, please contact the
editorial coordination of the journal at revoc2012@
gmail.com.

7. The Editorial Board will be responsible for the
prior review of the papers, as well as their follow-up
and evaluation.

8. The article document prepared in any word pro-
cessor application must be compatible with free and
open standard software packages, in corresponden-
ce with Article 34 of the InfoGovernment Law (2013)
which reads:

The development, acquisition, implemen-
tation and use of information technologies by
the Public Power is based on free knowledge.
In actions carried out with the use of informa-
tion technologies, only free software and open
standards computer programs will be used to
guarantee the Public Power control over the
information technologies used and people's
access to the services provided. The computer
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programs used to manage public services provi-
ded by the People's Power, through information
technologies, must be free software and with
open standards (p. 9).

9. The coordination of the journal will send the
acknowledgement of receipt by e-mail to the author
submitting articles.

10. A formal review of the article received will be
carried out to ensure compliance with editorial stan-
dards. In case of observations, they will be sent to the
author for adaptation, prior to refereeing.

11. The articles received and submitted for review
of editorial standards, go to the Editorial Committee
for the evaluation process (double blind). The evalua-
tion will take less than fifteen calendar days.

12. Articles should be written in letter size, with 2.5
cm margins, Arial font, size 12, single or single line spa-
cing, with Arabic numbering at the bottom and cen-
tered.

13. The journal will receive the following types of
scientific research, all submitted for evaluation:

a. Research articles: dedicated to the presen-
tation of articles in the area of Social Management
of Knowledge, such as: technology foresight, te-
chnology watch, knowledge engineering, infor-
mation security and information technologies,
which emphatically explain the contribution and
show in detail the interpretation of the results.
The structure consists of six parts: summary, intro-
duction, methodology, results, conclusions and
references. It has a maximum length of 25 pages,
including the references consulted.

b. Research essays: aimed at the argumenta-
tion, systematization and analysis of published or
unpublished research results, which account for
the progress and trends in a given field of scien-
ce, technology, innovation and their applications.
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The structure must comply with the following
structure: summary, introduction, development,
concluding ideas. They have a maximum length
of 15 pages, including references consulted.

c. Reviews: analyze recent publications in the
field of knowledge of the journal. These should in-
clude documents published during the last three
years or less prior to their submission, except in
the case of classic works. The main purpose of a
review goes beyond simply offering a summary of
the book, but to provide a critical, proprietary and
original analysis of the author. For more detail in
this regard, the author should evaluate the con-
tribution to scientific knowledge in a specific field
or topic in the field of science, technology, inno-
vation and its applications. It includes: description
of the review, introduction, author's contribution
to the topic presented, concluding ideas. It is es-
sential to include the cover image in JPG format
in good resolution. The maximum length is five
pages.

14. The title of the article should be presented in
Spanish and English, the first letter in capital letters
and the following letters in lower case, in bold and
centered (also in English). The title should be concise
and illustrative, summarizing the main idea of the pa-
per. Less than 12 words, no acronyms. For example:

15. The article should include data of the person
or persons who have the authorship, according to
the following model: author's name, institution, city,
country, Open Researcher and Contributor ID (ORCID)
number and e-mail. Place on the first page a curricular
summary at the bottom of the page.

Technology foresight in times of change

16. The article must present an abstract in Spani-
sh and English, with a maximum length of 250 words,
accompanied by five keywords, each separated by a
semicolon (;). The first letter of the first word should be
capitalized. Example:
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Keywords: Technology foresight; diffusion; design;
quantitative; government; technology foresight; de-
sign; quantitative

17. The introduction should state the purpose
of the article and summarize the justification for the
study or observation. Also, provide only pertinent re-
ferences and do not include data or conclusions of the
work being reported.

18. The body of the article should emphasize new
and important aspects of the study and subsequent
conclusions. Repetition in detail of data or other ma-
terial previously provided in the introduction and
results sections should be avoided. It should include
the implications of the findings and their limitations,
including implications for future research, relating the
observations to other relevant studies.

19. Conclusions in the article should be related to
the objectives of the study. Avoid unqualified phrases
and conclusions not fully supported by the data pre-
sented.

20. Sections and subsections of articles must con-
form to the following characteristics:

Nivel Formato
1 Centered in bold, upper and lower case,
Arial font, size 12.
2 Aligned to the left in bold type with

upper and lower case, Arial font, size 12
and correlative numbering.

3 Left aligned in bold, upper and lower
case, indented five spaces, Arial font,
size 12, and a period at the end.

21. To indicate a bibliographic reference within
the text, these should conform to the standards of the
American Psychological Association (APA) system, as
follows:

a. When paraphrasing an author's position,
the author's surname or surnames should be pla-

ced in parentheses, with the first letter in capital
letters, a comma, and the year of publication. If it
is necessary to notify the page where the idea is,
a colon is placed followed by the number of the
page or pages. For example:

El concepto de proyecto y del plan de acciones

para lograrlo tampoco es nuevo. Lo encontramos
en Séneca, segun el cual “ningln viento es favorable
para el que no sabe adénde va” (Godet, 2011).

Another example:

Los escenarios posibles pueden no ser una op-

cién deseable y, consecuentemente, tomarse todas
las medidas posibles para que no llegue a ser una
realidad en el futuro (Martin, 1995: 7).

b. Bibliographical references should be pre-
sented separately at the end of the paper. Biblio-
graphical references of books that have not been
cited in the text cannot be included in the list.

c. References will be ordered consecutively ac-
cording to the following criteria:

1) In alphabetical order by author's last
name.

2) In chronological order, when an author
has more than one book cited. Likewise, the
style to be used is Arial 12 font, 1.5 line spacing,
with French indentation.

d. The bibliography should be represented as
follows: author's last name with the first letter in
upper case and the rest in lower case, followed
by a comma, then the initial letter of the author's
name in upper case followed by a period; fo-
llowed by the year, in parentheses, then a period;
then the title of the book in italics with the first
letter in upper case and the other words in lower
case; followed by a period, then the city, then a
comma; followed by the country of publication
with the name of the publisher after a colon, and
a period at the end. For example:
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Ancora, L. (1965). La motivacién. Buenos Aires, Ar-
gentina: Editorial Proteo.

Pérez, L. y Ruiz, J. (2000). Revistas Cientificas. Cara-
cas, Venezuela: El Ateneo.

e. If notes are used, they should serve to in-
troduce complementary information and should
be placed in the text by consecutive numbering.
These notes should be placed at the bottom of
each page.

f. Expressions in a language other than Spani-
sh should be presented in italics and should not
exceed twenty-five words in the entire text.

g. Quotations of less than 40 words should be
included in the paragraph between quotation
marks, indicating in parentheses the author, year
of publication and number of pages. If the quo-
tation exceeds forty words, it should be placed in
a separate paragraph, with an indentation of five
spaces, in Arial font, size 10, taking care that they
are not extensive. It is noted that the criteria of
the APA norms for citations should be followed.
For example:

Experts have pointed out that foresight is apprecia-
ted as:

Vol. 9 N° 1 enero-marzo 2024

Technological foresight is seen as a mechanism
to foster a more structured debate with broad par-
ticipation that leads to shared understanding of the
concepts accepted by the community of professio-
nals, where it fosters a more structured debate that
leads to shared understanding of the concepts. in the
long term (Georghiou et al, 2008, p. 65).

22. Tables, graphs and figures should be 300 ppi
and 16 x 10 cm in size; they should be inserted in the
paragraph in JPG format. Likewise, digital folders with
editable images should be included, duly named and
identified with the name of the file, with numbering
according to the element (Figure 1, Table 1, Table 1).
The name or titles should be written on the outside
and above the image in Arial font, size 10. Each visual
element should have the source and date of the infor-
mation provided. The font must be placed below the
image in size 10. If the source comes from the Internet,
the electronic address of the page or link must be inclu-
ded. This will be reviewed at the time of evaluation. It
is the author's responsibility to obtain permissions and
rights to include materials or illustrations from other
sources. All images, figures, tables and charts must be
in black and white or grayscale, and their details must
be perfectly legible. An example is illustrated below:

Fuente: Miles (2008)
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Il. Assessment Standards

1.0Once the articles are received, the Editorial Board
verifies if they comply with: publication standards, and
with the journal's purpose; determines if there is scien-
tific merit and relevance for the journal's readers; then,
they are submitted for review through a formal peer
review or double-blind process.

2.The articles that enter the arbitration process by
approval of the Editorial Board will have a period of 10
working days to be evaluated.

3. At the end of the refereeing process, a communi-
cation will be sent to the author, via e-mail, informing
the status of the evaluation of the article, where one of
these three evaluations will be informed:

a.The article was evaluated and found to have
no observations, and was passed on for publica-
tion.

b. The article was evaluated and presented
some observations. In this case, the person or per-
sons who have the authorship have three calen-
dar days to correct it for the second review, where
it will be confirmed that the observations have
been considered and the article can be published.

c.The article was evaluated and presented sig-
nificant content observations and was left out of
the present edition, recommending its improve-
ment. The evaluation form will be attached with
the evaluation categories that validate what was
reported (see the arbitration process below).

4. Articles approved for publication undergo proo-
freading, editing and layout.

5. Each issue is finally approved as a whole by the
editing authority of the journal.

I11. Arbitration Process

1. The arbitration system is double-blind, which
ensures the reliability of the process, keeping the
identities of the arbitrators, authors and authors in
reserve, avoiding the reciprocal knowledge of both
parties.

2. Those collaborations specially requested by the
journal's editorial authority from nationally and in-
ternationally recognized researchers on specialized
topics and subjects of great interest for their contri-
bution to the advancement of scientific and technolo-
gical knowledge, innovation and its applications may
be exempted from arbitration.

3.The arbitration system guarantees the objectivi-
ty, transparency and impartiality of the verdicts issued
on the quality of the papers submitted; to this end,
special care is taken in the selection of referees accor-
ding to the profile established by the Editorial Board.

4. The referees' verdict concludes with a recom-
mendation on the publication of the article, which is
sent to the author in the format specially prepared for
this purpose.

5. The evaluation categories that will determine
the status of the refereed article are as follows:

a. To publish: when, according to the criteria
of the referees, the content, style, writing, cita-
tions and references, show the relevance of the
work and an adequate management by the au-
thor, as it corresponds to the established criteria
of editorial excellence.

b. Correction of observations: when, in spite
of addressing a current topic of interest to the
journal and evidencing adequate handling of
contents by the author, there are deficiencies in
the text that can be overcome in the writing and
style, which must be corrected and incorporated
within a maximum of three calendar days.
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¢. Do not publish: when, in the opinion of the

referees, the text:

1) Does not refer to a subject of interest of
the journal or the topic selected for publica-
tion.

2) It shows shortcomings in the handling of
contents by the author, as well as in the writing
and style established to qualify for publication.
In other words, it does not comply with the
standards required in the evaluation criteria.

6. Judging is based on both the form and con-
tent of the papers. The evaluation criteria that are con-
sidered are as follows:

a. Relevance or contribution of the article.

b. Level of theoretical and methodological
elaboration.

c. Clarity, cohesion, syntax, grammar, spelling
and style.

d. Adequacy of the summary.

e. Up-to-date and pertinent bibliographic
references, as well as their appropriate
presentation in citations.

f. Appropriate match between the title and
the content.

g. Organization of the document, i.e.
summary, introduction, methodology, results,
conclusions and references.

h. Correct presentation of figures, graphs and
tables.

Editorial Board of the journal
Knowledge Observer
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Publication standards appendix from the
Knowledge Observer publication

Rules on the responsible use of generative artificial intelligence (Al)
tools by authors, reviewers and editors

Use of artificial intelligence (Al)
in the writing process:

-Generative Aland Al-assisted technologies should
be used to improve the readability and language of
the work.

- Human supervision and control should guide the
application of this technology.

- Authors must carefully edit and review the results
due to possible inaccuracies, incompleteness, or bia-
ses generated by the Al.

- The authors are responsible for the content of
their work

Declaration in the manuscript:

- Authors must disclose the use of Al in their ma-
nuscript.

- A declaration of the use of this information must
appear in the published work.

- This promotes transparency and trust and facili-
tates the terms of use.

- Non-generative use of machine learning tools
must be disclosed in manuscript legend for review.

Al authorship and use restrictions:

- The attribution of authorship entails responsibili-
ty for the work, which is not effectively applicable to
LLMs (Lange Language Model).

- The use of an LLM should be adequately docu-
mented in the methods section of the manuscript or
in an appropriate alternative section.

- Al and Al-assisted technologies should not be lis-
ted as authors

or co-authors or cited as authors. Authorship is a
human responsibility

and entails tasks that can only be performed by
humans.

- Authors must be transparent about their use of
generative Al, and editors

must have access to tools and strategies to ensure
author transparency.
Exceptions to the use of Al
in figures and images:

- The use of generative Al or Al-assisted tools to
create or alter images in submitted manuscripts is not
permitted.

- Brightness, contrast or color balance adjustments
can be made if not affect the original information.

- Image forensic tools can be applied to detect
irregularities.

-The only exception is if the use of Al or Al-assisted
tools is part of the research method or design.

- The details of the process and the software used
must be described in the methods section.

- The journal will not allow the inclusion of Al ge-
nerated images in the manuscript due to legal and
ethical issues.

- There are exceptions for images obtained from
agencies with whom there

are contractual agreements and who have created
images in a legally

acceptable manner.
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- Additionally,images and videos directly related to
specific Al articles will be

reviewed on a case by case basis. The policy will be
reviewed periodically and adapted if necessary, given
the rapid development in this field.

Standards for citation and reference
management obtained by Al:

The use of Al, through tools based on large linguis-
tic models (LLM), to write an article can help improve
grammatical or style errors, and even facilitate clearer
writing of a piece of writing, although it is mandatory

Reference:

OpenAl (2023). ChatGPT (GPT-4, Version May 12)
[Large Language Model]. Response to the query
made by Nelson Vargas.Month day Year. https://chat.
openai.com/chat

Recommendations for editing manage-
ment before Al for referees and editors:

- Authors must be transparent about their use of
generative Al, and editors must have access to tools
and strategies to ensure author transparency.

- Editors and referees should not rely solely on
generative Al to reviewsubmitted articles.

Vol. 9 N° 1 enero-marzo 2024

specify it as citations or acknowledgments, like any
other work or bibliography that we have consulted.

For these purposes, we present the model to follow
according to APA standards to cite and reference a text
obtained by Al:

To cite texts:

Enter the date of when the question was asked to
the Al, after the colon, write the question in quotation
marks, after the period and then the Al is named as the
generator of the answer. Put the answer in quotes and
italics.

- Editors have the final responsibility for selecting
their referees and must actively supervise that task.

- The final responsibility for editing an article lies
with the human authors and editors.
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CONOCIMIENTO  pORMATO DE EVALUACION PARA
EL PROCESO DE ARBITRAJE

I Titulo del trabajo:
I Evaluaciéon

Margue con una X las caracteristicas que a su juicico son relevantes en el manuscrito asignado:
Excelente{ } - Bueno ( } - Regular { ) - Deficlente{ }

ASPECTOS E B R D OBSERVACIONES

Correspondencia del titulo con el
contenido

Titulo maximo 12 elementos

Resumen espaiiol

\bstract

Introduccion

Organizacion de las secciones

Metodologia

Desarrollo coherente del contenido

INivel de argumentacion

Objetividad del planteamiento

Aporte al conocimiento

Uso adecuado de las fuentes

Conclusiones

[Uso de las fuentes bibliograficas

Correspondencia de los autores citados
en el contenido con los indicados en las
referencias

Enlaces web, coherentes con los
presentados en las referencias .

Uso adecuado de tablas, graficos y
figuras

Publicar Publicar corrigiendo observaciones No publicar

Observaciones:

Fecha de recepcion Fecha de evaluacion:

Nombre y apellido: FIRMA:

C.L

Nota importante: Las revisiones de los manuscritos deben responder segun lo indicado en las normas de evaluacion.
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