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Acerca de la Revista

La revista Observador del Conocimiento (OC) esuna
publicacion electrénica de caracter cientifico, indexada
en bases de datos, con una periodicidad trimestral.
Es editada por el Observatorio Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, perteneciente al Ministerio
del Poder Popular para Ciencia y Tecnologia. Dirigida al
publico en general de todos los sectores de la sociedad,
tanto nacional como internacional. Los temas de
interés de la revista son: vigilancia tecnoldgica, gestion
social del conocimiento, cienciometria, observancia
de la conducta cientifica-tecnolégica, representacién
de la investigacion interdisciplinaria, filosofia de la
ciencia, bibliometria, patentometria y estudios sobre
indicadores en Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Esta destinada a la divulgacién de la producciéon
cientifico-tecnoldgica a través de los resultados origi-
nales de investigaciones que muestran los estudios so-
bre vigilancia tecnolégica y medicién sobre los factores
de impacto, que representen una contribucion para la
visualizacion de la ciencia y la tecnologia. Incluye ade-

Ministerio del Poder Popular para Ciencia y Tecnologia
Caracas, Venezuela

Formato electrénico
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mas, trabajos de investigacién aplicada, desarrollo tec-
noldégico, revisiones bibliograficas de alto impacto vy,
eventualmente, estudios de casos que por su relevan-
cia ameriten publicarse, estimulando de esta manera
la divulgacion escrita de la produccién intelectual con
lo que se contribuye a la divulgacion y socializaciéon de
investigaciones de interés para el desarrollo de politicas
institucionales en ciencia, tecnologia, innovacién y sus
aplicaciones que respondan a la solucién de problemas
concretos de la sociedad.

Objetivo

Divulgar articulos de investigacion orientados
a la gestion social del conocimiento, segun
estandares nacionales e internacionales de calidad
editorial, respondiendo a los criterios de inclusién y
reconocimiento nacional e internacional en bases de
datos de indexacién, cumpliendo con el tratado de
Acceso Abierto a la Informacioén.

https://revistaoc.oncti.gob.ve/index.php/odc/index
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Todas las opiniones vertidas en los trabajos aqui publicados son de exclusiva responsabilidad de los autores; no reflejan ni
comprometen las opiniones del Comité Editorial de la revista o del Observatorio Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacidn.
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Criterios de la revista Observador del Conocimiento

Responsabilidades del Equipo Editorial

El responsable institucional de la revista Observador del
Conocimiento es el Presidente de la Institucion, por ende,
comoJefe-Editordecide,evaliaycoordinalapoliticaeditorial
de la revista, segun la situacién temporal de los eventos
en ciencia, tecnologia e innovacién en el pais. El Consejo
Editorial gestiona los lineamientos editoriales que cumplan
con las normas de publicacién y planifica las evaluaciones
con transparencia y ética en el proceso, coordinan con un
grupo de especialistas evaluadores el proceso de arbitraje
de los articulos acordes a los lineamientos institucionales.

Participacion

La revista permitira que todos los investigadores/investi-
gadoras, tecndlogos/tecnodlogas e innovadores/innovadoras
de cualquier parte de Venezuela y del mundo participen en la
revista con articulos, siempre y cuando cumplan con los linea-
mientos de las normas de publicacién de la misma.

Politica de derechos de autor

Todos los articulos que resulten aceptados por el
Consejo Editorial, pasaran a ser publicados en la revista
Observador del Conocimiento. Los articulistas ceden el
derecho patrimonial de los contenidos del articulo, para
efectos de traduccidn, transformaciones y adaptaciones,
sin perder sus derechos morales sobre la obra. A su vez
ceden el derecho para que sus articulos sean divulgados
bajo cualquier forma, como repositorios, libros y cualquier
medio que amplie la visibilidad de la obra y a su vez darle
continuidad al conocimiento. Criterio legal de acuerdo con
lo establecido en el articulo 59 de la Ley Sobre el Derecho
de Autor (1993), vigente.

Acceso Abierto y Copyright

El proceso de envio, evaluacion, publicacién, aceptacién,
acceso y edicion que realiza la revista Observador del
Conocimiento estd libre de costo para los autores y usuarios.
Todos los articulos son publicados bajo una licencia
Creative Commons Atribucion 4.0 CC-BY-SA que permite
transformacionesy adaptaciones delaobray cuyas versiones
derivadas figuran bajo la misma licencia de la obra original,
por lo que se ha de indicar el nombre del autor, el nombre de
la revista del original y la licencia.

Los autores pueden publicar su articulo en otros espacios
divulgativos sean impresos o virtuales siempre y cuando
citen la revista donde publicaron su original.

Los autores podran adoptar otros acuerdos de licencia no
exclusiva de divulgacion de la obra publicada (por ejemplo:
depositarla en un repositorio institucional o publicarla
en un volumen monografico) siempre que se indique la
publicacién inicial en esta revista.

Se permite y recomienda a los autores difundir su
obra a través de internet (p. ejem. en archivos telematicos
institucionales o en su pagina web) durante el proceso de
evaluacion, lo cual puede conducirintercambios interesantes
y aumentar las citas de la obra publicada respondiendo al
acceso abierto a la informacion.

Defensa de derechos de autor

La revista Observador del Conocimiento a través del
Observatorio Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
como figura juridica institucional se encarga de la defensa
de los “derechos morales” del autor en cuanto sea necesario.

Politica de plagio

Para tratar un asunto de plagio la revista Observador del
Conocimiento seguira las directrices definidas en el Consejo
Editorial ajustadas al reglamento de la publicacion.

Cuando resulte un contenido intelectual plagiado se
seguirdn los siguientes criterios:

e | a persona que informe de una situacién de un plagio
serd informada del proceso a seguir.

e | os articulos son comparados para comprobar el nivel
de copia.

e Todo el Consejo Editorial de la revista sera informado, y
se les pedird las observaciones al respecto.

e Al autor remitente del articulo en cuestion se le enviard
evidencias documentales del caso de plagio y se le pedird
una respuesta.

o El editor de larevista en la que fue publicado el articulo
original plagiado y el autor del articulo plagiado, serdn
informados.

e La revista Observador del Conocimiento publicara una
retractacion oficial del trabajo.

e La versidn on-line del articulo serd retirado.

e La revista Observador del Conocimiento no publicara
ningun otro articulo del plagiador, por lo menos hasta diez
anos (a consideracion del Comité Editorial).

Preservacion digital

La revista Observador del Conocimiento, utiliza para su
visibilidad y preservacion digital la plataforma tecnolégica
que posee el Observatorio Nacional de Ciencia, Tecnologia
e Innovacién. Adicionalmente se toman en consideracion
otras bases de datos con quienes la revista establecié
compromisos, las cuales son:

e La existencia de respaldos en base de datos de forma
clasificada y sistematizada, como: Latindex y ZENODO.

e | a revista también cuenta con el sistema de edicion en
linea Open Journal Systems.
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Editorial

En una era en la que la tecnologia embebe casi todos los aspectos de nuestras vidas, la “tecnofilia” y la
“tecnofobia” han pasado a encapsular dos enfoques divergentes de nuestra relaciéon con los avances digitales.
Estos vocablos han adquirido un significado renovado a medida que nos enfrentamos a promesas y peligros
de nuestro mundo hiperconectado. Tecnofilia se refiere al amor y la aceptacién de la tecnologia, mientras que
tecnofobia significa miedo o aversion al cambio tecnolégico. Ambos extremos presentan un complejo conjunto
de retos que, si no se controlan, pueden moldear profundamente nuestra sociedad de forma preocupante.

El auge de las redes sociales (RR. SS.), ha demostrado el poder seductor y saturador de la tecnologia. Estos
aspectos los hemos abordado en detalle en reflexiones previas. Facebook, Instagram, TikTok y X (antes Twitter),
que antes se percibian como herramientas de conexién y comunicacion, se han convertido en entidades
influyentes con efectos de gran alcance en la poblacién. Su naturaleza adictiva esta bien documentada, con
estudios que demuestran que su uso inmoderado puede provocar una serie de problemas de salud mental,
como ansiedad, depresion y soledad; y, lo que es mas insidioso, pueden distorsionar la realidad, creando
camaras de resonancia que amplifican la desinformacion y los contenidos polarizadores.

Isaac Asimov, célebre escritor de ciencia ficcidn, a través de sus “Tres leyes de la robética” incluidas en su
cuento Circulo vicioso, reflejaba una profunda preocupacién por el crecimiento incontrolado de la tecnologia y
lasimplicaciones éticas de nuestra dependencia en ella. Igualmente, George Orwell, otro gigante de la literatura,
en su novela distépica 71984, describié un mundo en el que la tecnologia se utilizaba como herramienta de
opresion. “El Gran Hermano te vigila” se convirtié en sinébnimo del miedo a la tecnologia invasiva que controlay
restringe las libertades individuales. Estas visiones retumban mientras crece la preocupacién por la privacidad,
la seguridad de los datos y el papel de los gigantes de las RR. SS., en nuestras vidas que obran (practicamente)
sin regulacién de contenidos, horarios, publico e impacto.

El poder “omnimodo” que ejercen los propietarios de las RR. SS. aflade una dimensién preocupante a este
discurso, pues han demostrado su capacidad para censurar o amplificar contenidos en funcién de sus intereses,
moldeando el discurso de forma que les beneficie. Al manipular (desvergonzadamente) la visibilidad de ciertas
narrativas, influyen en la opinién publica, incidiendo en las elecciones e incluso incitar al descontento social,
tal como se ha documentado en EE. UU. (2016 y 2020), Brasil (2018), India, Birmania, Reino Unido, Hong Kong y
Venezuela.

En funcion a ello, ;Quién decide qué contenidos son visibles o se suprimen? ;Qué ocurre cuando un reducido
A ¢

grupo de individuos o empresas posee las llaves del reino digital? Nuestra préxima reflexién abundara sobre

estas interrogantes.

Nuestra pasada reflexion abordé el problema de la tecnologia, su determinante influencia en nuestras vidas
y dos enfoques divergentes sobre el tema: la tecnofilia y la tecnofobia, plantedandonos el reto de encontrar un
equilibrio entre los dos extremos y cultivar un enfoque critico pero abierto de estos avances, reconociendo
sus beneficios y posibles inconvenientes, y también demandando un publico informado y comprometido, que
participe activamente en los debates sobre las implicaciones éticas y abogue por politicas que protejan los
derechos y libertades individuales.

® ®© © Deposito legal: PP201402DC4456 10
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La educacion desempefia un papel vital en la consecucién de este equilibrio, capacitando a las personas
para navegar por las complejidades del mundo digital con discernimiento (conociendo cémo funcionan los
algoritmos, reconociendo las sefiales de desinformacion y ser conscientes de los riesgos a la privacidad).

De igual modo revisamos la incidencia de las RR. SS., y como estas se han convertido en poderosos instrumen-
tos, capaces de generar imponderables efectos en la poblacién que las consume especialmente cuando su uso
es inmoderado.

La regulacién, en este sentido, es, junto a la educaciéon, otro componente crucial para mitigar los riesgos
asociados tanto a la tecnofilia como a la tecnofobia. El Gobierno y organismos reguladores deben desempenar
un papel activo en la supervisién del desarrollo y el despliegue de las nuevas tecnologias, con normas que
obliguen a las empresas a ser transparentes sobre cémo utilizan los datos, o que limiten el poder de los gigantes
tecnolégicos para controlar la informacién, con el fin de proteger los derechos individuales y mantener el sano
equilibrio.

El debate entre tecnofilia y tecnofobia es una discusidon acuciante que afecta a todos los aspectos de
nuestras vidas. A medida que nos adentramos en la nueva era que construimos, las decisiones que tomemos
sobre nuestra relacion con la tecnologia determinaran el porvenir de nuestro pais. Siempre ha sido asi, solo que
ahora paso a nuestros bolsillos con una chocante ubicuidad.

El fisico alemdan Albert Einstein no conocié las RR. SS., pero se interrogaba “;por qué esta magnifica
tecnologia cientifica, que ahorra trabajo y nos hace la vida mas facil, nos aporta tan poca felicidad?” y
respondia “porque auin no hemos aprendido a usarla con tino”; fundamentado en el camino que sefalaba,
asentamos que, aunque la tecnologia tiene el potencial de impulsar el progreso y mejorar nuestras vidas,
también conlleva riesgos significativos que deben gestionarse con cuidado. Los peligros tanto de la tecnofilia
como de la tecnofobia son reales, y hay que navegar por el espacio entre estos extremos con revolucionaria
sensatez.

Roberto Betancourt A., Ph. D.
Editor-Jefe

Presidente del Observatorio Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
https://orcid.org/0000-0002-6667-4214
V7683160@gmail.com
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Presentacion

En un contexto global marcado por la transformacion digital, los desafios sociales y las crecientes exigencias en
materia de sostenibilidad, la revista Observador del Conocimiento se erige nuevamente como un faro académico, un
espacio para la reflexion interdisciplinaria y un punto de encuentro entre el conocimiento cientifico y su aplicacion
practica. El vol. 9, n° 3, correspondiente al periodo julio- septiembre de 2024, ofrece una coleccidn de articulos que, sin
duda, responden a la necesidad contemporanea de combinar ciencia, tecnologia e innovacién para hacer frente a las
exigencias de un mundo en constante evolucion.

Este numero no solo confirma el caracter cientifico y riguroso de la revista, sino que también reafirma su posicion
como una publicacion de referencia para el estudio de la gestion social del conocimiento y la vigilancia tecnolégica. Las
y los autores que han participado en este nimero aportan, desde diversas perspectivas, un enfoque integral hacia temas
especificos que, aunque independientes, convergen en una narrativa comun: la busqueda de soluciones sostenibles,
éticas y colaborativas para los retos globales. En esta presentacion, no solo exploraremos los contenidos de los articulos
y ensayos, sino también los puntos de convergencia entre ellos, destacando las contribuciones al panorama académico
y practico.

El articulo de inicio, Dindmica de los actores en los sistemas nacionales de innovacion: una perspectiva para Venezuela,
firmado por Roberto Betancourt A., aborda el concepto de Sistemas Nacionales de Innovacién como un espacio de
interdependencia entre diversos agentes, desde empresas hasta instituciones universitarias y gubernamentales.
Betancourt destaca que "el flujo de tecnologia e informacién entre estas entidades constituye la base del proceso de
innovacién". Este planteamiento subraya la necesidad de un marco dinamico que fomente la colaboracién efectiva, un
aspecto clave que esta presente en todo el volumen.

En relacién con este trabajo, el texto destaca la Ley Orgdnica de Ciencia, Tecnologia e Innovacién como ejemplo
de institucionalizacion de los Sistemas Nacionales de Innovacion en Venezuela. Este marco legal, como senala el
autor, "prioriza, direcciona y articula las politicas publicas para incrementar la capacidad cientifica, tecnolégica y de
innovacién". Este énfasis en la comunicacion y la colaboracion entre las y los actores del sistema también esta presente
en otros articulos de la revista, como los trabajos de Prudencio Chacén y Luis Marcano, que exploran el impacto de los
observatorios de ciencia y tecnologia en el desarrollo socioeconémico.

Ambos trabajos presentan una convergencia conceptual: la concepcién de la innovacion de productos o procesos,
esa que es a posteriori, como un fenémeno aislado, es errénea, ya que para su éxito es fundamental la interaccién de
diversos actores. Tanto Betancourt como Chacén y Marcano invitan a reflexionar sobre como los enfoques institucionales
pueden facilitar o limitar este proceso y resaltan la importancia de una comunicacién efectiva y una colaboracién
estratégica entre sectores.

La educacién emerge como tema transversal en esta edicion, particularmente en el trabajo Innovacién tecnoldgica
en la educacion transformadora: escenarios, desafios y oportunidades. En él, las autoras presentan la innovacién educativa
como una fuerza motriz de cambio social. Sus hallazgos respaldan la afirmacion de este nimero de que la tecnologia no
es solo un medio, sino un agente transformador que redefine las dindmicas entre educadores y aprendices.

Este acercamiento se alinea con las reflexiones presentadas en la editorial del volumen, donde se aborda la dicotomia
entre la tecnofilia y la tecnofobia. En este sentido, la educacion es fundamental para encontrar el equilibrio entre ambos
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extremos, ya que capacita a las personas para "navegar por la complejidad del mundo digital con discernimiento”.
En este contexto, el trabajo sobre educacién transformadora no solo complementa este debate, sino que también lo
amplia,ofreciendo ejemplos practicos y estrategias innovadoras para implementar cambios en las estructuras educativas.

En un plano mas concreto, Abraham Mantilla explora un potencial trascendental en su articulo Inteligencia artificial:
;sendero transformador del ser humano y las corporaciones navieras?, donde advierte que, si bien la inteligencia artificial
promete revolucionar sectores clave como la logistica, también plantea dilemas éticos significativos. El ser humano debe
crear una base epistémica que le permita transformarse por si mismo y adoptar el concepto de prosperidad colectiva como
estructura axioldgica, dejando a la inteligencia artificial el desarrollo de la produccién, afirma.

Este argumento conecta de manera significativa con las preocupaciones éticas planteadas en esta presentacion
y en otros textos de la revista, como el de Geraldine Giménez Roa, quien en su recensién de La transformacién de la
investigacion histdrica en la era digital aborda la tendencia a utilizar las nuevas herramientas digitales, que facilitan el
andlisis de grandes volumenes de datos, y recuerda que lan Milligan plantea que, entre las ventajas de la era digital,
también es un arma de doble filo, ya que puede provocar una sobrecarga de informacién en los investigadores histéricos
debido a la enorme cantidad de informacién disponible.

El ensayo Reflexiones sobre ciencia y tecnologia, de Ursula Wiltshire (traducido por Fabiola Ortuzar), ofrece una vision
filosofica y critica sobre la relacion entre ciencia y sociedad. La autora enfatiza que "la busqueda de una ética tecnoldgica
(...) es la busqueda de una verdad consensuada", por lo que "para llegar a un consenso, una ética debe (...) basarse tanto
en la verdad empirica como en la verdad espontanea". Este llamamiento a la democratizacién resuena en el estudio de
Josefa Orfila y Dubraska Rodriguez, quienes analizan cémo la modalidad de educacién a distancia, fundamentalmente
en soporte digital, vino a ofrecer soluciones a la histérica disrupcién de la pandemia del COVID-19.

Al analizar los contenidos en su conjunto, se evidencia una narrativa cohesiva que vincula los temas de innovacion,
educacion, tecnologia y ética. Este volumen del Observador del Conocimiento no solo presenta investigaciones de alta
calidad, sino que también fomenta un didlogo interdisciplinario que invita a reflexionar sobre el papel de la ciencia y la
tecnologia en la sociedad contemporanea.

Las y los autores, desde sus complementarias y transdiciplinarias perspectivas, comparten una visién comun: la
necesidad de construir sistemas mas integrados y colaborativos que respondan a los desafios del presente y allanen el
camino hacia un futuro mas sostenible y préspero. En este sentido, la revista cumple su objetivo de ser un espacio para
el intercambio de ideas y la construccién colectiva del conocimiento.

En conclusién, el vol. 9, n° 3 del Observador del Conocimiento es mas que una mera selecciéon de articulos; es una
invitacién a reconsiderar nuestra relaciéon con el conocimiento, la innovacién y la tecnologia. A través de sus pdaginas,
encontramos las respuestas a preguntas urgentes, pero también nuevas reflexiones que nos impulsan a seguir
explorando, aprendiendo y colaborando. Que este nimero inspire a nuestros lectores a participar activamente en el
desarrollo de un mundo mas informado, conectado y ético.

Roberto Betancourt A., Ph. D.
Editor-Jefe

Presidente del Observatorio Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
https://orcid.org/0000-0002-6667-4214
V7683160@gmail.com
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Resumen

Este articulo de investigacién explora la metodologia em-
pleada en el estudio de los sistemas nacionales de innova-
cién, centrandose en laimportancia de una comunicacion e
interaccion eficaz entre las partes interesadas, haciendo hin-
capié en el concepto de Sistemas Nacionales de Innovacion,
el cual destaca la interdependencia y las relaciones entre los
diversos agentes que impulsan la innovacién y el desarrollo
tecnoldgico. La metodologia empleada combina enfoques
descriptivos, inductivos y comparativos, e incorpora una
investigacion bibliografica de los sistemas nacionales de
innovacion, la ciencia, la tecnologia y las estrategias de co-
municacién. El estudio provee una detallada comprensién
de como las interacciones de las partes interesadas influyen
en los resultados de la innovacién, con especial atencién al
contexto venezolano.
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nacional de ciencia, tecnologia e innovacién; comunica-
cion; desarrollo tecnoldgico
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Abstract

This article explores the methodology employed in studying
national innovation systems, focusing on the significance of
effective communication and interactions among stakehold-
ers. Emphasizing the concept of systems of innovation, it high-
lights the interdependence and relationships between various
agents driving innovation and technological development.
The research methodology combines descriptive, inductive,
and comparative approaches, incorporating a comprehensive
literature review of national innovation systems, science, tech-
nology, and communication strategies. The study provides an
enhanced understanding of how stakeholders’ interactions
influence innovation outcomes, with a particular focus on the
Venezuelan context.

Keywords:

Innovation; national innovation systems; national science,
technology and innovation system; communication;
technological development
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Introduccion

El actual panorama mundial en rapida evolucion, el
impulso de la innovacion y el avance tecnoldgico se han
convertido en una piedra angular de las estrategias na-
cionales de desarrollo. Entender los entretejidos de los
Sistemas Nacionales de Innovacion (SNI, en adelante) se
ha convertido en un aspecto crucial para los responsables
de la toma de decisiones, las y los investigadores y lideres
industriales que buscan mejorar la competitividad e im-
pulsar un crecimiento econdémico sostenible. Este articulo
profundiza en los enfoques utilizados para estudiar y ana-
lizar los SNI, arrojando luz sobre el papel fundamental de
la comunicacién y la colaboracién entre las partes intere-
sadas en el fomento de la innovacion.

El concepto de SNI, enunciado por estudiosos como
Lundvall (1992, 2010), subraya la interconexion e interde-
pendencia de los diversos actores en una suerte de bioce-
nosis de innovacion. Desde las empresas hasta las univer-
sidades y los institutos de investigacién gubernamentales,
el flujo de tecnologia e informacién entre estas entidades
constituye la base del proceso de innovacién. Al reconocer
la interaccion dinamica entre estos actores, los tomadores
de decisiones pueden identificar puntos de apoyo para re-
forzar el rendimiento innovador y la competitividad gene-
ral en la escena mundial.

Un elemento central del discurso sobre los SNI es la
nocién de que el éxito de la innovacién depende de las
relaciones e interacciones entre las diversas partes intere-
sadas. A través de una compleja red de creacién, difusién y
aplicacion de conocimientos, los agentes de los SNI contri-
buyen a impulsar el progreso tecnolégico y la innovacién.

Las caracteristicas de los SNI esbozadas en este articu-
lo de investigacion subrayan la naturaleza dindmica de los
procesos y los contextos institucionales que los configu-
ran. Desde la naturaleza interactiva hasta el papel funda-
mental de los marcos institucionales, la comprensién de
estas caracteristicas clave proporciona un marco holistico
para comprender la intrincada dindmica de los ecosiste-

Deposito legal: PP201402DC4456

mas de produccion y -con ella- de innovacion. Al profundi-
zar en los matices de los SN, las partes interesadas pueden
comprender mejor la compleja interaccién de los sectores,
actores, instituciones y procesos que impulsan el progreso
tecnolégico y la prosperidad econdémica.

Ademas, el establecimiento de un Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién (Sncti), ejemplificado por
la Ley Orgdnica de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (Locti)
(Venezuela, 2022) en Venezuela, subraya las implicaciones
practicas de los debates académicos sobre los SNI. Al for-
malizar la estructura y los mecanismos para fomentar la
innovacion y el desarrollo tecnolégico, paises como este
se estan posicionando para capitalizar el potencial trans-
formador de unos ecosistemas de innovacién robustos.

En conclusion, este articulo ofrece una visiéon global
de los fundamentos metodolégicos y los principios clave
que sustentan el estudio de los SNI haciendo hincapié en
la importancia de la comunicacion, la colaboracién y los
marcos institucionales para impulsar la innovacién; al mis-
mo tiempo, esta investigacidén contribuye al discurso ac-
tual sobre la mejora intrinseca e indispensable de los SNI 'y
-con ellos- del Sncti.

Metodologia

Para estructurar la mejor forma de accién para recopi-
lar informacién y datos para la tarea cientifica asociada a
identificar el mejor funcionamiento de los SNI y corrobo-
rar su aplicacién al sistema que se aplica, de derecho, en
Venezuela, se estructuré una metodologia fundamentada
en una adecuada combinacién de enfoques descriptivos,
inductivos y comparativos; incluyendo la revisién exhaus-
tiva de la literatura existente sobre los SNI, el Sncti, las
estrategias de comunicacion y las interacciones entre las
partes interesadas, siendo esta una metodologia eminen-
temente descriptiva, ya que implicé resumir y sintetizar el
conocimiento existente sobre los sistemas de innovacién,
al tiempo de comprender y documentar las practicas de
comunicacion.
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Asi mismo, se empled una metodologia comparativa
en el andlisis de estudios de casos de estrategias de co-
municacién exitosas en diferentes contextos, permitien-
do un analisis contrapuesto de aprendizajes y resultados,
usando la validacién cruzada y triangulaciéon de datos;
extrayéndose lecciones aprendidas y mejores practicas de
ejemplos reales de comunicacion efectiva entre los acto-
res y sectores del sistema.

Finalmente, se realizaron estudios de observacién para
escrutar la dindmica de la comunicacién y las interaccio-
nes entre las partes interesadas en los sistemas examina-
dos, documentando patrones de comunicacién, barreras y
facilitadores a través de la observacién directa y el andlisis.

La metodologia mixta esbozada es eminentemente
cualitativa para explorar el fendmeno en estudio, orientan-
do las tareas para recopilar informacion y datos sobre la co-
municacién en los SNl y el Sncti.

Sistemas Nacionales de Innovacion

Segun Freeman (1987), un SNI se refiere a la red de
instituciones, organizaciones, individuos y recursos impli-
cados en la generacién, difusion y utilizacion de nuevos
conocimientos y tecnologias dentro de un contexto geo-
grafico o sectorial especifico. Abarca un amplio abanico de
agentes, como organismos gubernamentales, institucio-
nes de investigacién, universidades, empresas industriales,
inversores de capital riesgo y organizaciones sin dnimo de
lucro, entre otros. Lundvall (1992, 2010) hace hincapié en
que los SNl operan en el marco de la interdependenciay las
interacciones entre estos agentes, asi como en los contex-
tos institucionales y politicos que configuran los procesos
de innovacién.

El legajo tedrico sugiere que el objetivo ultimo del sis-
tema de investigacion es la innovacién, y que el sistema
“forma parte de una estructura mas amplia compuesta por
sectores como el gobierno, la universidad y la industria y su
entorno” (Godin, 2009), que hace hincapié en las relaciones
entre los componentes o sectores, como la “causa” que ex-
plica el rendimiento de los SNI.
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El enfoque de los SNI subraya que los flujos de tecnolo-
gia e informacion entre personas, empresas e instituciones
son fundamentales para el proceso innovador, que son el
resultado de un complejo conjunto de relaciones entre los
actores del sistema, que incluye empresas, universidades e
institutos de investigacion gubernamentales (OECD, 1997).

Para los tomadores de decisiones en los niveles guber-
namentales, la comprension del SNI puede ayudar a identi-
ficar los puntos de apoyo para mejorar el rendimiento inno-
vador y la competitividad general; puede ayudar a detectar
desajustes dentro del sistema, tanto entre instituciones
como en relacién con las politicas gubernamentales, que
pueden frustrar el desarrollo tecnolégico y lainnovacién. En
este contexto, son muy valiosas las politicas encaminadas a
mejorar la comunicacion entre los agentes y las institucio-
nes del sistema y a aumentar la capacidad innovadora de
las empresas (privadas, publicas o mixtas), en particular su
capacidad para identificar y absorber tecnologias.

Después de una revisidon exhaustiva de la obra de
Freeman (1987), Lundvall (1992, 2010), Nelson (1993), Patel
y Pavitt (1994) y Godin (2009), es posible considerar las
caracteristicas clave de los SNI que se resumen en la Figura
Ne° 1 e incluyen [1] Estructura en red, pues consisten en una
complejared deactoresinterconectados através de diversos
canales de comunicacién, colaboracion e intercambio de
conocimientos; [2] Aprendizajey creacién de conocimientos,
en virtud de que facilitan procesos de aprendizaje a través
delos cuales nuevos conocimientos son creados, difundidos
y absorbidos por diferentes actores, lo que conduce a la
innovacién continua y al avance tecnoldgico; [3] Contexto
institucional, debido a que el entorno institucional,
incluidas las politicas gubernamentales, las normativas y
los mecanismos de apoyo, desempefa un papel crucial en
la configuracién de la dindmica de los SNI e influye en los
comportamientos e incentivos de los agentes; [4] Procesos
interactivos, dado que se caracterizan por este tipo de
procesos en los que los bucles de retroalimentacién, las
interacciones y los mecanismos de retroalimentacion
facilitan la coevolucion de las tecnologias, los mercados y
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las instituciones; y [5] la Naturaleza dindmica, ya que son influyen factores como la globalizacion, las perturbaciones
entidades en constante movimiento y en evolucién, quese tecnoldgicas y los cambios en las preferencias de los
adaptan continuamente a los cambios en las condiciones consumidores.

tecnoldgicas, econémicas, politicas y sociales. En ellos

Figura N° 1. Resumen de las caracteristicas clave de los sistemas nacionales de innovacién

Estructura
enred

Naturaleza Aprendizajey
dinamica creacionde

. . conocimientos

Sistemas Nacionales
de Innovacion
Procesos Contexto
interactivos institucional

Fuente: Elaboracion propia (2024).

En general, el concepto de SNI proporciona un mar-
co holistico para comprender la compleja dindmica de la
innovacion y la interaccion de los diversos agentes, insti-

tuciones y procesos que intervienen en el impulso del pro-
greso tecnoldgico y el desarrollo econémico.
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Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion

En atencion a estas afirmaciones eminentemente acadé-
micas de Freeman, Lundvall y otros autores, en Venezuela, la
Ley Orgdnica de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (Locti) (Vene-
zuela, 2022) establece la creacién e impulso de un Sncti en
lugar del arriba explorado (SNI). En este sentido, el articulo 12
(dixit) lo define como “el conjunto de subsistemas y los acto-
res que interactian y cooperan de forma armonica entre si de
acuerdo con principios y normas para priorizar, direccionar y
articular las politicas publicas a los fines de incrementar la ca-
pacidad cientifica, tecnoldgica, de innovacién y sus aplicacio-
nes, con visién de transformacion productiva e industrial que
contribuyan al desarrollo econémico y social del pais” Mas
adelante, el mismo texto enumera los sujetos del Sncti (art. 3,
dixit) y que se detallan en la Tabla N° 1 en contraste con los ac-
tores de los sistemas enunciados por Leydesdorff y Etzkowitz
(1998) y Carayannis y Campbell (2012), entre otros.

De acuerdo al instrumento juridico, el rol mas prepon-
derante parece descansar en el sector Gobierno, donde
el ministerio de Ciencia y Tecnologia ejerce las funciones
como “érgano rector” en la materia, junto a la competen-
cia de “dirigir y articular el Sncti” (art. 19, Venezuela, 2022),
siendo ademas acompanado por todos los otros ministerios
del gobierno central, que incluyen adicionalmente a“Todas
las instituciones, personas juridicas y publicas que generen,
desarrollen y transfieran los conocimientos cientificos, tec-
noldgicos, de innovacién y sus aplicaciones” (art. 3, dixit). En
ese marco, se enfatiza como requisito que estas organiza-
ciones sean capaces de generar, desarrollar y transferir co-
nocimientos, lo que -forzosamente- excluye a aquellas que
no tengan estas competencias, tanto corporativa, técnica o
legalmente, incluyendo por extension y expresamente, que
tenga entre sus activos tecnologias registradas a su nombre
(Betancourt, 2023).

En este sentido, es importante la marcada diferencia
que existe, en la literatura especializada en la materia, entre
“transferencia tecnoloégica” (TT) y “difusion tecnoldgica’, en
virtud de que la primera es una actividad acordada entre
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las partes e incluye detalladamente un transferidor (duefo
de una tecnologia, lo que incluye intangibles y otros ele-
mentos explicitos) y un receptor, mientras que la segunda
“estudia como se extienden nuevos productos, servicios e
ideas a través de la adopcién acumulativa de tecnologias
(de cualquier tipo) a lo largo del tiempo que suele seguir
una curva en forma de S a medida que el producto avanza
por su ciclo de vida; los adoptantes estan clasificados en
cinco segmentos: innovadores, adoptadores tempranos,
mayoria temprana, mayoria tardia y rezagados, en funcion
de cdmo adoptaban sucesivamente la tecnologia a lo largo
de las etapas del ciclo de vida del producto” (Green, 2015).
Es por ello que se denota la sensible diferencia entre la ca-
pacidad de transferir a un potencial receptor y la de difun-
dir, basado (esencialmente) en las caracteristicas demogra-
ficas y psicograficas de los potenciales adoptantes.
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Tabla Ne° 1. Sujetos del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de acuerdo a la Locti (2022) en contraste
con los actores de los sistemas segun Leydesdorff y Etzkowitz (1998) y Carayannis, E. y Campbell, D. (2012)

Gobierno

Ministerio del Poder Popular con
competencia en materia de cien-
cia, tecnologia, innovaciéon y sus
aplicaciones, sus 6rganos y entes
adscritos.

Todas las instituciones, personas
juridicas y publicas que generen,
desarrollen y transfieran los cono-
cimientos cientificos, tecnoldgicos,
de innovacién y sus aplicaciones.

Todos los sujetos que favorezcan
el desarrollo econémico y mejo-
ramiento de los procesos de pro-
ducciéon de bienes y servicios de la
Nacion.

Los ministerios del Poder Popular
que comparten, con el Ministerio
del Poder Popular con competencia
en materia de ciencia, tecnologia
e innovacion y sus aplicaciones, la
construccion de las condiciones
sociales, cientificas y tecnoldgicas
para la implementacion del Plan de
Desarrollo Econémico y Social de la
Nacién.

Industria

Todas las instituciones, personas
juridicas, publicas y privadas que
generen, desarrollen y transfie-
ran los conocimientos cientificos,
tecnoldgicos, de innovacion y sus
aplicaciones.

Todos los sujetos que favorezcan
el desarrollo econémico y mejo-
ramiento de los procesos de pro-
duccion de bienes y servicios de la
Nacion.

Universidad

Todas las instituciones, personas
juridicas, publicas y privadas que
generen, desarrollen y transfie-
ran los conocimientos cientificos,
tecnolégicos, de innovacién y sus
aplicaciones.

Todos los sujetos que favorezcan
el desarrollo econémico y mejo-
ramiento de los procesos de pro-
duccién de bienes y servicios de la
Nacion.

Fuente: Elaboracion propia (2024).

Poder Popular

Todas las personas naturales que
generen, desarrollen y transfie-
ran los conocimientos cientificos,
tecnoldgicos, de innovacion y sus
aplicaciones.

Todos los sujetos que favorezcan
el desarrollo econémico y mejo-
ramiento de los procesos de pro-
duccion de bienes y servicios de la
Nacion.

Las organizaciones sociales e ins-
tancias del poder popular que rea-
licen actividades de ciencia, tecno-
logia, innovacion y sus aplicaciones.

En este mismo andlisis destaca el poder popular como
un sujeto adicional (como persona natural) que fuere capaz
de realizar “actividades de ciencia, tecnologia, innovacién y
sus aplicaciones”.
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A pesar que ambos términos, sistema nacional de in-
novacién (SNI) y Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia

Diferencias sustantivas

e Innovacion (Sncti), pudieren utilizarse indistintamente o

No

1

2

21

Sistema
Sistema Nacional de
Innovacién (SNI).

Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e
Innovacién (Sncti).
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la tabla mas adelante.

Tabla N° 2. Comparacién entre ambos sistemas (SNI'y Sncti)

Ambito

Un SNI se refiere a la
red interconectada de
instituciones, organiza-
ciones y personas que
participan en la crea-
cién, difusion y utiliza-
cién de conocimientos
y tecnologia en un pais
0 regiéon concretos. El
SNI abarca una gama
mas amplia de activi-
dades relacionadas con
la innovacion que van
mas allda de la ciencia
y la tecnologia, inclu-
yendo la educacion, la
industria, las finanzas
y las politicas guber-
namentales (Freeman,
1987). Hace hincapié
en los resultados glo-
bales de innovacién de
un pais en multiples
sectores.

Un Sncti abarca el sub-
conjunto del SNI que se
refiere especificamente
a las actividades rela-
cionadas con la cien-
cia, la tecnologia y la
innovacion. Se centra
especificamente en las
actividades relaciona-
das con la ciencia, la
tecnologia y la innova-
cién, destacando el pa-
pel de la investigacion
cientifica, el desarrollo
tecnoldgico y la inno-
vacién en el impulso
del crecimiento econd-
mico y el progreso de
la sociedad (Lundvall,
1992). Se centra en las
dimensiones cientificas
y tecnoldgicas de la in-
novacion.

Enfasis

El SNI hace hincapié en
el ecosistema de innova-
cién mas amplio que va
mas alla de la ciencia y
la tecnologia, abarcando
diversos sectores como
la industria, la educa-
cién, las finanzas y el
Gobierno. Incluye a los
agentes que participan
en actividades que van
desde la investigacion y
el desarrollo (I+D) hasta
la comercializacion y el
espiritu empresarial.

El Sncti hace hincapié
en el papel de la inves-
tigacion cientifica, el
desarrollo tecnolégico
y la innovacién para
impulsar el crecimiento
econémico, la compe-
titividad y el progreso
de la sociedad. Inclu-
ye instituciones como
universidades, espa-
cios de investigacion,
laboratorios, parques
tecnoldgicos y centros
de innovacion.

Politicas en la toma
de decisiones

Las politicas del SNI
suelen hacer hincapié
en la creaciéon de un
entorno favorable a la
innovacién en diversos
sectores, incluidas me-
didas para promover
el espiritu empresarial,
la educacion y la com-
petitividad industrial
(Freeman, 1987). Trata
de fomentar una cultu-
ra de la innovacion y el
espiritu empresarial.

Las politicas del Sncti
hacen mayor hincapié
en las inversiones en
investigacion cientifica,
desarrollo  tecnolégico
e iniciativas impulsa-
das por la innovacion,
centrandose en la me-
jora de las capacidades
cientificas y tecnologi-
cas de un pais (Lundva-
II, 1992, 2010). Da prio-
ridad al financiamiento
de la I+D y al desarrollo
de infraestructuras.

Fuente: Elaboracion propia (2024).

Objetivo

Los SNI se centran en
el rendimiento general
de la innovacion de un
pais, incluida su capaci-
dad para generar nue-
vas ideas, tecnologias y
productos, asi como su
capacidad para traducir
estas innovaciones en
beneficios econémicos
y sociales.

Mientras que los SNI
consideran una gama
mas amplia de activida-
des de innovacion mas
alla de la ciencia y la
tecnologia, el Sncti se
centra especificamen-
te en las dimensiones
cientificas y tecnoldgi-
cas de la innovacion
y su integraciéon en el
ecosistema general de
la innovacion.

$

como sindnimos, existen sutiles diferencias entre ambos
que, producto del andlisis de este trabajo, se muestran en

Ejemplos

Suecia ha sido recono-
cida por su gran énfasis
en la innovacion en mul-
tiples sectores, con poli-
ticas dirigidas a fomentar
la colaboracion entre el
Gobierno, la industria, el
poder popular y el sector
de educacién universitaria
(Edquist, 1997). EI SNI de
Alemania se caracteriza
por una estrecha colabo-
racion entre la industria,
las instituciones de inves-
tigacion y los organismos
gubernamentales, centra-
da en la competitividad
industrial y la excelencia
tecnolégica (Leydesdorffy
Etzkowitz, 1998).

Corea del Sur ha dado
prioridad a las inver-
siones en ciencia, tec-
nologia e innovacion
como motor clave del
desarrollo econdémico,
con iniciativas como
los Planes Quinquena-
les de Ciencia y Tec-
nologia (Kim, 2006).
Singapur ha invertido
estratégicamente en el
desarrollo de sus ca-
pacidades cientificas y
tecnolégicas a través
de iniciativas como el
plan de Investigacion,
Innovacién y Empresa
(RIE) 2020, con el ob-
jetivo de posicionarse
como centro mundial
de innovacion (Gobier-
no de Singapur, 2020).
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Mientras que tanto los SNI como el Sncti se refieren a
los acuerdos e interacciones institucionales que impulsan
la innovacién dentro de un pais, el Sncti destaca especifi-
camente el papel de la ciencia, la tecnologia y la innova-
Cién en la configuracion del desarrollo econémico y social
de una nacion. Un SNI, por su parte, ofrece una visién mas
completa del habitat de innovacién, abarcando una gama
mas amplia de actores y actividades mas alla de la ciencia
y la tecnologia.

Los ejemplos presentados en la tabla demuestran
como los paises pueden adoptar distintos enfoques de la
politica de innovacion, haciendo hincapié en el ecosiste-
ma de innovacién mas amplio (SNI) o en las dimensiones
especificas de la ciencia, la tecnologia y la innovacién (Snc-
ti) en funcién de sus prioridades socioeconémicas y con-
textos institucionales.

Comunicacidén y accion

De acuerdo a Chesbrough (2003) la relacién triddica
entre el Gobierno, la universidad y la industria constituye
la piedra angular de los ecosistemas de innovacion, en los
que la comunicacién eficaz sirve de eje para la innova-
cion colaborativa; por lo que es de especial importancia
desentrafnar la intrincada interaccion de la dinamica de la
comunicacion dentro de esta terna, dilucidando casos en
los que unos canales de comunicacién sélidos han catali-
zado lainnovacion colaborativa, examinando criticamente
los contraejemplos a la afirmacion de Chesbrough 2003,
ofreciendo ideas sobre las complejidades y los retos inhe-
rentes a la consecucién de una comunicacién fluida entre
estos sectores mencionados reiteradamente en la Locti
(Venezuela, 2022).

La comunicacién eficaz fomenta una cultura de inter-
cambio de conocimientos, en la que las partes interesadas
intercambian ideas, experiencias y mejores practicas para
estimular la innovacién. Por ejemplo, las iniciativas de in-
vestigacion en colaboracién entre las universidades y la in-
dustria, como los centros de investigacion conjuntos o los
programas de TT, facilitan la transmisiéon de conocimientos
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académicos a aplicaciones comerciales (Audretsch y Feld-
man, 2004; Betancourt, 2015, 2022, 2023), del mismo modo
que los consorcios de investigacién financiados por el go-
bierno sirven como plataformas para el intercambio de co-
nocimientos interdisciplinarios, la facilitacién acordada de
recursos y conocimientos para hacer frente a complejos
retos sociales (Brinkerhoff y Brinkerhoff, 2011).

En este sentido, los canales de comunicacion sélidos
permiten la movilizacién de diversos recursos entre los
sectores, lo que refuerza las capacidades de innovacion
(Chesbrough, 2003). Las asociaciones publico-privadas
(APP), ejemplificadas por iniciativas como el Programa de
Asociacién Industria-Academia de los Institutos Naciona-
les de Salud (NIH, por sus siglas en inglés), aprovechan el fi-
nanciamiento gubernamental para catalizar proyectos de
investigacion y desarrollo (I4+D) en colaboracion entre la
universidad y la industria (Brinkerhoff y Brinkerhoff, 2011).
Ademas, los consorcios entre la industria y la universidad,
como los centros de investigacion de semiconductores,
aprovechan los recursos colectivos para avanzar en pro-
gramas de investigacién precompetitivos, impulsando los
avances tecnoldgicos (Audretsch y Feldman, 2004).

Apple, conocida por su tecnologia de punta y su per-
sistente innovacién, ha aprovechado el financiamiento
publico y los proyectos de colaboracién para desarrollar
diversos componentes y programas informaticos para sus
dispositivos iPhones y Macs; aunque la naturaleza propie-
taria de Apple a menudo limita la divulgacion publica de
detalles especificos de los proyectos, hay casos en los que
iniciativas financiadas por el Gobierno han contribuido al
desarrollo de productos de Apple. Un ejemplo de ello es el
Fondo de Fabricacién Avanzada que, en 2017, doté con un
millardo de délares para fomentar la innovacion y la crea-
cién de empleo en Estados Unidos. Este fondo ha apoyado
varios proyectos centrados en el desarrollo de procesos
de fabricacion avanzados para componentes utilizados en
iPhones y Macs (Apple Inc., 2017).

En este mismo orden de ideas, Apple recibe habitual-
mente ayudas y subvenciones publicas para proyectos de
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I+D destinados a avanzar en tecnologia e impulsar la inno-
vacion. Aunque los detalles especificos de estos proyectos
suelen ser confidenciales, se sabe que el financiamiento
gubernamental ha apoyado los esfuerzos de [+D de Apple
en areas como la tecnologia de baterias, la investigacién
de semiconductores y la inteligencia artificial.

Asi mismo, los programas de educacién y desarrollo de
la mano de obra financiados por el Gobierno han desem-
penado un papel en la formaciéon de la reserva de talento
esencial para el ecosistema de desarrollo de productos de
Apple, quien se ha asociado con instituciones educativas y
centros de formacion profesional respaldados por iniciati-
vas gubernamentales para ofrecer formacién especializa-
da en ingenieria de software, disefio de hardware y proce-
sos de fabricacion. A través, de iniciativas como academias
de programacion, programas de practicas y becas tecno-
I6gicas, Apple ha cultivado una mano de obra cualificada
capaz de contribuir al disefio, desarrollo y produccion de
componentes y software para iPhones y Macs. Estos esfuer-
zos han ayudado a cultivar una cantera de talento vital
para mantener la cultura de innovacién de Apple.

Aunque no se han revelado publicamente ejemplos
concretos de proyectos financiados por el Gobierno, de-
bido a acuerdos de confidencialidad o consideraciones de
propiedad intelectual, es evidente que el apoyo guberna-
mental desempena un papel importante en el ecosistema
de desarrollo de productos de Appley con ella la vivida co-
municacién entre la triada de sectores, Industria-Gobier-
no-Universidad. Aprovechando el financiamiento publico,
las asociaciones de colaboracién y las iniciativas educati-
vas, Apple sigue superando los limites de la innovacion,
ofreciendo productos que redefinen la experiencia del
usuario y dan forma al futuro de la tecnologia.

Una vez mas, la comunicacién eficaz cultiva un entorno
propicio a la innovacion colaborativa, en el que las partes
interesadas crean conjuntamente soluciones a retos com-
plejos (Chesbrough, 2003). Las plataformas de innovacion
abierta, como las que se enumeran mas abajo, facilitan el
crowdsourcing de soluciones de diversas partes interesa-
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das, trascendiendo los limites organizativos para impulsar
la innovacién (Chesbrough, 2006). Ademas, las redes de
innovacion colaborativa, como los centros de innovacion
o las agrupaciones tecnoldgicas, facilitan las interacciones
fortuitas y la difusién de conocimientos, fomentando una
cultura de la innovacién (Lundvall, 2010). Los siguientes
ejemplos proveen contexto a la afirmacion sobre la cual se
fundamenta el intrinseco valor de la comunicacién entre
los sectores para asegurar la produccion desde las activi-
dades de I+D.

Kickstarter, fundada en 2009, es una conocida plata-
forma de crowdfunding que ha facilitado la innovacién
abierta al proporcionar a sus creadores un entorno para
mostrar sus proyectos y recaudar fondos de patrocina-
dores de todo el mundo, lo que le ha permitido que una
amplia gama de proyectos, incluidas innovaciones tecno-
I6gicas, esfuerzos creativos e iniciativas sociales, accedan
al financiamiento y el apoyo de una comunidad mundial
de patrocinadores (Mollick, 2014).

Otro arquetipo es Indiegogo, destacada plataforma
de crowdfunding que apuesta por la innovacién abierta
democratizando el acceso a fondos para emprendedores,
innovadores y creadores. Segun Ordanini et al. (2011), des-
de su creacion en 2008, Indiegogo ha facilitado recursos a
una amplia gama de proyectos que abarcan la tecnologia,
el cine, el arte y las causas sociales, permitiendo a los inno-
vadores dar vida a sus ideas con el apoyo de una comuni-
dad mundial de patrocinadores.

Finalmente, GoFundMe es una plataforma lider de
crowdfunding que permite a particulares, organizaciones
y variadas causas recaudar fondos para fines personales,
médicos, educativos y benéficos. Belleflamme et al. (2019)
sefala que GoFundMe opera bajo los principios de la inno-
vacioén abierta, permitiendo a los recaudadores de fondos
aprovechar las redes sociales y las plataformas digitales
para solicitar el apoyo de donantes de todo el mundo, lo
que ha facilitado numerosas y exitosas campafnas, demos-
trando el poder de la innovacién abierta en la movilizacion
de recursos para una amplia gama de iniciativas, a través
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de una agil comunicacién entre la trinidad de sectores de
I+Dy el poder popular.

Estas plataformas ejemplifican el potencial transfor-
mador de la innovacién abierta para democratizar el ac-
ceso al financiamiento y permitir la innovacién de base en
diversos dmbitos.

Sin embargo, a pesar de los beneficios inherentes a
una comunicacién eficaz, sigue habiendo dificultades para
lograr una colaboracién sin fisuras entre los sectores del

Gobierno, la Universidad, la Industria y el Poder Popular.
Etzkowitz y Leydesdorff (2000) insisten en sefalar que las
culturas organizativas aisladas, los obstaculos burocraticos y
losincentivos divergentesimpidenamenudoellibreflujo de
informacion y dificultan los esfuerzos de colaboracion. Por
ejemplo, los conflictos de intereses entre socios industriales
e investigadores académicos pueden comprometer la
integridad de los resultados de la investigacién, minando
la confianza y la colaboracién (Breschi y Lissoni, 2001).
Del mismo modo, las normativas gubernamentales y los
regimenes de derechos de propiedad intelectual pueden
actuar como barreras para el intercambio de conocimientos
y la TT, sofocando los esfuerzos de innovacion colaborativa
(Chesbrough y Crowther, 2006; Betancourt, 2022, 2023).

Interaccion sinérgica

La innovacién se reconoce cada vez mas como un es-
fuerzo de colaboracion, alimentado por interacciones si-
nérgicas entre diversas partes interesadas (Lundvall, 2010),
a través de canales de comunicacién eficaces que desem-
pefian un papel fundamental a la hora de facilitar el flujo
de conocimientos, permitiendo el intercambio de ideas,
experiencias implicitas y recursos esenciales para el descu-
brimiento cientifico y los avances tecnolégicos. En varios
paises, las iniciativas destinadas a mejorar la comunicacion
entre el sector de educacion universitaria, el poder popu-
lar, la industria y el Gobierno han dado resultados notables,
impulsando la innovaciéon en diversos sectores.

En este sentido, las redes de colaboracién y los consor-
cios sirven como puntos focales para la cocreacion de co-
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nocimientos, reuniendo a las partes interesadas de la trini-
dad de sectores para abordar retos complejos (Carayannis y
Campbell, 2012). Iniciativas como Horizonte 2020, iniciativa
de la Unién Europea que integrd por primera vez todas las
fases desde la generacién del conocimiento hasta las ac-
tividades mas préximas al mercado: investigacién basica,
desarrollo de tecnologias, proyectos de demostracion, li-
neas piloto de fabricacion, innovacion social, TT, pruebas
de concepto, normalizacion, apoyo a las compras publicas
precomerciales, capital riesgo y sistema de garantias con
un presupuesto de 77 millones de euros, fomentan la in-
vestigacion y la innovacion colaborativas a través de pro-
gramas de financiamiento que estimulan la cooperacién
interdisciplinar. Por ejemplo, el proyecto Graphene Flags-
hip, financiado por la Unién Europea durante 10 afios por
un monto de un millardo de euros (Johnson, 2013), redne a
mas de 70 instituciones académicas y socios industriales de
17 paises para avanzar en la investigacion sobre el grafeno
y materiales afines. A través de canales de comunicacién
mejorados, los investigadores colaboran entre disciplinas,
acelerando los descubrimientos cientificos y allanando el
camino para aplicaciones tecnoldgicas revolucionarias
(Novoselov et al., 2012).

Las plataformas de intercambio de conocimientos y las
iniciativas de innovacion abierta democratizan el acceso a
la informacién y la experiencia, fomentando la colaboracién
y la cocreacién de conocimientos (Chesbrough, 2003). En
Europa, plataformas como Eureka facilitan la colaboracion
transfronteriza poniendo en contacto a innovadores, in-
vestigadores y empresarios de todos los paises miembros.
Por ejemplo, el programa Eurostars el mayor programa in-
ternacional de financiamiento para pequefas y medianas
empresas [PYME] que deseen colaborar en proyectos de
I+D que creen productos, procesos o servicios innovadores
para su comercializacién, Eurostars, s.f, proporciona una pla-
taforma para el intercambio de conocimientos y la colabora-
cién, acelerando el ritmo de la innovacién, permitiendo a las
PYME aprovechar la experiencia de sus socios universitarios
e industriales para desarrollar tecnologias de vanguardia
(Eurostars, s.f) alcanzando una inversion, desde 2014, cerca-
na a los 1,75 millardos de euros.
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En este orden de ideas, las iniciativas de investigacion
interdisciplinar salvan las fronteras de las areas de conoci-
miento tradicionales, fomentando interacciones sinérgicas
que impulsan la innovacién (Stokes, 1997). En Europa, ins-
tituciones como el Consejo Europeo de Investigacion (CEl)
financian proyectos de investigaciéon pioneros que tras-
cienden los silos disciplinarios. Por ejemplo, el Proyecto Ce-
rebro Humano, financiado por el European Research Council
(ERC), retine a neurocientificos, informaticos e ingenieros
para avanzar en nuestra comprension del cerebro y desa-
rrollar nuevas tecnologias para la informatica inspirada en
el cerebro.

Ejemplos como los citados, también ocurren exitosa-
mente en América Latina, pudiendo citarse la Red Latinoa-
mericana de Cooperacién Académica (RLA), destinada a
promover la colaboracién y el intercambio de conocimien-
tos en toda la region, a través de proyectos conjuntos de
investigacion, intercambios académicos e iniciativas de
colaboracién interdisciplinar centrada principalmente en
la cooperacion académica; el Consejo Nacional de Ciencia
y Tecnologia (Conacyt) en México, Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) en Brasil,
y el Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion (Colciencias) en Colombia, son destacadas
agencias que apoyan iniciativas de investigacion cienti-
fica e innovacién y a menudo con socios internacionales
en programas de cooperacién regional, para fomentar la
innovacion y la TT. Aunque estos ejemplos pueden no re-
flejar la estructura o la escala de iniciativas como Eureka
o Eurostars, reflejan el creciente énfasis en la colabora-
cién, lainnovacion y la TT en América Latina. Al fomentar
las asociaciones, apoyar la investigacion y el desarrollo y
alimentar los ecosistemas de innovacion, estas iniciativas
contribuyen al avance de la ciencia, la tecnologia y el cre-
cimiento econdémico en la regién.

A través de la colaboracion interdisciplinaria facilitada
por canales de comunicacién mejorados, los investiga-
dores aprovechan diversas perspectivas y conocimientos
para abordar desafios cientificos complejos, acelerando el
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ritmo de los descubrimientos y los avances tecnolégicos
(Amunts et al., 2016).

Marcos solidos de comunicacion con
gobernanza

Los SNI dependen de marcos de comunicacién eficaces
para facilitar la colaboracién y el intercambio de conoci-
mientos entre el Gobierno, la Industria y el sector de Edu-
cacién Universitaria (Breschiy Lissoni, 2001). La transparen-
cia, la confianza y la rendicién de cuentas son elementos
esenciales que sustentan el éxito de la colaboracién dentro
de estos sistemas, mitigando los fallos de coordinacién y
fomentando una cultura de cooperacién. En las siguientes
lineas se examina como algunos marcos de comunicacion
sélidos contribuyen a la colaboraciéon dentro de los siste-
mas de Ciencia, Tecnologia e Innovacién en América Latina,
Europa y Asia, aportando ideas extraidas de investigacio-
nes empiricas y estudios de casos.

En América Latina, iniciativas como la Alianza para el
Gobierno Abierto (AGA o OGP, por sus siglas en inglés) pro-
mueven la transparencia y la rendicién de cuentas en las
politicas gubernamentales y los procesos de toma de deci-
siones (Cornejo et al., 2016).

AGA es una iniciativa multilateral, lanzada formalmen-
te el 20 de septiembre de 2011 durante una reunién de la
Asamblea General de las Naciones Unidas (ONU), que se
fundamenta en la idea de que un gobierno abierto es mas
accesible, mas receptivo y mas responsable ante los ciuda-
danos, y que la mejora de la relacion entre las personas y su
gobierno tiene beneficios exponenciales a largo plazo para
todos. Funciona como una amplia asociacion que incluye
miembros a nivel nacional y local y miles de organizaciones
del Poder Popular, que trabajan conjuntamente para crear
planes de accién bienales con medidas concretas -compro-
misos- en una amplia gama de areas que incluye: gober-
nanza digital, clima y ambiente, entre otras. De acuerdo a
Walters y Dos Santos (2016), al fomentar el didlogo abierto
y la participacién ciudadana, las iniciativas de AGA aumen-
tan la confianza entre el gobierno y los sectores del sistema,
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sentando las bases para las asociaciones de colaboracién
en Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Por ejemplo, en Brasil,
el programa Ciencia sin Fronteras facilité la colaboracién
entre agencias gubernamentales, universidades y socios
industriales para promover el intercambio internacional de
investigacion e innovacion, fomentando la confianza y la
cooperacion.

A este mismo respecto, en Europa, mecanismos como
el marco de Investigacion e Innovacién Responsables (RRI)
de Horizonte Europa promueven la rendicién de cuentas
y la conducta ética en las actividades de investigacion e
innovacion (Owen et al., 2012), a través del compromiso
de las partes interesadas y los procesos participativos; las
iniciativas de RRI garantizan que los esfuerzos de investi-
gacion e innovacion se ajusten a las necesidades y los va-
lores de la sociedad, aumentando la confianza y la legiti-
midad. Por ejemplo, el Consejo Europeo de Investigacion
(CEI) exige una evaluacion y un seguimiento rigurosos de
los proyectos financiados, fomentando la responsabilidad
y la transparencia en los resultados de la investigacion
(Goddard y Puukka, 2012).

Con este mismo espiritu, en Asia, iniciativas como el
Plan Basico de Ciencia y Tecnologia de Japén facilitan la
coordinaciony la colaboracién entre los organismos guber-
namentales, las instituciones de investigacion y las partes
interesadas de la industria (Yoshikawa y Tsuji, 2009). Al es-
tablecer objetivos claros y mecanismos de coordinacién, el
Plan Basico permite la inversidn estratégica en prioridades
de investigacion e innovacion, fomentando la alineacion y
la sinergia entre sectores. Por ejemplo, Ranga et al. (2018)
hallaron que las asociaciones entre la industria, la universi-
dad y el Gobierno de Japén en los sectores de fabricacién
avanzada aprovechan los esfuerzos coordinados para im-
pulsar la innovacién y la competitividad a escala mundial.

Dinamica de la comunicacion

La naturaleza dinamica de las sociedades contempora-
neas requiere mecanismos de comunicaciéon sélidos entre
los principales actores del ecosistema de innovacion. Una
comunicacion eficaz es imprescindible para aprovechar las
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sinergias, alinear los recursos e impulsar la innovacién con
el fin de abordar los acuciantes retos sociales. Al fomentar
la colaboracién y el intercambio de conocimientos es posi-
ble optimizar la utilizacién de los recursos de financiamien-
to y del personal dedicado a 4D en todos los sectores.

Un elemento esencial son los canales de comunicacion
transparentes, los cuales constituyen la base de una cola-
boracion eficaz dentro de la suerte de biocenosis de inno-
vacion (Murray, 2020). Paises como Suecia han adoptado
politicas de acceso abierto para la investigacién financiada
por el gobierno, promoviendo la transparencia y la difusion
del conocimiento (Haddow et al., 2019). Del mismo modo,
iniciativas como la ya citada, Horizonte Europa de la Unién
Europea, priorizan las practicas de ciencia abierta, facili-
tando el acceso a los datos de investigacién y fomentando
la colaboracién entre las partes interesadas (Meyer, 2020),
al adoptar la transparencia y la comunicacién abierta, los
paises crean un entorno propicio para la colaboracién, lo
que permite a las partes interesadas aprovechar los conoci-
mientos y recursos compartidos para la innovacion.

Para alcanzar los exitosos fines es esencial lograr la partici-
pacién de las partes interesadas para la creacién conjunta de
soluciones a retos complejos dentro del sistema nacional la
innovacion que, de acuerdo a Klerkx et al. (2010) pasa por una
redaccién minuciosa de todos y cada uno de ellos. Los Paises
Bajos establecieron asociaciones publico-privadas, como Top
Consortia for Knowledge and Innovation (TKls), para facilitar la
colaboracién entre el sector industria, el sector de educacién
universitaria, el Poder Popular y el Gobierno en sectores priori-
tarios (De Lange y Mulder, 2019). Lo mismo ocurre en Singapur
con el plan de Investigacion, Innovacion y Empresa (RIE) 2020
que hace hincapié en la participacion de las partes interesadas
a través de consorcios liderados por la industria y proyectos
colaborativos de I+D (Gobierno de Singapur, 2020). Al implicar
a las partes interesadas en el proceso de cocreacion, los paises
aprovechan diversas perspectivas y conocimientos, impulsan-
do la innovacién y abordando las necesidades de la sociedad
con eficacia.

Finalmente, se suma la alineacion estratégica de objeti-
vos como piedra angular para optimizar la utilizacion de los
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recursos de financiamiento, el personal dedicadoa l+Dy los
espacios devotos a cumplir estas labores (Etzkowitz y Ley-
desdorff, 2000). Un ejemplo es Alemania, que ha puesto en
marcha estrategias nacionales de innovacion que alinean
las prioridades de gastos publicos con las necesidades de
la industria y los retos de la sociedad (Schmidt y Rammer,
2019) o Corea del Sur que, con los Planes Quinquenales de
Ciencia y Tecnologia, priorizan la inversién estratégica en
I+D en sectores tecnoldgicos clave, impulsando el creci-
miento econémico y la innovacion (Kwon et al., 2018). Al
alinear los objetivos y las prioridades entre el Gobierno, la
Industria y el sector Educacién Universitaria, los paises opti-
mizan la asignacion de recursos y fomentan la colaboracion
hacia objetivos comunes.

Con el fin de concretar algunas formas de accién que
provean mecanismos de comunicacion efectivos entre los
actores de los sectores, la Tabla N° 3 presenta una lista de
las doce formas de accién que mas se repiten, en la lite-
ratura especializada, que son consideradas como exitosas
en su aplicacién conjunta por los sectores de un SNI 'y del
Sncti, que sirven como aporte y hallazgo esencial de este
trabajo de investigacién para ampliar los resultados del
sistema a través de la interaccion entre los sectores que
son mencionados con especial detalle por el Oncti (2023)
haciéndose eco de investigaciones previas que demues-
tran su aplicabilidad en el Sncti que es enunciado en la
Locti (Venezuela, 2022).

La Tabla N° 3 detalla cada forma de accién a través de
una descripcién pormenorizada que da paso a los compo-
nentes clave que aseguran la puesta en practica de la se-
suda recomendaciéon acompanada de las actividades de
liderazgo que impulsan y monitorean a través de apropia-
dos indicadores clave de desempenio la integralidad de los
cursos de accién que proveen contenidos cientificamente
validados para la mejor comunicacién entre los sectores del
Sncti con impacto medible y reproducible en la produccién
de I+D y de productos y servicios innovadores en el territo-
rio nacional.
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Tabla Ne 3. Resumen de tareas asociadas para lograr la mejor dindmica comunicacional entre los
actores de los sectores del sistema

N°  Forma de accion

Descripcion

1 Creacién de comités Una estrategia eficaz para mejorar

consultivos mixtos.'

la comunicacién y la colaboracion
dentro del SNI es el establecimiento
de comités consultivos mixtos que
sirvan como plataformas para que
los representantes del Gobierno, la
universidad y la industria se retnan,
discutan y coordinen actividades
relacionadas con las prioridades de
14D, las estrategias de innovacion y
la implementacién de politicas. Estos
comités consultivos mixtos desem-
penan un papel crucial en el fomento
de la colaboracién interdisciplinaria,
la alineacién de los intereses de las
partes interesadas y el seguimiento
del progreso hacia los objetivos com-
partidos.

Componentes Clave

Composicion: los comités consulti-
vos conjuntos deben incluir represen-
tantes de las organizaciones guberna-
mentales responsables de la politica
cientifica y tecnoldgica, las institu-
ciones universitarias de las areas de
conocimiento priorizadas y las partes
interesadas de la industria. La compo-
sicion debe ser diversa e inclusiva, y
representar una amplia gama de co-
nocimientos y perspectivas.
Mandato: el mandato del comité
debe estar claramente definido, de-
lineando sus objetivos, el alcance de
las actividades y la autoridad para la
toma de decisiones. Esto incluye deli-
near las prioridades de |+D, identificar
areas de colaboracion y recomendar
intervenciones politicas para apoyar
la innovacion.

Proceso deliberativo: los comités
deben participar en deliberaciones
abiertas, transparentes y participati-
vas, que permitan a las partes inte-
resadas intercambiar ideas, expresar
preocupaciones y negociar solucio-
nes basadas en el consenso. Este
proceso promueve el entendimiento
mutuo, la confianza y la aceptacion
entre los participantes.

Planificacion estratégica: los comi-
tés consultivos mixtos desempefian
un papel clave en el desarrollo de pla-
nes estratégicos y hojas de ruta para
las actividades de 1+D e innovacion.
Esto incluye establecer objetivos a
corto y largo plazo, definir indicado-
res clave de desempefio y asignar re-
cursos de manera efectiva para lograr
los resultados deseados.

Monitoreo y evaluacion: los comités
deben establecer mecanismos para
monitorear el progreso y evaluar el
impacto de las iniciativas de colabora-
cion. Los informes periddicos, las revi-
siones del desempeno y los ejercicios
de evaluacion comparativa ayudan a
evaluar la eficacia de las intervencio-
nes e identificar areas de mejora.

Liderazgo y Supervisién

La direcciéon de los comités consul-
tivos mixtos puede variar segun el
contexto especifico y los arreglos
institucionales. En muchos casos, los
organismos gubernamentales res-
ponsables de la politica de ciencia,
tecnologia e innovacién pueden to-
mar la iniciativa en la convocatoria y
coordinacién de estos comités. Sin
embargo, un liderazgo eficaz suele
implicar la responsabilidad compar-
tida y la colaboracién entre todas las
partes interesadas, con funciones y
responsabilidades claras asignadas a
cada parte.

Efecto Deseado

El éxito de la creacion y el funciona-
miento de los comités consultivos
mixtos puede medirse mediante va-
rios indicadores:

Participacion de las partes intere-
sadas: participacion activa y com-
promiso de los representantes del
gobierno, la universidad y la industria
en las actividades del comité.
Iniciativas de colaboracién: desarrollo
e implementacion de proyectos cola-
borativos de 1+D, esquemas de finan-
ciamiento conjunto y acuerdos de TT.
Impacto en las politicas: adopcion
de recomendaciones de politicas y
reformas regulatorias informadas por
las deliberaciones de los comités y los
procesos de creacion de consenso.
Resultados de innovacion: resulta-
dos tangibles como nuevos produc-
tos, tecnologias, patentes y startups
resultantes de los esfuerzos de cola-
boracién dentro del ecosistema de
innovacion.

! Las referencias mas emblematicas que orientan esta forma de accién son aportadas en los trabajos de Carayannis y Campbell
(2012), Edquist (1997) y Leydesdorff y Etzkowitz (1998).
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N°  Forma de accién

2 Proporcionar capacita-
cién conjunta y desa-
rrollo de capacidades
(talleres y conferencias
intersectoriales).?

Descripcion

Un poderoso enfoque para fomentar
la comunicacion y la colaboracion
dentro del Sncti es proporcionar ca-
pacitacién conjunta y desarrollo de
capacidades a través de talleres y
conferencias intersectoriales. Estas
iniciativas ofrecen una plataforma
para el intercambio de conocimien-
tos, la creacion de redes y la resolu-
cién colaborativa de problemas entre
las partes interesadas del gobierno,
la universidad, la industria y el poder
popular. Al facilitar las interacciones
interdisciplinarias y el desarrollo de
competencias, las actividades conjun-
tas de formacién y creacién de capa-
cidad contribuyen a crear un ecosis-
tema mas cohesionado e innovador.

Componentes Clave

Diseio y contenido: los talleres y
conferencias intersectoriales deben
disenarse cuidadosamente para abor-
dar las necesidades e intereses de las
diversas partes interesadas. Los temas
pueden incluir tecnologias emergen-
tes, mejores practicas en la gestion
de la innovacion, habilidades empre-
sariales y perspectivas de politicas. El
contenido debe ser relevante, atrac-
tivo y procesable, con un enfoque en
aplicaciones practicas y desafios del
mundo real.

Enfoque interdisciplinario: enfati-
zar un enfoque interdisciplinario para
la formacién y el desarrollo de capa-
cidades, alentando a los participantes
de diferentes sectores a colaborar y
aprender unos de otros. Las sesiones
de trabajo, los ejercicios grupales y
los estudios de casos pueden facilitar
la colaboracion intersectorial y el in-
tercambio de conocimientos.
Facilitacion experta: involucrar a
facilitadores competentes con ex-
periencia en colaboracién interdis-
ciplinaria, gestion de la innovacion
y metodologias de aprendizaje de
adultos. Los facilitadores deben crear
un entorno propicio e inclusivo que
favorezca el didlogo abierto, la crea-
tividad y el aprendizaje mutuo.
Oportunidades de trabajo e I+D
en redes: busca proporcionar am-
plias oportunidades de creacién de
redes para que los participantes se
conecten, intercambien ideas y es-
tablezcan relaciones. Las sesiones
de redes (también conocidas como
networking), las pausas para el café y
los eventos sociales fomentan las in-
teracciones informales y las posibles
oportunidades de colaboracion mas
alla del taller o la conferencia.
Evaluacion y retroalimentacion: in-
corporar mecanismos para evaluar la
eficacia de las actividades de capaci-
tacion y fortalecimiento de capacida-
des; recopilando comentarios de los
participantes para evaluar los resul-
tados del aprendizaje, los niveles de
satisfaccion y las areas de mejora. Los
datos de evaluaciéon pueden emplear-
se para refinar los disefos de talleres
futuros y mejorar el impacto general.

? De acuerdo al andlisis de los hallazgos de Perkmann et al. (2013, 2013a).

29

OBSERVADOR oe.
CONOCIMIENTO

Vol. 9 N° 3 julio-septiembre 2024

Liderazgo y Supervision

La organizacion y el liderazgo de las
actividades conjuntas de capacita-
ciéon y creaciéon de competencias
pueden ser colaborativos y descen-
tralizados, con la participacion de las
partes interesadas del Gobierno, la
universidad, la industria y las organi-
zaciones intermediarias. Si bien, las
instituciones gubernamentales o las
asociaciones de la industria pueden
tomar la iniciativa en la organizacion
de estos eventos, las asociaciones
académicas y otras sin fines de lucro
pueden mejorar su alcance e impac-
to. Un comité directivo compuesto
por representantes de diferentes
sectores puede proporcionar super-
vision y orientacion, asegurando que
las actividades de capacitacion se ali-
neen con objetivos y prioridades de
innovacion mas amplios.

Deposito legal: PP201402DC4456

Efecto Deseado

El éxito de las iniciativas conjuntas de
capacitacion y fomento de las com-
petencias puede evaluarse mediante
diversos indicadores, incluyendo:

Participacion: asistencia activa e in-
tervencion de las partes interesadas
del gobierno, la universidad, el po-
der popular y la industria en talleres
y conferencias.

Transmision de conocimientos: ad-
quisicion de nuevas habilidades, co-
nocimientos y mejores practicas por
parte de los participantes a través de
sesiones de capacitacion y ejercicios
interactivos.

Networking y colaboracién: forma-
cion de nuevas asociaciones, colabo-
raciones y proyectos conjuntos entre
participantes de diferentes sectores.
Impacto en la innovacion: traduc-
cion de los resultados del aprendizaje
en resultados tangibles de innova-
cion, como el desarrollo de nuevos
productos, servicios o intervenciones
en la toma de decision efectiva.
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N°  Forma de accién

3 Crear oficinas
de transferencia
tecnoldgica (OTT).2

Descripcion

El establecimiento de OTT es una
iniciativa estratégica destinada a ce-
rrar la brecha entre la investigacion
universitaria y la industria, facilitando
la comercializacion de los resultados
de 1+D y fomentando la innovacién
impulsada por la tecnologia. Las OTT
sirven como intermediarias entre las
universidades, las instituciones de
investigacion y los socios de la in-
dustria, facilitando la transferencia de
conocimientos, propiedad intelectual
y tecnologias innovadoras de la uni-
versidad al mercado. Al proporcionar
una serie de servicios, mecanismos
de apoyo y oportunidades de crea-
cion de redes, las OTT desempeiian
un papel crucial en la catalizacion de
la TT y la promocién del desarrollo
econdémico.

Componentes Clave

Creacion y mandato: Las universi-
dades vy las instituciones de investi-
gacioén establecen organizaciones de
propiedad intelectual con un manda-
to claro para gestionar la propiedad
intelectual, facilitar los acuerdos de
concesion de licencias de tecnologia
y apoyar los esfuerzos de comercia-
lizacion. El mandato también puede
incluir la promocion del espiritu em-
presarial, el fomento de asociaciones
industriales y la facilitacion del desa-
rrollo de ecosistemas de innovacion.
Gestion y proteccion de la propie-
dad intelectual: Las OTT ayudan alos
investigadores y a los miembros del
profesorado a identificar, proteger y
comercializar la propiedad intelectual
derivada de las actividades de inves-
tigacion. Esto incluye la presentacién
de patentes, derechos de autor y mar-
cas comerciales para salvaguardar las
invenciones e innovaciones, asi como
la negociacion de acuerdos de licen-
cia con socios de la industria.
Participacion de la industria: Las
OTT se comprometen activamente
con las partes interesadas de la indus-
tria para identificar oportunidades de
mercado, evaluar las necesidades de
la industria y facilitar las asociaciones
de TT. Esto implica la organizacién de
eventos de divulgacion de la indus-
tria, actividades de emparejamiento y
foros de colaboracion para conectar a
los investigadores con posibles socios
de la industria.

Apoyo al emprendimiento: Las OTT
proporcionan servicios de apoyo y re-
cursos para fomentar las actividades
empresariales entre investigadores y
estudiantes; lo que puede incluir ca-
pacitacién empresarial, programas de
tutoria, instalaciones de incubacién
de empresas emergentes y acceso a
financiamiento de capital de riesgo.
Asistencia para la comercializacion:
Las OTT ofrecen orientacién y apoyo
durante todo el proceso de comercia-
lizacion, desde la evaluacion de la via-
bilidad del mercado y el desarrollo de
estrategias comerciales hasta la nego-
ciacion de acuerdos de licencia y el
lanzamiento de empresas derivadas.
Actian como enlaces entre la univer-
sidad y la industria, facilitando la TTy
el intercambio de conocimientos.

Liderazgo y Supervision

El liderazgo de las OTT suele residir
dentro de la institucion universitaria,
con el apoyo de los administradores
universitarios de alto nivel, los direc-
tores de I+D y los profesionales de la
TT. Si bien las OTT operan de forma
auténoma, colaboran estrechamente
con otros departamentos y unidades
dentro de la universidad, asi como
con partes interesadas externas,
como asociaciones industriales, agen-
cias gubernamentales y capitalistas
de riesgo. Un director o gerente dedi-
cado a la OTT supervisa las operacio-
nes diarias, la planificacion estratégica
y las actividades de participacion de
las partes interesadas, asegurando la
alineacién con las metas y objetivos
institucionales.

Efecto Deseado

El éxito de las OTT puede evaluarse
en funcion de varios indicadores cla-
ve de desemperio:

Cartera de propiedad intelectual:
Crecimiento del nimero de patentes,
derechos de autor y otras formas de
propiedad intelectual gestionadas
porla OTT.

Ingresos por licencias: Generacion
de ingresos por acuerdos de licencia
de tecnologia, regalias y participa-
ciones en el capital de empresas de-
rivadas.

Asociaciones de la industria: Nu-
mero de colaboraciones, proyectos
de investigacién conjuntos y asocia-
ciones de TT establecidas con socios
de laindustria.

Creacion de startups: Numero de
empresas spin-off creadas en base ala
investigaciéon universitaria, asi como
su crecimiento y éxito en el mercado.

* Fundamentado en la interpretacion y recomendaciones de Mowery y Sampat (2005) y Betancourt (2015a, 2022, 2022a'y 2023).
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N°

4

Forma de accion

Fomentar las asocia-
ciones entre la indus-
tria y la universidad *.

Descripcion

El fomento de las asociaciones en-
tre la industria y la universidad es
una iniciativa estratégica destinada
a cultivar relaciones mutuamente
beneficiosas entre el sector acadé-
mico y la industria. Estas asociacio-
nes incluyen proyectos de investi-
gacioén colaborativos, iniciativas de
financiamiento conjunta y pasan-
tias patrocinadas por la industria,
lo que facilita la TT, el intercambio
de talentos y la innovacién. Al apro-
vechar las fortalezas y los recursos
complementarios, las asociaciones
entre la industria y la universidad
impulsan la investigacién colabo-
rativa, promueven el intercambio
de conocimientos y aceleran la tra-
duccién de los descubrimientos de
la investigacion en aplicaciones del
mundo real.

Componentes Clave

Proyectos de investigacion cola-
borativos: Las asociaciones entre la
industria y la universidad implican
proyectos de investigacion conjun-
tos que abordan desafios compar-
tidos, aprovechan la experiencia
complementaria y producen solu-
ciones innovadoras. La investigacion
colaborativa permite a los investiga-
dores universitarios obtener infor-
macioén sobre las necesidades de la
industria, mientras que los socios de
la industria se benefician del acceso
a capacidades de investigacion de
vanguardia y experiencia académica.
Iniciativas de financiamiento con-
junta: El establecimiento de meca-
nismos de patrocinamiento conjun-
to, como subvenciones de colabo-
racién, programas de investigacion
costeados por la industria y consor-
cios tecnoldgicos, proporciona apo-
yo financiero para las actividades
de investigacion colaborativa. Estas
iniciativas incentivan la participa-
cion de la industria, facilitan el inter-
cambio de recursos y promueven
asociaciones a largo plazo entre la
universidad y la industria.

Pasantias y programas de capaci-
tacion patrocinados por la indus-
tria: Las asociaciones entre la indus-
tria y la universidad ofrecen oportu-
nidades para que los estudiantes e
investigadores adquieran experien-
cia practica a través de pasantias
patrocinadas por la industria, pro-
gramas cooperativos e iniciativas
de capacitacion. Estos programas
brindan una exposicion practica a
las practicas de la industria, fomen-
tan laTTy mejoran la empleabilidad
de los estudiantes.

Transferencia y comercializacion
de tecnologia: Las asociaciones
entre la industria y la universidad fa-
cilitan la TT y la comercializaciéon de
los descubrimientos de I+D a través
de acuerdos de licencia, empresas
emergentes y OTT. Los proyectos de
investigacion colaborativa a menudo
conducen al desarrollo de propiedad
intelectual que puede comercializar-
se con socios de la industria, gene-
rando valor econdmico e impacto
social.

Intercambio de conocimientos y
creacion de redes: Las asociacio-
nes entre la industria y la universi-
dad promueven el intercambio de
conocimientos y las oportunidades
de creacién de redes entre investi-
gadores académicos, profesionales
de la industria y responsables de la
formulacion de politicas. Las activi-
dades de colaboracién, como talle-
res, seminarios y conferencias entre
la industria y el mundo académico,
facilitan el didlogo, fomentan los
ecosistemas de innovacion y forta-
lecen el flujo de innovacion.
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Liderazgo y Supervision

El liderazgo de las asociaciones
entre la industria y la universidad
puede variar seguin el contexto
especifico y los objetivos de la
colaboracién. Las instituciones
universitarias a menudo toman la
iniciativa en el inicio y la gestion
de las actividades de asociacion,
con el apoyo de los administrado-
res universitarios, los directores
de investigacion y las oficinas de
enlace con la industria. Los socios
de la industria desempenan un
papel activo en la configuracion
de las agendas de investigacion,
proporcionando financiamiento y
contribuyendo con la experiencia
de la industria. Las organizaciones
gubernamentales, las asociaciones
industriales y las instituciones in-
termediarias también pueden fa-
cilitar la formacién de asociaciones
y brindar apoyo a las iniciativas de
colaboracién.

* De acuerdo a los resultados ofrecidos por Audretsch y Feldman (2004) y Betancourt (2015 y 2022).
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Efecto Deseado

El éxito de las asociaciones entre
la industria y la universidad pue-
de evaluarse en funcion de varios
indicadores clave de desempeiio:

Numero y calidad de las asocia-
ciones: Crecimiento en el nimero
de proyectos de 1+D colaborati-
vos, iniciativas de financiamiento
conjuntas y pasantias patrocina-
das por la industria.

Resultados e impacto de la in-
vestigacion: Publicacion de los
resultados de la investigacion, las
patentes y las actividades de TT re-
sultantes de las colaboraciones de
las asociaciones.

Desarrollo de talento: Nimero
de estudiantes e investigadores
que participan en pasantias, pro-
gramas de capacitacion y activi-
dades de TT patrocinados por la
industria.

Compromiso e inversion de la in-
dustria: Nivel de compromiso de la
industria, inversion y compromiso
a largo plazo con las actividades
asociativas.
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N° Forma de accion

5 Establecer asociacio-
nes publico-privadas
(APP)®.

Descripcion

El establecimiento de APP es un
enfoque estratégico destinado a
catalizar iniciativas colaborativas
de 1+D para abordar los desafios
sociales e impulsar la innovacion.
Las APP retinen a entidades guber-
namentales, empresas del sector
privado y otras partes interesadas
para aprovechar recursos, conoci-
mientos y redes complementarias,
fomentando el desarrollo tecno-
légico, el intercambio de conoci-
mientos y un ideal impacto socioe-
conoémico. Al incentivar la colabo-
racion y alinear los incentivos, las
APP facilitan la creacién conjunta
de soluciones innovadoras que
aportan valor a la sociedad y esti-
mulan el crecimiento econémico.

Componentes Clave

Alineacion estratégica: Las APP
deben estar alineadas con las es-
trategias nacionales o regionales de
innovacion, las politicas industriales
y las agendas de desarrollo. La iden-
tificacion de éreas prioritarias y de-
safios sociales que requieren esfuer-
zos colaborativos de [+D garantiza
que las APP contribuyan a objetivos
socioecondmicos mas amplios y
aborden necesidades apremiantes.
Estructura de gobernanza: Esta-
blecer una estructura de gobernan-
za sélida es esencial para una ges-
tion y toma de decisiones efectivas
de las APP. Esto incluye la definicion
de roles, responsabilidades y proce-
sos de toma de decisiones para las
partes interesadas participantes, asf
como mecanismos para la rendicion
de cuentas, la transparencia y la re-
solucion de conflictos.
Mecanismos de financiamiento:
Los gobiernos pueden incentivar
las APP ofreciendo subvenciones,
subsidios, incentivos fiscales y otros
mecanismos de apoyo financiero
para estimular la inversién del sec-
tor privado en iniciativas colabo-
rativas de |+D. Los fondos deben
asignarse en funcién del mérito del
proyecto, la alineacién estratégica y
el posible impacto social.

Riesgo compartido: Las APP impli-
can compartir riesgos y recompen-
sas entre socios del sector publico
y privado para garantizar una par-
ticipacién equitativa e incentivar la
colaboracién. Los mecanismos de
distribucién de riesgos pueden in-
cluir acuerdos de participacion en
el financiamiento gestién de la pro-
piedad intelectual que equilibren
los intereses de todas las partes
interesadas.

TT y comercializacion: Las APP
facilitan la TT y la comercializacién
de los resultados de 1+D a través
de acuerdos de licencia, empresas
derivadas e iniciativas de adopcion
de tecnologia. Los marcos claros
para la gestién de la propiedad in-
telectual, la concesién de licencias
tecnoldgicas y la distribucion de los
ingresos garantizan que los resul-
tados de la investigacion y el desa-
rrollo se traduzcan eficazmente en
productos y servicios listos para el
mercado.

Liderazgo y Supervision

El liderazgo de las APP suele implicar
a entidades gubernamentales, aso-
ciaciones industriales, instituciones
de investigacion y organizaciones
intermediarias que colaboran para
impulsar las actividades de asocia-
cion. Los gobiernos, en particular a
nivel nacional, desempenan un pa-
pel central en la puesta en marcha,
la coordinacion y el financiamiento
de las APP a través de organismos
especializados, fondos de I+D e ins-
trumentos de politica. Los socios de
la industria aportan experiencia es-
pecifica del sector, financiamiento y
conocimientos de mercado, mientras
que las instituciones de investigacion
proporcionan conocimientos cientifi-
cos, capacidades técnicas y apoyo a
la infraestructura. Las organizaciones
intermediarias, como las OTT, los cen-
tros de innovacion y las incubadoras
de empresas, pueden facilitar el esta-
blecimiento de contactos, la gestion
de proyectos y las actividades de
creacion de capacidad para apoyar
las APP.

® Basado en las experiencias expresadas en la obra de Brinkerhoff y Brinkerhoff (2011).
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Efecto Deseado

El éxito de las APP puede evaluar-
se en funcién de varios indicado-
res clave de desempeno:

Numero y calidad de las asocia-
ciones: Crecimiento en el nimero
de APP establecidas, asi como en
la diversidad y relevancia estra-
tégica de las partes interesadas
participantes.

Resultados e impacto innovado-
res: Generacion de productos, tec-
nologias y soluciones innovadoras
con potencial impacto social, asi
como la adopcion y difusion de
resultados de I+D en el mercado.
Beneficios econémicos: Contri-
bucion al crecimiento econémico,
la creacion de empleos y la com-
petitividad de la industria a través
de actividades de I+D respaldadas
por APP y esfuerzos de comerciali-
zacion de tecnologia.

Influencia de las politicas: In-
fluencia en la formulacién de poli-
ticas y los marcos regulatorios para
crear un entorno propicio para las
APP y fomentar el crecimiento im-
pulsado por la innovacién.
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6 Aprovechar las plata-
formas de innovacion
abierta®.

5Ver Chesbrouh (2006).
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Descripcion

Aprovechar las plataformas de in-
novacién abierta es un enfoque
estratégico destinado a aprovechar
la inteligencia colectiva, la creativi-
dad y los recursos de diversas par-
tes interesadas para impulsar los
esfuerzos de 1+D. Las plataformas
de innovacion abierta proporcio-
nan un espacio colaborativo para
el crowdsourcing de ideas, expe-
riencia y soluciones, lo que permite
a las organizaciones aprovechar las
redes de conocimiento externas,
acelerar los ciclos de innovacion
y abordar desafios complejos de
manera mas efectiva. Al adoptar la
apertura, la transparencia y la cola-
boracion, las plataformas de inno-
vacion abierta mejoran la eficiencia
y la eficacia de los procesos de 1+D,
lo que conduce a innovaciones re-
volucionarias y a una ventaja com-
petitiva sostenible.

Componentes Clave

Disefio y funcionalidad de la
plataforma: Las plataformas de in-
novacion abierta deben disenarse
para facilitar la generacion de ideas,
el intercambio de conocimientos y
la colaboracion entre los participan-
tes. Funciones como los foros en li-
nea, los portales de presentacion de
ideas y las herramientas de gestion
de proyectos permiten a las partes
interesadas contribuir, colaborar y
cocrear soluciones de forma trans-
parente y estructurada.
Participacion y divulgacion de la
comunidad: Construir una comu-
nidad vibrante y diversa de parti-
cipantes es esencial para el éxito
de las plataformas de innovacion
abierta. Los esfuerzos de divulga-
cion, las campanas de marketing
y los eventos de creacién de redes
pueden atraer a colaboradores de
diferentes origenes, disciplinas e
industrias, fomentando la poliniza-
cién cruzada de ideas y experiencia.
Mecanismos de incentivos: La im-
plementacion de mecanismos de in-
centivos, COMo recompensas, reco-
nocimientos y concursos, fomenta la
participacion activa y el compromiso
en las plataformas de innovacion
abierta. Los desafios de premios, los
hackatones y los premios a la innova-
cién incentivan a los colaboradores a
compartir sus mejores ideas y solu-
ciones, impulsando la creatividad y
la motivacién.

Gestion del conocimiento y pro-
piedad intelectual: Establecer direc-
trices y protocolos claros para la ges-
tién de los derechos de propiedad
intelectual, la propiedad de los datos
y la confidencialidad es fundamental
para generar confianza y garantizar
la equidad en las plataformas de in-
novacion abierta. Los participantes
deben comprender sus derechos y
responsabilidades con respecto al
uso y la difusion del contenido con-
tribuido.

Desarrollo de ecosistemas cola-
borativos: Las plataformas de inno-
vacion abierta sirven como catali-
zadores para construir ecosistemas
colaborativos que trascienden los
limites organizacionales y los sec-
tores industriales. Las asociaciones
con universidades, instituciones de
investigacion, empresas emergentes
y organizaciones sin fines de lucro
enriquecen el ecosistema de innova-
cion, ampliando el acceso a diversos
conocimientos, recursos y conoci-
mientos del mercado.

OBSERVADOR oe.
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Liderazgo y Supervision

El liderazgo de las plataformas de
innovacién abierta puede variar en
funcion del alcance, los objetivos y
la estructura de gobernanza de la
plataforma. En muchos casos, las
organizaciones que inician y operan
la plataforma toman la iniciativa en
su gestion y coordinacion. Esto in-
cluye departamentos corporativos
de I+D, agencias gubernamentales,
consorcios industriales e interme-
diarios de innovacion. Los gerentes
o coordinadores de plataformas de-
dicados supervisan las operaciones
diarias, las actividades de participa-
cion comunitaria y las asociaciones
estratégicas, lo que garantiza la
alineacion con los objetivos de la
organizacion y las expectativas de
las partes interesadas.

Efecto Deseado

El éxito de las plataformas de in-
novacion abierta puede evaluar-
se en funcién de varios indicado-
res clave de desempeno:

Compromiso con la comunidad:
Crecimiento en el nimero de par-
ticipantes activos, contribuciones
y colaboraciones en la plataforma.
Generacion de ideas y calidad:
Cantidad y calidad de ideas, solu-
ciones e innovaciones generadas
através de la plataforma, asi como
su impacto potencial y viabilidad.
Proyectos colaborativos: Nimero
de proyectos colaborativos inicia-
dos, asociaciones formadas y pro-
ductos y/o servicios desarrollados
como resultado de las interaccio-
nes de la plataforma.

Adopcion eimpacto en el merca-
do: Adopcién y comercializacion
de innovaciones, patentes presen-
tadas, penetracion en el mercado e
impacto social logrado a través de
esfuerzos de innovacién abierta.

Deposito legal: PP201402DC4456
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7 Mejorar los mecanis-
mos de intercambio
de datos’.

Descripcion

La mejora de los mecanismos de in-
tercambio de datos es una iniciativa
estratégica destinada a fomentar la
transparencia, la interoperabilidad
y la colaboracién al facilitar el inter-
cambio de resultados de +D, con-
juntos de datos y mejores practicas
entre las partes interesadas del go-
bierno, la universidad y la industria.
El intercambio de datos mejora la
accesibilidad, la reutilizacion y la re-
producibilidad de los resultados de
la investigacion, lo que conduce a
descubrimientos cientificos mas s6-
lidos, una toma de decisiones infor-
mada y una innovacién acelerada.
Al establecer protocolos, estanda-
res y plataformas de intercambio de
datos, las organizaciones pueden
superar las barreras para el acceso
a los datos, promover la investiga-
cion basada en datos y desbloquear
todo el potencial de los datos como
un activo estratégico para impulsar
el progreso socioecondmico.

Componentes Clave

Politicas y protocolos de inter-
cambio de datos: Las organizacio-
nes deben desarrollar politicas y
protocolos de intercambio de datos
claros, completos y aplicables que
describan los derechos, responsa-
bilidades y procedimientos para el
intercambio de datos. Estas politicas
deben abordar cuestiones como la
propiedad de los datos, la privaci-
dad, la seguridad, la atribucion y la
citacion, al tiempo que promueven
el acceso abierto, la transparencia y
la equidad.

Infraestructura y plataformas de
datos: Invertir en infraestructura y
plataformas de datos, como repo-
sitorios de datos, lagos de datos
(o data lake) y portales de inter-
cambio de datos, proporciona la
infraestructura técnica necesaria
para almacenar, administrar y com-
partir datos de investigacion. Estas
plataformas deben admitir la inte-
roperabilidad, la escalabilidad y la
facilidad de uso, lo que permite un
intercambio de datos y una colabo-
racion fluidos a través de los limites
de la organizacion.

Estandares de datos y metadatos:
El establecimiento de estandares de
datos, formatos y especificaciones
de metadatos garantiza la coheren-
cia, la interoperabilidad y el control
de calidad en diversos conjuntos de
datos. Adherirse a formatos de da-
tos estandarizados y esquemas de
metadatos facilita el descubrimien-
to, la integracion y la reutilizacion
de datos, al tiempo que reduce el
riesgo de fragmentacion y duplica-
cion de datos.

Desarrollo de capacidades y capa-
citacion: Proporcionar capacitacion,
recursos y apoyo a investigadores,
administradores de datos y otras
partes interesadas es esencial para
promover la alfabetizacion de datos,
las mejores practicas y la gestion res-
ponsable de datos. Las iniciativas de
creaciéon de capacidad deben abar-
car temas como la planificacion de
la gestion de datos, la conservacion
de datos, la ética del intercambio de
datos y los principios de gobernanza
de datos.

Compromiso y colaboracion de la
comunidad: Fomentar una cultura
de intercambio de datos y colabo-
raciéon requiere el compromiso y la
participacién activos de la comuni-
dad investigadora, las agencias de
financiacion, los socios de la indus-
tria y otras partes interesadas. Los
esfuerzos de divulgacion, los talle-
res y los proyectos de colaboracion
pueden crear conciencia, generar
confianza y estimular iniciativas co-
laborativas de intercambio de datos.

Liderazgo y Supervision

El liderazgo de las iniciativas de in-
tercambio de datos puede involu-
crar a multiples partes interesadas,
incluidas agencias gubernamenta-
les, instituciones de investigacion,
organismos de financiamiento y
asociaciones industriales. Si bien los
organismos gubernamentales sue-
len desempefar un papel central
en el establecimiento de politicas
y el financiamiento del desarrollo
de infraestructuras, la colaboracion
entre las partes interesadas es esen-
cial para una aplicaciéon y una go-
bernanza eficaces. Los comités de
gobernanza de datos, las oficinas de
gestion de datos y los grupos de tra-
bajo interdisciplinarios pueden pro-
porcionar supervision, orientacion y
coordinacion de las actividades de
intercambio de datos, asegurando
la alineacién con los objetivos de la
organizacion y los intereses de las
partes interesadas.

Efecto Deseado

El éxito de la mejora de los meca-
nismos de intercambio de datos
puede evaluarse sobre la base de
varios indicadores clave de des-
empefo:

Adopcion y cumplimiento: Adop-
cién de politicas, protocolos y es-
tandares de intercambio de datos
por parte de investigadores, insti-
tuciones y agencias de financia-
miento, asi como el umplimiento
de los requisitos de intercambio
de datos y las mejores practicas.
Accesibilidad y usabilidad de los
datos: Disponibilidad de datos
de investigacion, conjuntos de
datos y metadatos a través de re-
positorios y plataformas de acceso
abierto, asi como facilidad de des-
cubrimiento, recuperacién y reuti-
lizacion de datos por parte de las
partes interesadas.

Colaboracion interdisciplinaria:
Aumento de las colaboraciones
interdisciplinarias, los proyectos
de investigacion conjuntos y las
actividades de intercambio de co-
nocimientos, facilitadas por las ini-
ciativas de intercambio de datos.
Impacto e innovacién: Uso de
datos compartidos para descubri-
mientos cientificos, formulacién
de politicas, innovacion en la in-
dustria e impacto social, asi como
evidencia de mejores resultados
de investigacién y ciclos de inno-
vacion acelerados.

7 Borgman (2012) abordé los mecanismos para el intercambio de datos de investigacién como herramienta para el impulso de la

innovacion.
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Promover centros de
investigacion interdis-
ciplinarios®.

Descripcion

La promocién de centros de inves-
tigacion interdisciplinarios es una
iniciativa estratégica destinada a
fomentar la colaboracién, la integra-
cién del conocimiento y la innova-
cién en campos dispares para abor-
dar desafios sociales complejos. Es-
tos centros sirven como centros de
investigacion multidisciplinaria, reu-
niendo a expertos de diversas disci-
plinas, sectores y antecedentes para
abordar problemas apremiantes
que requieren soluciones holisticas
y transversales. Al promover la cola-
boracién interdisciplinaria, fomentar
una cultura de innovacion y facilitar
el intercambio de conocimientos,
los centros de investigacion interdis-
ciplinarios catalizan el desarrollo de
soluciones innovadoras que impul-
san el progreso socioeconémico y
mejoran el bienestar social.

Componentes Clave

Vision estratégica y liderazgo:
Establecer una vision estratégica y
una estructura de liderazgo es esen-
cial para el éxito de los centros de
investigacion interdisciplinarios. Un
liderazgo sélido, objetivos claros y
mecanismos de gobernanza efica-
ces garantizan la alineacion con las
prioridades institucionales, las ex-
pectativas de las partes interesadas
y las necesidades de la sociedad.
Agenda de investigacion inter-
disciplinaria: Definir una agenda
de investigacion interdisciplinaria
que aborde los grandes desafios,
las tendencias emergentes y las
areas prioritarias de impacto social.
Involucrar a las partes interesadas
de la universidad, el gobierno, la
industria y el poder popular en la
definicién de prioridades de investi-
gacion, el establecimiento de obje-
tivos estratégicos y la identificacion
de oportunidades de colaboracion.
Colaboracion interdisciplinaria:
Fomentar una cultura colaborativa
que fomente la colaboracién inter-
disciplinaria, el intercambio de co-
nocimientos y los enfoques de cien-
cia en equipo para crear oportuni-
dades para que investigadores de
diferentes disciplinas interactten,
colaboren y cocreen conocimiento
a través de proyectos conjuntos,
seminarios interdisciplinarios y ta-
lleres colaborativos.

Asignacion de recursos y apoyo:
Asignar recursos y proporcionar
mecanismos de apoyo para facili-
tar las actividades de investigacion
interdisciplinarias.  Esto  incluye
oportunidades de financiamiento,
infraestructura de investigacion, ex-
periencia técnica y apoyo adminis-
trativo para permitir que los equipos
interdisciplinarios lleven a cabo pro-
yectos e iniciativas de investigacion
innovadores.

Integracion y traduccion del cono-
cimiento: Promover la integracion y
la traduccién del conocimiento faci-
litando el didlogo interdisciplinario,
sintetizando diversas perspectivas
y traduciendo los resultados de la
investigacion en soluciones viables.
Desarrollar mecanismos para difun-
dir los resultados de la investigacion,
involucrar a las partes interesadas e
impulsar el impacto en el mundo
real a través de la promocion de po-
liticas, la TT y la participacién de la
comunidad.

® Uno de los mas preclaros hallazgos de esta iniciativa es Stokes (1997).
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Liderazgo y Supervision

El liderazgo de los centros de inves-
tigacion interdisciplinarios puede
implicar la colaboracién entre ins-
tituciones universitarias, agencias
gubernamentales, socios de la in-
dustria y organizaciones sin fines
de lucro. Las universidades suelen
tomar la iniciativa en el estableci-
miento y funcionamiento de centros
de investigacion interdisciplinarios,
con el apoyo de administradores
séniores, directores de investigacion
y coordinadores de investigacion
interdisciplinarios. Las agencias gu-
bernamentales y los organismos
de financiamiento pueden propor-
cionar apoyo, orientacion politica y
direccion estratégica para iniciativas
de investigacion interdisciplinarias.
Los socios de la industria contribu-
yen con experiencia en el dominio,
financiamiento y acceso a desafios
del mundo real, mientras que las or-
ganizaciones sin fines de lucro pue-
den brindar defensa, participacion
comunitaria y apoyo para la creacion
de asociaciones.

Efecto Deseado

El éxito de la promocién de cen-
tros de investigacion interdisci-
plinarios puede evaluarse en fun-
cién de varios indicadores clave
de desempefio:

Resultados e impacto de la inves-
tigacion: Publicacion de resultados
de investigacion interdisciplinaria,
patentes y soluciones innovadoras
que aborden los desafios sociales y
promuevan el conocimiento cien-
tifico.

Asociaciones de colaboracion:
Formacion de equipos de investi-
gacion interdisciplinarios, asocia-
ciones de colaboracién y consor-
cios que aprovechan la experiencia
y los recursos diversos para abordar
problemas complejos.
Integracion del conocimiento:
Integracion de diversas perspecti-
vas, metodologias y conocimien-
tos de diferentes disciplinas para
generar nuevos conocimientos,
teorias y enfoques que trascien-
den las fronteras disciplinarias.
Impacto y compromiso social:
Traducciéon de los resultados de
la investigacién en aplicaciones
del mundo real, recomendaciones
de politicas e impacto social, asi
como compromiso con las partes
interesadas, los usuarios finales y
las comunidades afectadas por los
resultados de la investigacion.

Depésito legal: PP201402DC4456 @ ®S0
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9 Creacion de espacios
seguros de dialogo
(sandboxes)’.

Descripcion

La creacion de espacios seguros
para el didlogo, a menudo denomi-
nados sandboxes, es una iniciativa
estratégica destinada a fomentar la
experimentacion, la innovacion y la
colaboracién entre las partes intere-
sadas del gobierno, la industria, la
universidad y el poder popular. Los
sandboxes proporcionan entornos
controlados para probar nuevas
ideas, tecnologias y marcos regula-
torios en un contexto seguro y de
apoyo, lo que permite la creacién
rapida de prototipos, el aprendizaje
iterativo y la formulacién de politi-
cas basadas en evidencia. Al facilitar
el didlogo abierto, el intercambio de
conocimientos y la cocreacion, los
sandboxes promueven la confianza,
la transparencia y el cumplimiento
normativo, al tiempo que catali-
zan soluciones impulsadas por la
innovacién para desafios sociales
complejos.

Componentes Clave

Marco regulatorio y supervision:
Establecer un marco regulatorio
claro y un mecanismo de supervi-
sién para las iniciativas de sandbox,
para garantizar el cumplimiento de
los estandares legales, éticos y de
seguridad. Definir el alcance, los
objetivos y los lineamientos para la
participacion, asi como los meca-
nismos de monitoreo, evaluacién y
gestion de riesgos.

Compromiso y participacion de
las partes interesadas: Involucrar a
las partes interesadas del gobierno,
la industria, la universidad y el po-
der popular en el disefio, la imple-
mentacion y la evaluacién de las ini-
ciativas de sandbox. Fomentar una
cultura colaborativa que fomente
el didlogo abierto, el intercambio de
conocimientos y la creacién conjun-
ta de soluciones innovadoras para
abordar los desafios y oportunida-
des compartidos.

Entorno experimental e infraes-
tructura: Proporcionar la infraes-
tructura, los recursos y los servicios
de apoyo necesarios para crear un
entorno experimental propicio para
lainnovacién y la colaboracién. Esto
puede incluir instalaciones fisicas,
equipos técnicos, experiencia legal
y apoyo administrativo para permi-
tir que los participantes experimen-
ten, iteren y validen nuevas ideas y
tecnologias.

Desarrollo de competencias y ca-
pacitacion: Ofrecer programas de
desarrollo de capacidades, talleres
de capacitacion y recursos educati-
vos para equipar a las partes intere-
sadas con el conocimiento, las habi-
lidades y las herramientas necesarias
para participar de manera efectiva
en las iniciativas de sandbox. Capaci-
tar a los participantes para que nave-
guen por los requisitos normativos,
evallen los riesgos e implementen
las mejores practicas para la innova-
cion responsable.

Intercambio y difusion de conoci-
mientos: Promover el intercambio,
la difusion y el aprendizaje de cono-
cimientos a través de iniciativas de
sandbox documentando y compar-
tiendo ideas, lecciones aprendidas
y mejores practicas con las partes
interesadas, los responsables de la
formulacién de politicas y la comu-
nidad en general. Crear mecanismos
para capturar retroalimentacion, so-
licitar aportes e incorporar las pers-
pectivas de las partes interesadas en
los procesos de toma de decisiones.

Liderazgo y Supervision

El liderazgo de las iniciativas de
sandboxes puede variar en funcion
del contexto, los objetivos y la es-
tructura de gobernanza especifi-
cos de cada sandbox. Las agencias
gubernamentales, los organismos
reguladores o los centros de inno-
vacion suelen tomar la iniciativa en
la coordinacion y gestién de las ini-
ciativas de sandbox, con el apoyo de
equipos interdisciplinarios, comités
asesores o paneles de expertos. La
colaboracién entre las partes inte-
resadas es esencial para garantizar
la aceptacion, la legitimidad y la
sostenibilidad de las iniciativas de
sandbox, con roles, responsabilida-
des y procesos de toma de decisio-
nes claros establecidos para guiar la
implementacion y la gobernanza.

Efecto Deseado

El éxito de la creacion de espa-
cios seguros para el didlogo (san-
dboxes) puede evaluarse en fun-
cién de varios indicadores clave
de desempefnio:

Resultados de innovacién: Ge-
neracion de soluciones, productos
o servicios innovadores a través de
actividades de experimentacion,
creacion de prototipos y valida-
cion de sandbox.

Compromiso de las partes inte-
resadas: Nivel de compromiso,
participacion y colaboracion de las
partes interesadas en las iniciativas
de sandbox, asi como diversidad e
inclusion de la representacion de
las partes interesadas.
Cumplimiento normativo: Cum-
plimiento de las normas y direc-
trices que rigen las actividades de
sandbox, asi como la mitigacion
de los riesgos y responsabilidades
asociados a la experimentacién.
Impacto de las politicas: Influen-
cia en el desarrollo de politicas, la
reforma regulatoria y el cambio
institucional en funcién de las lec-
ciones aprendidas y la evidencia
generada a través de las iniciativas
de sandbox.

° El trabajo de Belleflamme (2019a) es un interesante expositor del apropiado y exitoso empleo de los sandboxes.
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N°

10

Forma de accion

Cultivar una cultura
de intercambio de
conocimientos™.

Descripcion

Cultivar una cultura de intercambio
de conocimientos es una iniciativa
estratégica destinada a fomentar
la colaboracién, el aprendizaje y la
innovacién entre las partes intere-
sadas del gobierno, la universidad,
la industria y el poder popular. Este
enfoque enfatiza la importancia de
compartir la experiencia, las mejo-
res practicas y los conocimientos
para acelerar el ritmo de los descu-
brimientos, impulsar la innovacion
y maximizar el impacto de las inver-
siones en 1+D. Al promover la comu-
nicacién abierta, la colaboracion y
el intercambio de conocimientos,
las organizaciones pueden crear
un entorno de apoyo en el que las
personas se sientan empoderadas
para compartir sus conocimientos,
aprender de los demas y abordar
colectivamente los complejos desa-
fios que enfrenta la sociedad.

Componentes Clave

Estructuras de incentivos: Estable-
cer estructuras de incentivos que
reconozcan y recompensen los com-
portamientos de intercambio de ex-
periencias, como el reconocimiento
de los companeros, los premios,
los ascensos y las oportunidades
de avance profesional. Animar a las
personas a contribuir con su expe-
riencia, conocimientos y lecciones
aprendidas al acervo de conocimien-
tos colectivos, fomentando un sen-
tido de propiedad y orgullo por sus
contribuciones.

Mecani: )s de reconocimi )
Implementar mecanismos de reco-
nocimiento que destaquen y cele-
bren ejemplos exitosos de intercam-
bio de conocimientos y colabora-
cién. Mostrar estudios de casos, his-
torias de éxito y métricas de impacto
para demostrar el valor y el impacto
de las iniciativas de intercambio de
conocimientos, inspirando a otros a
emular y aprovechar estos éxitos.
Plataformas de difusion de cono-
cimientos: Proporcionar platafor-
mas accesibles y faciles de usar para
compartir y difundir conocimientos,
como foros en linea, espacios de
trabajo colaborativos y repositorios
digitales. Estas plataformas deben
admitir contenido multimedia, dis-
cusiones interactivas y funciones
de redes sociales para facilitar el
compromiso, la interaccion y el in-
tercambio de conocimientos entre
las partes interesadas.
Capacitacion y desarrollo de capa-
cidades: Ofrecer programas de ca-
pacitacion, talleres y seminarios para
mejorar las habilidades y capacida-
des de las personas en el intercam-
bio de conocimientos, la comunica-
cion y la colaboracién. Equipar a las
partes interesadas con herramientas,
técnicas y mejores practicas para
compartir de manera efectiva su ex-
periencia, capturar el conocimiento
tacitoy aprovechar la inteligencia co-
lectiva para impulsar la innovacion y
la resolucion de problemas.
Liderazgo y modelos a seguir: Cul-
tivar comportamientos de liderazgo
y modelos a seguir que prioricen y
promuevan el intercambio de co-
nocimientos como un valor central
de la organizacién. Animar a los
lideres y lideresas a predicar con el
ejemplo, participando activamente
en actividades de intercambio de
conocimientos y fomentando una
cultura de apertura, confianza y co-
laboracién dentro de sus equipos y
organizaciones.

OBSERVADOR oe.
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Liderazgo y Supervision

El liderazgo de cultivar una cultura
de intercambio de conocimientos
puede implicar la colaboracién en-
tre los altos ejecutivos, los gerentes
de talento humano, los especialistas
en gestion del conocimiento y los
expertos en desarrollo organizacio-
nal. El liderazgo sénior establece el
tono y la direccion de las iniciativas
de intercambio de conocimientos,
defendiendo la importancia de la
colaboracién, el aprendizaje y la
innovaciéon como imperativos es-
tratégicos para la organizacion. Los
gerentes de talento humano des-
empenan un papel fundamental en
el disefo e implementacion de es-
tructuras de incentivos, programas
de reconocimiento e iniciativas de
capacitacion para apoyar los com-
portamientos de intercambio de
conocimientos y reforzar las normas
culturales deseadas.

Efecto Deseado

El éxito de cultivar una cultura de
intercambio de conocimientos
puede evaluarse en funcién de
varios indicadores clave de des-
empefo:

Comportamientos de intercam-
bio de conocimientos: Adopcion
y utilizacién de plataformas de
intercambio de conocimientos,
participacion en actividades co-
laborativas y frecuencia de las
interacciones de intercambio de
conocimientos entre las partes
interesadas.

Calidad y relevancia del conoci-
miento compartido: Relevancia,
precision y utilidad de los activos
de conocimiento compartidos,
las ideas y las mejores practicas
para abordar los desafios y opor-
tunidades organizacionales.
Resultados colaborativos: Im-
pacto de las iniciativas de inter-
cambio de conocimientos en los
resultados colaborativos, como la
innovacion, la resolucién de pro-
blemas y la eficacia de la toma de
decisiones.

Cultura y clima organizacional:
Percepcion de la cultura y el clima
organizacional como propicios
para el intercambio de cono-
cimientos, la colaboracién y el
aprendizaje continuo entre los em-
pleados y las partes interesadas.

1% Gibbons (1994) es otro expositor de la dindmica de la ciencia y la investigacion en las sociedades contemporaneas para la
producciéon de conocimientos.
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N° Forma de accion

11 Desarrollar agendas y
hojas de ruta conjun-
tas de I+D".

Descripcion

El desarrollo de agendas y hojas de
ruta conjuntas de I+D es una inicia-
tiva estratégica destinada a fomen-
tar la colaboracién, la alineacién y
la sinergia entre las partes intere-
sadas del gobierno, la universidad,
la industria y el poder popular. Al
trabajar juntos para definir priorida-
des de investigacion compartidas,
objetivos de desarrollo tecnolégico
y hojas de ruta de innovacion a lar-
go plazo, los actores del ecosistema
de innovacion pueden aprovechar
sus fortalezas, recursos y experien-
cia complementarios para abordar
desafios comunes, aprovechar las
oportunidades emergentes y acele-
rar el progreso hacia objetivos com-
partidos. Las agendas conjuntas de
1+DYy las hojas de ruta proporcionan
un marco estratégico para coordinar
las inversiones I+D, guiar la toma de
decisiones y maximizar el impacto
de los esfuerzos de colaboracién en
lainnovacion, el crecimiento econo-
mico y el bienestar social.

Componentes Clave

Planificacion estratégica y alinea-
cion: Iniciar un proceso de planifi-
cacion estratégica colaborativa que
involucre a las partes interesadas
clave del gobierno, la universidad,
la industria y el poder popular para
definir agendas y hojas de ruta com-
partidas de 1+D. Identificar areas
prioritarias de investigacion, desa-
rrollo tecnoldgico e innovacién que
se alineen con las prioridades nacio-
nales o regionales, las oportunida-
des de mercado y las necesidades
de la sociedad.

Participacion y consulta de las
partes interesadas: Involucrar a las
partes interesadas en un proceso
consultivo para solicitar aportes, co-
mentarios y aceptacion sobre el de-
sarrollo de agendas y hojas de ruta
conjuntas de I+D. Llevar a cabo talle-
res, grupos focales y consultas con
las partes interesadas para recopilar
diversas perspectivas, ideas y priori-
dades, garantizando la inclusion, la
transparencia y la legitimidad en el
proceso de toma de decisiones.
Toma de decisiones basada en
datos: Basar las decisiones en la
evidencia, los datos y el andlisis para
informar el desarrollo de agendas
y hojas de ruta conjuntas de I+D.
Llevar a cabo evaluaciones de mer-
cado, analisis de tecnologia y ejer-
cicios de prevision para identificar
tendencias, brechas y oportunida-
des emergentes que justifiquen la
atencion y la inversion en I+D.
Establecimiento de metas e hitos
colaborativos: Establecer metas,
objetivos e hitos colaborativos para
lograr los objetivos descritos en las
agendas y hojas de ruta conjuntas
de I+D. Definir objetivos y plazos
claros y medibles para las activida-
des de I+D, los proyectos de desa-
rrollo tecnoldgico y las iniciativas
de innovacién para realizar un se-
guimiento del progreso, evaluar el
rendimiento y ajustar las estrategias
segun sea necesario.

Asignacion de recursos y meca-
nismos de financiamiento: Asig-
nar recursos y movilizar fondos
para apoyar la implementaciéon de
agendas y hojas de ruta conjuntas
de I+D. Identificar fuentes de finan-
ciamiento, prioridades de inversion
y mecanismos de financiamiento
para apoyar proyectos colaborativos
de 4D, pilotos de demostracion de
tecnologia y clisteres de innova-
cion alineados con las prioridades
estratégicas y las oportunidades de
mercado.

Liderazgo y Supervision

El liderazgo en el desarrollo de
agendas y hojas de ruta conjuntas
de I+D puede implicar la colabora-
cion entre agencias gubernamenta-
les, instituciones de investigacion,
asociaciones industriales e interme-
diarios de innovacién. Un comité
directivo o grupo de trabajo com-
puesto por altos ejecutivos, respon-
sables de la formulacion de politicas
y expertos en la materia puede pro-
porcionar liderazgo, supervision y
coordinacion del proceso de planifi-
cacion estratégica. La colaboracion
entre las partes interesadas es esen-
cial para garantizar la aceptacion, la
apropiacion y el compromiso con
la implementacién de agendas y
hojas de ruta conjuntas de 1+D, con
roles, responsabilidades y procesos
de toma de decisiones claros esta-
blecidos para guiar la colaboracion
y la gobernanza.

Efecto Deseado

El éxito del desarrollo de agendas
y hojas de ruta conjuntas de I+D
puede evaluarse en funcién de
varios indicadores clave de des-
empefo:

Alineacion y coordinacion: Gra-
do de alineacion y coordinacion
entre las partes interesadas en
la definicion de prioridades de
investigacién compartidas, obje-
tivos de desarrollo tecnoldgico y
hojas de ruta de innovacion.
Impacto estratégico: Contribu-
cién de las agendas conjuntas de
1+Dy las hojas de ruta para avan-
zar en las prioridades nacionales
o regionales, abordar las necesi-
dades del mercado y fomentar
el crecimiento impulsado por la
innovacion.

Resultados colaborativos: En-
trega de resultados tangibles, ta-
les como proyectos colaborativos
de I+D, prototipos tecnoldgicos y
clusteres de innovacion, como se
describe en las agendas y hojas
de ruta conjuntas de investiga-
cién y desarrollo.

Impacto en el ecosistema de in-
novacion: Influencia de las agen-
das conjuntas de 1+D y las hojas
de ruta en el ecosistema de inno-
vacion mas amplio, incluidas las
reformas politicas, los cambios
institucionales y las transforma-
ciones de la industria.

" Carayannis y Campbell (2012) ahondan en esta materia desde la perspectiva de la produccién de conocimiento en sistemas de
innovacién de cuadruple hélice.
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N°

12

Forma de accion

Alinear los marcos de
medicion de resulta-
dos®™.

Descripcion

La alineacién de los marcos de
medicion del desempeno es una
iniciativa estratégica destinada a
promover la coherencia, la trans-
parenciay la comparabilidad de los
indicadores clave de desempeno
para las actividades de [+D en todo
el ecosistema de Ciencia, Tecnolo-
gia e Innovacion. Al colaborar para
desarrollar marcos de indicadores
clave de desempeno armonizados,
el gobierno, las universidades y las
partes interesadas de la industria
pueden mejorar la rendicién de
cuentas, la toma de decisiones y
los procesos de asignacién de re-
cursos, al tiempo que fomentan
una cultura de excelencia en el
desempefo y mejora continua. Los
marcos de medicion del desempe-
fo alineados permiten a las partes
interesadas realizar un seguimien-
to del progreso, evaluar el impac-
to y comparar el desempefo con
estandares y objetivos comunes,
impulsando asi la efectividad, la
innovacion y la competitividad de
la organizacion.

Componentes Clave

Desarrollo de un marco de colabo-
racion: Establecer un grupo de tra-
bajo o grupo de trabajo de multiples
partes interesadas compuesto por
representantes del gobierno, las uni-
versidades, la industria y las partes in-
teresadas relevantes para desarrollar
marcos armonizados de medicion
del desemperio para las actividades
de 14D. Definir objetivos, métricas e
indicadores comunes que reflejen
las prioridades, metas y resultados
estratégicos del ecosistema de Cien-
cia, Tecnologia e Innovacién, asegu-
rando la alineacion con las politicas
y prioridades nacionales o regionales
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
Métricas y definiciones estanda-
rizadas: Estandarizar métricas, defi-
niciones y metodologias para medir
los indicadores clave de desempeio
de 1+D para garantizar la consisten-
cia y comparabilidad de los datos
en diferentes sectores y organizacio-
nes. Acordar definiciones, métodos
de célculo y formatos de informes
comunes para los indicadores clave
de desemperio, como los resultados
de la investigacion, el impacto de la
innovacién, la TT y la eficacia de la
colaboracién.

Mecanismos de recopilacion de
datos y presentacion de informes:
Establecer mecanismos sélidos de
recopilacién de datos y presentacion
de informes para recopilar datos
relevantes sobre el desempeno de
las agencias gubernamentales, las
instituciones de investigacién, los
socios de la industria y otras partes
interesadas. Desarrollar acuerdos y
protocolos de intercambio de datos
y plantillas de informes para agili-
zar los procesos de recopilacién de
datos, minimizar la duplicaciéon y
garantizar la calidad e integridad de
los datos.

Desarrollo de capacidades y capa-
citacion: Proporcionar capacitacion,
orientacion y apoyo a las partes inte-
resadas sobre cémo recopilar, anali-
zar e informar datos de desempefio
utilizando los marcos de medicion
alineados. Ofrecer talleres de desa-
rrollo de competencias, seminarios
web y recursos para mejorar la alfa-
betizacion de datos de las partes in-
teresadas, las habilidades de gestion
del rendimiento y la comprensién de
los indicadores clave de desempeio
y las métricas de rendimiento.
Monitoreo y evaluacion continuos:
Implementar un sistema de moni-
toreo y evaluacién continuos del
desempefio de la +D basado en
los marcos de medicién alineados.
Establecer objetivos de desempe-
Ao, puntos de referencia y umbrales
para realizar un seguimiento del pro-
greso, identificar tendencias y eva-
luar la eficacia de las inversiones, po-
liticas y programas de investigacion
y desarrollo. Llevar a cabo revisiones,
auditorias y evaluaciones periodicas
para identificar areas de mejora e
informar la toma de decisiones es-
tratégicas.

"2 Para mas detalles se sugiere consultar a Molas-Gallart (2002) y Oncti (2023).
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Liderazgo y Supervision

El liderazgo de la alineacion de los
marcos de medicion del desempe-
Ao puede implicar la colaboracion
entre las agencias gubernamenta-
les, los consejos de investigacion,
las asociaciones de la industriay los
organismos de normalizacién. Un
comité directivo o grupo de traba-
jo compuesto por altos ejecutivos,
responsables de la formulacién de
politicas y expertos en la materia
puede proporcionar liderazgo, su-
pervisién y coordinaciéon del pro-
ceso de desarrollo del marco. La
colaboracion entre las partes inte-
resadas es esencial para garantizar
la aceptacion, la apropiacion y el
compromiso con la implementa-
ciéon de marcos de medicion del
desempeno alineados, con roles,
responsabilidades y procesos de
toma de decisiones claros estable-
cidos para guiar la colaboracién y
la gobernanza.

Fuente: Elaboracion propia (2024).

Efecto Deseado

El éxito de la alineacién de los
marcos de medicion del desem-
pefo se puede evaluar en fun-
cién de varios indicadores clave
de desempenio:

Consistencia y comparabilidad:
Grado de consistencia y compa-
rabilidad de los datos y métricas
de rendimiento en diferentes sec-
tores, organizaciones y regiones
dentro del ecosistema de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion.

Toma de decisiones y rendicion
de cuentas: Uso de datos y métri-
cas de desempeno para informar
la toma de decisiones, la asigna-
cién de recursos y los procesos
de formulacion de politicas, asi
como para mejorar la rendicion
de cuentas y la transparencia
en la gestiéon de las inversiones
y programas de investigacion y
desarrollo.

Mejora del rendimiento: Evi-
dencia de mejora, optimizacién
o innovacién del rendimiento
como resultado del uso de mar-
cos de medicion alineados para
identificar las mejores practicas,
abordar los cuellos de botella e
impulsar la mejora continua en
las actividades de investigacion y
desarrollo.

Satisfaccion de las partes in-
teresadas: Retroalimentacion,
percepciones y niveles de satis-
faccion de las partes interesadas
con respecto a la usabilidad,
relevancia y eficacia de los mar-
cos de medicion del desempeno
alineados para respaldar sus ne-
cesidades y objetivos.
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Conclusiones

La literatura sometida a extensa revision en este en-
sayo establece que los fines de los SNI, conformados por
un conjunto de instituciones distintas, persigue contribuir
(conjunta e individualmente) “al desarrollo y la difusiéon de
nuevas tecnologias y que proporcionan el marco en el que
los gobiernos formulan y aplican politicas para influir en
el proceso de innovacién” (Metcalfe, 1995); mientras que
aquellos del Sncti apuntan a una “visién de transformacién
productiva e industrial que contribuyan al desarrollo eco-
némico y social”(Venezuela, 2022). En lineas generales, am-
bos sistemas persiguen los mismos fines, conformados por
los mismos sujetos, actores y sectores, pero con diferentes
metodologias que, también, coinciden en la importancia
de las interacciones entre los actores.

El concepto de SNI se basa en la premisa de que la com-
prension de los vinculos entre los sectores que intervienen
en lainnovacién es clave para mejorar los resultados tecno-
[6gicos. Lainnovaciény el progreso técnico son el resultado
de un complejo conjunto de relaciones entre actores que
producen, distribuyen y aplican diversos tipos de conoci-
mientos. El rendimiento innovador de un pais depende en
gran medida de cémo se relacionan estos actores entre si
como elementos de un sistema colectivo de creacién y uso
de conocimientos, asi como de las tecnologias que utilizan.

La comunicacién eficaz entre el Gobierno, el sector de
Educacion Universitaria, el Poder Populary la Industria sirve
de catalizador paralainnovacion colaborativa, facilitando el
intercambio de conocimientos, la movilizacion de recursos
y la resolucion sinérgica de problemas. Aunque numerosos
ejemplos dan fe del potencial transformador de unos cana-
les de comunicacion sélidos, los retos y las limitaciones po-
nen de relieve la necesidad de aunar esfuerzos para supe-
rar las barreras y fomentar una cultura de colaboracion. Al
adoptar practicas de comunicacién integradoras y alinear
los incentivos, las partes interesadas pueden aprovechar la
inteligencia colectiva de la relacion triadica para impulsar
la innovacidén y abordar los apremiantes retos sociales.

Deposito legal: PP201402DC4456

Los ejemplos presentados en este documento de-
muestran el poder transformador de los canales de comu-
nicacion mejorados para fomentar interacciones sinérgicas
e impulsar la cocreacion de conocimientos en otros paises.
Las redes de colaboracion, las plataformas de intercambio
de conocimientos y las iniciativas de investigacion inter-
disciplinares actian como catalizadores de la innovacién
y permiten a las partes interesadas colaborar eficazmen-
te entre sectores y disciplinas. Al fomentar una cultura de
colaboracidon e intercambio de conocimientos, como se
observé en algunos paises de Europa, sigue liderando la
investigacion cientifica y el desarrollo tecnolégico, apro-
vechando los canales de comunicacién mejorados para
acelerar el ritmo de la innovacidn y abordar los retos mas
acuciantes de la sociedad.

Los hallazgos de este documento subrayan la impor-
tancia de marcos de comunicacion sélidos para fomentar
la colaboracién dentro de los SNI. En toda América Latina,
Europa y Asia, la transparencia, la confianza y la rendicion
de cuentas sirven como catalizadores para la cooperacién
entre el Gobierno, la industria y la universidad, impulsando
la innovacién y el desarrollo social. Al adoptar los princi-
pios del didlogo abierto, la participacion de las partes inte-
resadas y la conducta ética, los paises pueden aprovechar
el poder transformador de una comunicacién eficaz para
abordar los retos mundiales y forjar un futuro sostenible.

Por ultimo, la comunicaciéon efectiva entre los actores
clave del ecosistema de innovacién es indispensable para
impulsar la innovacién y abordar los desafios sociales.
Adoptando las mejores practicas de todo el mundo, los pai-
ses, incluyendoVenezuela, pueden construir puentes de co-
municacion que faciliten la colaboracién, optimicen la uti-
lizacion de los recursos y aceleren la innovacién, siguiendo
las formas de accion detalladas en esta investigacién. Los
canales de comunicacién transparentes, la participacion de
las partes interesadas y la alineacion estratégica de los ob-
jetivos son componentes esenciales de un ecosistema de
innovacién prospero. Al fomentar una cultura de apertura,
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confianza y colaboracion, los paises pueden aprovechar la
experienciay los recursos colectivos del Gobierno, la Indus-
tria, el Poder Popular y el sector de Educacion Universitaria
para lograr un desarrollo socioeconémico sostenible y me-
jorar el bienestar de la sociedad en su conjunto.
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Resumen

El andlisis de escenarios en la gestion de proyectos de inves-
tigacion es crucial para impulsar la creacién de propuestas
en diversos sectores, especialmente en el ambito educativo.
Durante la pandemia COVID-19, la educacion a distancia se
volvié esencial debido al cierre de centros educativos en mu-
chos paises. En este contexto, surge una investigacion que
analiza el impacto y la transformacién de la educacién en
todos sus niveles. El estudio utiliza un enfoque cuali-cuanti-
tativo basado en la recoleccién de datos a través de investi-
gaciones documentales. Ademas, se destaca la importancia
de crear espacios educativos que fomenten la investigacién
y el desarrollo, aprovechando las nuevas tecnologias. Para
el andlisis de escenarios, se utiliza el software MORPHOL,
gue automatiza visualizaciones y permite comparar dife-
rentes situaciones de manera eficiente y en prospectiva. El
propdsito es lograr el empoderamiento de las personas y
la evolucién de la sociedad, promoviendo la valoracién, el
reconocimiento, la seguridad y la inclusién en la comunidad
de aprendizaje transformadora. Se reflexiona sobre cémo
se abordo la respuesta educativa durante el confinamien-
to, a menudo alejandose de los estandares apropiados para
una educacion a distancia de calidad, como vehiculo para
la transformacion educativa si se aborda con sensibilidad y
equidad.
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Abstract

Scenario analysis in research project management is cru-
cial to drive the creation of proposals in various sectors,
especially in education. During the COVID-19 pandemic,
distance education became essential due to the closure
of educational centers in many countries. In this context,
a research study emerged that analyzes the impact and
transformation of education at all levels. The study uses
a quali-quantitative approach based on data collection
through documentary research. In addition, it highlights
the importance of creating educational spaces that fos-
ter research and development, taking advantage of new
technologies. For scenario analysis, MORPHOL software is
used, which automates visualizations and allows compar-
ing different situations efficiently and prospectively. The
purpose is to achieve the empowerment of people and
the evolution of society, promoting valuation, recognition,
security and inclusion in the transformative learning com-
munity. It reflects on how the educational response during
confinement was approached, often moving away from
appropriate standards for quality distance education, as a
vehicle for educational transformation if approached with
sensitivity and equity.
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Introduccion

Durante 75 afos, la Organizacién de las Naciones Uni-
das para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco) se
ha venido ocupando en la construccién de un mundo
mas justo, desde el punto de vista de la salud, inclusion
y la sostenibilidad a través de la educacién. Actualmente,
el mundo se enfrenta a desafios, desde el punto de vista
ambiental (cambio climatico), social (ideologias y nuevos
conflictos) y salubridad (pandemias mundiales), por re-
saltar algunos de los mas nombrados, por expertos tales
como Galvezy Llatas (2022).

La Unesco, en su articulo disponible en la web, viene
mencionando que la educacién transformadora, conlleva
implicaciones a nivel de dos factores importantes y dife-
renciadores: ensefanza y aprendizaje, ambos orientados
a la motivacion y al empoderamiento, que coadyuvan a la
toma de decisiones desde lo individual, llevandolo a lo co-
munitario y generando impacto a nivel mundial.

La educacion transformadora es un enfoque pedagé-
gico que va mas alla de la simple transmisiéon de conoci-
mientos cuyos principios fundamentales sefalan que la
misma no es neutral. Debe explicitar sus fines y premisas
para someterlos a critica, en contraste con la educacion
dominante que a menudo los oculta. Expresa fundamen-
talmente, valores como la igualdad no uniformizadora, la
libertad real, la solidaridad universal y la sustentabilidad
ambiental son esenciales en este enfoque (Cruz Aguilar,
2020). Su objetivo fundamental es la emancipacién de
quienes participan en el proceso educativo y la creacién
de condiciones para que esta emancipaciéon sea para toda
la sociedad.

Los sistemas educativos deben reorientarse para dotar
a los estudiantes de los conocimientos, valores y compe-
tencias necesarios para trabajar en favor de la mejora del
planeta y de todos sus habitantes, como ciudadanos res-
ponsables de una comunidad mundial.

Desde un punto de vista practico, la educacién trans-
formadora se vincula con la comunidad en la que se en-
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cuentra el centro educativo. Considera tanto las relaciones
internas de la escuela como las que se producen en el ex-
terior, busca motivar y empoderar a los alumnos para que
tomen decisiones fundamentadas y actien con conoci-
miento de causa a nivel individual, comunitario y mundial
(Unesco, 2021). Es asi, que se plantea con un gran compro-
miso social al ocurrir en movimientos sociales y sectores
que luchan por un mundo mas justo e igualitario, con paz
y dignidad.

La educacién transformadora va mas alla de la mera
instruccién académica y busca empoderar a los estudian-
tes para que sean agentes de cambio en su entorno y en
la sociedad en general. En este contexto, la pandemia CO-
VID-19 tuvo un impacto significativo en la educacién a
nivel mundial, introduciendo cambios en dicho proceso.
Dos factores principales contribuyeron a esta situacion: el
cierre generalizado de escuelas y la recesion econdmica
derivada de las medidas para controlar la pandemia. El cie-
rre prolongado de las instituciones educativas resulté en
pérdidas de aprendizaje, un aumento en la desercién es-
colar y una mayor inequidad. Ademas, la crisis econdmica
afectd a los hogares, lo que redujo la oferta y la demanda
educativa.

Tras la histérica disrupcion de la pandemia COVID-19,
la mayoria de las escuelas han vuelto a abrir en todo el
mundo, pero la educacidn auln se encuentra en recupera-
cion, evaluando los danos causados y las lecciones apren-
didas. La pandemia afecté a mas de 1.500 millones de
estudiantes y jovenes, siendo los mas vulnerables y afecta-
dos. Se perdieron algunos de los avances ya alcanzados en
la consecucién de los objetivos de la Agenda 2030 para la
Educacion (Unesco, 2021).

La pandemia COVID-19 ha venido generando cambios
y disrupciones en amplios sectores de la actividad huma-
na. La educacién ha sido uno de los mas afectados debido
a la imposicién administrativa del cierre total de los cen-
tros educativos en gran parte de los paises del mundo.
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Jamas en la historia se produjo un cierre universal de
instalaciones educativas presenciales como el sucedido
durante la pandemia COVID-19.

En el dmbito educativo, gran parte de las medidas que
los paises de la regiéon han adoptado ante la crisis se re-
lacionan con la suspensién de las clases presenciales en
todos los niveles, lo que ha dado origen a tres campos
de accion principales: el despliegue de modalidades de
aprendizaje a distancia, mediante la utilizacién de una

diversidad de formatos y plataformas (con o sin uso de
tecnologia); el apoyo y la movilizacién del personal y las
comunidades educativas, asi como, la atencién a la salud y
el bienestar integral de los estudiantes (Cepal, 2020).

Segun datos actualizados de la Unesco, 2021, Gobier-
nos de casi 200 paises decretaron el cierre total o parcial
de los centros educativos. Y esa relacion de paises no paro
de aumentar.

Figura N° 1. Alumnos afectados por la pandemia COVID-19
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Fuente: Tomado de Garcia Aretio (2021).

Se conoce internacionalmente, que cerca de 1.600 mi-
llones de niflos, adolescentes, jévenes y adultos, se han vis-
to afectados a nivel mundial por esta circunstancia, 91 % del
total (Figura N° 1), al igual que mds de 60 millones de docen-
tes abocados a un cambio radical y abrupto (leslac- Unesco,
2020). De ahi, que Unesco alent6 a los diferentes Gobiernos,
y continua haciéndolo, al uso de sistemas de educacion a
distancia, aprovechando las posibilidades que hoy ofrecen
las tecnologias digitales. Son muchas, y con opciones muy
diferentes, las plataformas y aplicaciones, algunas de ellas
gratuitas, que permiten el estudio y la interaccién con ma-
teriales y docentes.

Depdsito legal: PP201402DC4456

Sin embargo, esta situacidon también brind6 una opor-
tunidad para repensar y mejorar los sistemas educativos.
Los paises pueden utilizar estrategias efectivas de recupe-
racion como base para introducir cambios a largo plazo en
areas como evaluaciones, pedagogia, tecnologia y finan-
ciamiento, con el objetivo de “reconstruirse mejor”y lograr
una educacién mas inclusiva y equitativa (Garcia Aretio,
2021).

La modalidad de educacion a distancia, fundamental-
mente en soporte digital, vino a ofrecer soluciones de emer-
gencia a dicha crisis. Fueron muchos los errores cometidos
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y, por tanto, demasiadas las percepciones negativas por
parte de muchos estudiantes, familias y docentes, muchos
de estos ultimos ya reacios previamente a estos formatos
mas novedosos.

Es asi como, MORPHOL se convierte en una herramien-
ta innovadora que esta revolucionando el campo de la
educacion transformadora mediante el uso de tecnologia
avanzada para facilitar el aprendizaje personalizado. Dise-
Aada para adaptarse a las necesidades de los estudiantes,
y permite a los educadores crear itinerarios de aprendiza-
je dindmicos y flexibles que se ajustan al ritmo y estilo de
cada alumno. A través de su interfaz intuitiva, los docen-
tes pueden integrar diversos recursos multimedia, como
videos, actividades interactivas y evaluaciones en tiempo
real.

Esto no solo fomenta un enfoque mas participativo,
sino que también promueve la motivacién y el compromi-
so de los estudiantes con su propio proceso de aprendizaje
(Sudrez et al., 2023). Ademas, MORPHOL incorpora herra-
mientas de andlisis de datos, lo que permite a los educa-
dores obtener informacién valiosa sobre el progreso de
cada estudiante, facilitando la identificacién de areas que
requieren atencién adicional. De este modo, MORPHOL se
convierte en un aliado estratégico en la busqueda de una
educacion inclusiva y de calidad, donde cada estudiante
recibe el apoyo necesario para alcanzar su maximo poten-
cial. En un tiempo en que la innovacion tecnoldgica es cla-
ve, MORPHOL destaca como una solucién que transforma
la experiencia educativa, haciendo que el aprendizaje sea
mas accesible y efectivo.

Finalmente, se aborda en el articulo la problematica
mas reciente, relativa a los tiempos de posconfinamien-
to, en los que no se prevé que en los centros presenciales
todos los estudiantes puedan acudir a las aulas fisicas en
el mismo espacio y tiempo. Se ofrecen sugerencias sobre
cémo abordar esta problematica a través de soluciones de
hibridaciéon, de una ensefianza y aprendizaje mixtos, com-
binados o, mejor, integrados y flexibles.
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Objetivo de la investigacion

El objetivo principal de esta investigacién es analizar
sobre las condiciones y cambios experimentados en la
modalidad educativa a distancia integrada a la educacién
transformadora al ofrecer una modalidad flexible y ac-
cesible para el aprendizaje antes, durante y después del
COVID-19, utilizando la metodologia MORPHOL. En este
sentido se evalua el impacto de la modalidad educativa a
distancia en la experiencia de aprendizaje durante y des-
pués del COVID-19, identificando los cambios experimen-
tados en la modalidad educativa a distancia, mediante el
uso de la metodologia MORPHOL e integrada a una edu-
cacion transformadora. Ademas, se exploran las respues-
tas educativas predominantes durante el confinamiento,
centrandose en la educacién de emergencia en remoto y
su desviacién de los enfoques apropiados para el disefio y
desarrollo de una educacion a distancia de calidad.

El software MORPHOL, como herramienta de prospec-
tiva estratégica, permite construir escenarios a partir de
hipétesis para explorar de manera sistematica los futuros
posibles, a partir del estudio de todas las combinaciones
resultantes de la descomposicion de las percepciones
previas, trans y post COVID-19 relativas a esta modalidad
educativa de los autores consultados, paralelamente con
el contexto mundial y latinoamericano.

El tema reviste una particular importancia en la actua-
lidad, ya que producto del impacto de la pandemia y la
concomitante crisis econdmica, han generado un cambio
en cdmo, cuando y dénde ocurre el aprendizaje del estu-
diante (Fox, et al., 2020).

Métodos

Esta investigacion se enmarca dentro de un enfoque
cuantitativo con variables que se explican desde lo cuali-
tativo, de tipo descriptivo, prospectivo y transversal. Por
un lado, se recopilaron datos a partir de informacién docu-
mental y documentos relacionados con aspectos educati-
vos. Por otro lado, se llevd a cabo trabajo de campo para
complementar el andlisis que permitié cuantificar los datos
para la reduccién y construccién de escenarios (MORPHOL).
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El uso combinado de métodos cualitativos y cuantitativos
permitié una comprensién mas completa de los fenémenos
estudiados.

Parallevar a cabo esta investigacién documental, se em-
plearon diversos buscadores de informacion con el objetivo
de recopilar y analizar literatura relevante sobre educacién
transformadora y nuevos enfoques pedagdgicos, a saber:

» Google Scholar: se exploraron articulos académicos,
tesis, libros y publicaciones cientificas relacionadas con la
educacién transformadora y sus implicaciones.

o ERIC (Education Resources Information Center):
esta base de datos especializada en educacion proporcio-
nd acceso a investigaciones, informes y recursos educativos
relevantes.

» JSTOR: se consultaron revistas académicas interdisci-
plinarias para obtener perspectivas variadas sobre la tema-
tica.

 Scopus: se realizaron busquedas exhaustivas en esta
base de datos bibliogréfica para identificar estudios recien-
tesy relevantes.

» Bing Academic: se utilizé este motor de busqueda
académico para ampliar la busqueda y encontrar fuentes
adicionales.

La combinacion de estos buscadores permitié acceder
a una amplia gama de documentos, desde investigaciones
empiricas hasta analisis tedricos, enriqueciendo asi la revi-
sion documental sobre la educaciéon transformadora. Cabe
destacar, que se aplicaron criterios de seleccion rigurosos
para incluir inicamente fuentes confiables y pertinentes en
el andlisis que permitieran la reduccién y construccion de
escenarios mediante el software MORPHOL y su correspon-
diente impacto en el sector de la educacién, preservando
los principios éticos de la investigacion.

Variables del estudio

Se identificaron como variables claves del estudio las
mostradas en la Figura N° 2, a continuacion, se describen:

« Variables de enlace: que tienen que ver con los mo-
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mentos de la investigacion (preconfinamiento (15 %), con-
finamiento (55 %) y posconfinamiento (30 %), (Mendoza
Castillo, 2020).

 Variables dependientes o de resultado: funcio-
namiento o comportamiento del sector educativo (Infor-
malidad del sector educativo 80 % y la formalidad 20 %),
(UNESCQO, 2021).

« Variables autonomas o indiferentes: modalidades
de estudio (sincrona 60 %, bimodal 40 %), (Garcia Aretio,
2021).

« Variables influyentes: uso de tecnologias de la infor-
macion y la comunicacion, correspondiente a variables de
estudio y acceso a la informacién escolar (Materiales digi-
tales y de acceso remoto 80 % y materiales impresos 20 %),
(Gonzdlez, 2020).

Procedimiento para la construccion de
escenarios

El procedimiento para la construccién de escenarios
en el marco de la innovacion tecnoldgica en la educacion
transformadora se ha llevado a cabo con un enfoque rigu-
roso y ético, asegurando su viabilidad y contribucién al in-
cremento del conocimiento sobre este tema. Para recopilar
informacién y analizar los resultados, se ha seguido un pro-
ceso investigativo que consta de varias fases, utilizando la
metodologia MORPHOL como herramienta principal. En la
primera fase, se identificaron los dominios y variables clave
relevantes para el analisis, abarcando aspectos politico-ins-
titucionales, econémicos, histérico-culturales, sociales y
urbanos. Luego, en la fase Il se definieron supuestos sobre
como podrian evolucionar estas variables en el futuro. La
fase lll consistié6 en modelar diferentes escenarios combi-
nando los supuestos utilizando MORPHOL. Posteriormen-
te, en la fase IV se visualizaron los escenarios creados para
comprender sus implicaciones y evaluar su viabilidad. Final-
mente, en la fase V se utilizaron los resultados del analisis de
escenarios para generar propuestas estratégicas y planificar
acciones futuras ante distintas posibilidades anticipadas.

La herramienta de simulacién MORPHOL ha sido fun-
damental para modelar y visualizar estos diferentes escena-
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rios a partir de datos con base a supuestos variados sobre
posibles futuros entornos educativos multidimensionales
durante épocas preconfinamiento, confinamiento y pos-
confinamiento. Esto nos permite anticiparnos a cambios
potenciales dentro de un entorno dindmico e incierto.

En cuanto al acopio e interpretacion de informacion
recolectada durante este proceso investigativo complejo
que involucra aspectos cuali-cuantitativos; es crucial
sefalar que esta metodologia permitié organizarla de
manera creativa pero sistematicamente; presentdndola
posteriormente mediante graficas con incertidumbres
relevantes para construir diversos escenarios prospectivos
acerca del entorno educativo pasado-presente-futuro
posible basandose tanto las tendencias como también
consideraciones sistémicas relacionadas con eventos
pasados tales como confinamientos o mejoras continuas
postconfiamiento que son temas cruciales evaluados
constantemente por organismos internacionales como la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), el Fondo de
las Naciones Unidas para la Infancia (Unicef), Unesco y la
Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (Cepal)
entre otros referentes bibliograficos reconocidos por su alta
fiabilidad lo cual garantiza su credibilidad.
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Al integrar estos elementos resultantes del procedi-
miento descrito es posible fortalecer una visidon prospec-
tiva sistémica educativa ante eventos futuros imprevistos
o cambios continuo posconfinamiento global proyectan-
do una mejora continua dentro del dmbito social mun-
dial siendo esto parte integral indispensable -y necesa-
ria— de cualquier analisis prospectivo confiable realizado
por cualquier experto o institucion comprometida con el
desarrollo sostenible innovador inclusivo repercutiendo
positivamente hacia optimizacién constante influencias
adaptativas, oportunidades, desafios contextuales globa-
les, locales, regionales y nacionales, conforme sigue trans-
formandose nuestro mundo.

Resultados

La informacion obtenida de la aplicacion de la herra-
mienta MORPHOL da cuenta de diversos escenarios:

1. El cuadro de hipétesis segun los dominios emergen-
tes se muestra en la siguiente tabla que contiene la matriz
de escenarios (Fase I):

Tabla N° 1 Espectro de Escenarios

Tabla N° 1. Espectro de escenarios

Escenario Reduccion del espacio Probabilidad de Denominacion
morfoldgico ocurrencia previa
51 Cuadro de escenarios Tendencial V
i . Desafiante
G 1 TVE ] Prconteumer | Cordnas P Pre - retenido
s [ | ¥ (Godet, 2007)
sumvo | Educatv : preferente 5,07 .
o e o Brodw ' (No hay tiempo
i o : (2111)
TSR [T ST e : que perder)
B0 % 3
52 Cuadro de escenaiios Opti mista
(Godet, 2007)
| ]| T (Todo depende
oE [ " Preferente .
sucatva : 3,38 del cristal con
S S T : (2121) i
B | v | S g que se mire)
[TEH | W [Peenales digmley II.‘:!el'ules :
g1 Sl I 3
S3 Csadro de ssconarios Optimista =
o Realista
= ,; % Preferente [Gadet, 2007}. :
| (3111) 2,76 (En  la  unign
| esta la fuerza)
| DSaH W
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Fuente: Elaboracion propia (2024).
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Los dominios, (Figura N° 2) establecidos en la base de
estudio, surgen como criterios de los investigadores y se co-
rresponden a aspectos relacionados con el sector objetivo:

+ Politico Institucional (Dominio Politico Institucio-
nal-DPI), que corresponde al conjunto de politicas institu-
cionales a nivel educativo propuestas y en ejecucion.

« Econdmico (Dominio Econdmico-DE), se considera
como la esfera de produccion de bienes y servicios con la
participacion de todos los agentes econémicos a nivel edu-
cativo, con o sin fines de lucro, enmarcados en el territorio
local y regional circundante. La actividad econédmica se cen-
tra en la educacion, para este caso de estudio.

« Histérico Cultural (Dominio Cultural-DC), presentado
en el estudio, como el conjunto de politicas y condiciones
que aseguren la expresién igualitaria de una identidad cul-
tural educativa que represente las memorias colectivas e in-
dividuales en todas sus manifestaciones, para ser aplicadas
en la dindmica del sistema.

+ Social y Asentamiento Humano (Dominio Social y
Asentamiento Humano-DSAH), corresponde a la identifi-
caciéon de politicas, estrategias, objetivos y acciones con-
solidadas que debieron ser utilizadas y aplicadas para el
fortalecimiento el desarrollo humano hacia una vida digna
con acceso a la educacién, en tiempo de preconfinamiento,
confinamiento y posconfinamiento.

De alli, surgieron las variables del estudio que sirvieron
de base a los diferentes escenarios (Fase Il). Es el momento
para destacar, que el analisis morfoldgico, tiene su esencia
a través del uso del software de simulacién MORPHOL (Fase
1), con la finalidad de investigar acciones contenidas, segun
analisis documental, en la situacion denominada multidi-
mensional, con lo cual se configurd el mismo, de manera
sistémica con futuros posibles a partir de combinaciones
resultantes del analisis bibliografico de fuentes internacio-
nales como ONU, Unicef, Cepal, Unesco, de alto impacto,
en aras de construir los escenarios del entorno, asignando
hipotesis particulares de estadio a cada dominio y variable,
como parte del andlisis estructural. En la busqueda de la
reduccion del andlisis morfoldgico y siguiendo lo expuesto

Deposito legal: PP201402DC4456

por Godet (2000), se considera reducir la incertidumbre, de
los escenarios en estudio entre los subcomponentes del sis-
tema y sus combinaciones, donde se pretende llegar a una
simplificacion de aquellos escenarios menos probables o de
menor impacto de ocurrencia.

La asignacion porcentual de las variables para formular
las hipdtesis, se fundamento en la revision bibliografica, tal
como se muestra a continuacion:

« Variables de enlace (VE): que tienen que ver con los
momentos de la investigacién (Mendoza Castillo, 2020).

« Variables dependientes o de resultado (VD): fun-
cionamiento o comportamiento del sector educativo
(Unicef, 2021).

« Variables autonomas o indiferentes (VA): moda-
lidades de estudio (sincrona, asincrona, bimodal). (Garcia
Aretio, 2021).

« Variables influyentes (VI): uso de tecnologias de la
informacion y la comunicacién (Gonzalez, 2020).

2. La herramienta MORPHOL permitié construir 24 es-
cenarios reducidos, (Fase IV) siguiendo las estrategias del
método prospectivista, (Godet, 2000) a 16 escenarios para
la explicacién del evento de estudio (Figura N° 2).
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Figura N° 2. Escenarios posibles segin dominios

Escenarios flechados

Variables

Hipotesis
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Dominio Poliico | ariable de Enlace| | Preconfinamiento Confinamiento Fosconfinamiento
Institucional 15 % 55 %
Dominio Variable Informalidad sector | |Formalidad seclor
Econdmico Dependientes educativo Educativo
80 % 20 %
Dominio Histonco Variables Sincrona Bimodal
Cultural Autonomas 80 % 40 %
Dominio Social y Variables IMateriales digitales Materiales
Asentamiento Influyentes o de | |y deacceso remoto Impresos
Humano entrada 80 % 20 %

$

Fuente: Elaboracién propia (2024).

3. Enla Figura N° 3, se observa una representacién en la
herramienta para la simulacién, de los 16 escenarios cons-
truidos a través del andlisis morfoldgico, como parte del
analisis estructural mencionado anteriormente, con la fina-
lidad de visualizar los escenarios y determinar a posterior
aquellas tendencias positivas, negativas, duraderas y posi-

bles transformaciones que aporten informacién obtenido
del sistema, para generar conclusiones y reflexiones finales
donde se evallien con base en estas premisas; reacciones a
futuro que aporten visiones prospectivistas, a la educacién
transformadora.

Figura N° 3. Formulacién y cantidad de escenarios posibles segiin dominios y variables

i FlIEEE

51

@ An3lisis de escenarios pre retenidos
[ Matriz de proximidades
f8 Matriz de indicadores
%ﬂ Plano de proximidades
o5y Gréfico de proximidades

= \5 sintesis general

“zi Editar un informe

1122Pr
1221Pr
1222Pr

023
0,23
0,08

2|e|le|s]

8 UPSOR-CPITA-MORPHOL

Fuente: Elaboracion propia (2024).

(5} Comprender ¢ método Morphel & Nimero de escenarios [= =)= ] | & clssificacion y seleccién de escenarios (= | 2 ][ 82 |
Descripcion Nomero | ﬂ Escenarios [ PrEqui |
-8 Los paricipantes del estudio Niimero total de escenarios 24 1 2111Pr 5,07 e
= TSR 338 [ preseleccién delo..  — m] X
=-+# Obtencién de datos Miimero escenarios después exclusion 18 3 3111Pr 278
- Dominios 4 3121Pr 184 [V E R e
-8 Variables Mimero de escenarios preferencia 12 5 1111 138
~-+# Cuadro de hipétesis [ERIEL bl e 174 [V Escenarios exclusidn
\'5 Probabilidades de hipétesis [opcién] Nimero escenarios pre retenidos. 1 T 2211 127
s 8 1121Pr 082 " Escenarics preferentes
= Visualizacion e interpretacion de resuttados q ‘ | 6 Q JE— k) 2122Pr 084 e e
£33 Nimero de escenarios 222 054
£33 Clasificacién y seleccidn de escenarios SLESECEA MoHPHCE 1 3211Pr 069
£33 Cuadro de escenarios 12 f: 1 12RE ErEx ‘;‘;ﬁ Anular |
@ Liata de xcenatos 2212 D‘32 @ LIPSOR-EPITA-MORPHOL
£33 Escenarios flechados :
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4. Los escenarios preretenidos, son consideradas sub-
jetivamente, como escenarios ideales que resultan basicos
en la construccién de escenarios pasados, presentes, reales
y futuribles a favor de su influencia en el sistema en estu-
dio (Fase V), lo cual contribuyé a desencadenar otros planes
y escenarios futuribles, que pueden ser proporcionados a
otras investigaciones como proyectos que impulsen, el de-
sarrollo de la educacion transformadora de manera integral
y productiva aunque se presenten nuevas ocurrencias, que
puedan ser evaluadas por grupos de expertos, con hipéte-

sis oxigenadas y sumar al software de simulacion reformula-
ciones, para hacer evolucionar la sistémica de la educacién
transformadora.

5. Los escenarios resultantes fueron seleccionados se-
gun el mayor indice de ocurrencia (celda color gris) (Godet
M, 2007) (Figura N° 4), esto persigue, aparte de reducir el
analisis morfoldgico, la visualizacion de los escenarios cons-
truidos, con la inclusion de variables clave, hipétesis y domi-
nios, propios de la dindmica del sistema.

Figura N° 4. Escenarios segun indice de ocurrencia

Q Merphol -
Fichero Edicion Vista Datos Resultados Seguimiento del estudio  Ventana 7

SH # @ 4@

Prospectiva Educacién Transformadora

£33 Lista de escenarios

|8 | & | &8

@ Comprender el método Morphol

ﬁ Los participantes del estudio

-4 Obtencién de datos
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- Cuadro de hipdtesis
- Probabiidades de hipdtesis lopcin]

~# Dominios i

P/ Equi :5,07 P/ Equi:3,38 P.'Equ 2,76 P.’Equ 1,84 P.’Eqw 1,33 P.’Eqw 1,27 P/ Equi:1,27 P/ Equi: 0,92

‘ Confinamiento | ‘ Confinamiento | ‘Pusconﬂnam\m| ‘Pusconﬂnam\erm| ‘Preconﬂnam\enm| ‘ Confinamiento ‘ | Confinamiento ‘ |Prebnr|ﬁnamlm‘

Tl Misualizacion e interpretacion de resultados

Informalidad sector Informalidad sector Informalidad sector Informalidad sector Informalidad sector | |Infermalidad secior Formalidad secior \nformulidwlsm
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£33 Nimero de escenarios Sincrona, Bimodal Sincrona

Bimodal Sincrona. Sincrona | Sincrona | [ Bimodal
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£33 Cuadro de escenarios
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= § = § o |

cerrar

T — ([ — — w0
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Fuente: Elaboracion propia (2024).

Es asi como la investigacion da cuenta de escenarios
con mayor indice de ocurrencia en términos de porcentaje
(%), como serian el (S, por sus siglas en inglés Scenary)
S1 (5,07 %), S2 (3,38 %) y S3 (2,76) durante la etapa del
confinamiento y sus respectivas proximidades en funcién
de la mayor o menor influencia y dependencia (Figuras
N° 3, 4 y 5), con base en las hipétesis de estado para la
dindmica del sistema.

La identificacion de este escenario (Figura N° 5),
se debe interpretar de la siguiente manera (cuadro de
escenarios): hipoétesis 2 (H2), confinamiento, variable VE,

Dominio DPI, al 55 % educativo, (se toma la premisa que
el 45 %, se encontraba en fase de confinamiento desde el
punto de vista laboral), el siguiente dominio DE, la variable
VD, Hipotesis 1 (H1), representa el 80 % en confinamiento
de los estudiantes (aprendices, investigadores), a través
de educacion informal por ejemplo: YouTube e IG.
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----- @ Andlisis de escenarios pre retenidos
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----- oy Gréfico de proximidades

£33 Cuadro de escenarios

4 | &
2|8 | %3
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Fuente: Elaboracion propia (2024).

El tercer dominio corresponde al DHC, variable (VA),
con una representacion sincrona de un 60 %, debido a
que algunos estudiantes no comprendian el tema de
confinamiento y lo delicado del tema sobre la pandemia

3

el

Cuadro de escenarios
o o po
oPl VE Preconfinamients onfinami Posconfinamiento
15 % EE % 30 %
DE VD Informalidad secior | Formalidad sector -
educativo Educativa =
80 % 20 % g
DHC VA Sincrona Bimodal 2
60 % 40 % =
DSAH 3] ateriales digitales] Materiales ;
y deaccesa remoto Impresos 2
80 % 20 % 3
o

COVID-19; y finalmente el dominio DSAH, variable (VI),
Hipotesis 2 (H2), a través del uso de materiales impresos
con un 20 %, con los cuales disponen en sus hogares y
centros de estudios.

Figura N° 6. Escenario S2 - Etapa de Confinamiento

€33 Cuadro de escenarios

a|e|&|%|8

Por ende, el escenario se identificacomo2111,linealy
asi sucesivamente, para la comprensién e interpretaciéon del
lector. Explicacion similar puede ser dada para comprender

@ Comprender el método Morphol
2@ |os participantes del estudio
=-# Obtencion de datos
# Dominios i
Variables 5
@ Cuadro de hipdtesis 6
----- '# Probabiidades de hipdtesis [opcidan] ;
El-fr Visualizacion e interpretacion de resultados ?D
----- £33 Nimero de escenarios 11
----- é}} Clasificacion y seleccion de escenarios 12
----- £33 Cuadro de escenarios 3
; ’ 14
----- £33 Lista de escenarios 15
----- £33 Escenarios flechados 16
----- £33 Analisis de escenarios pre retenidos 17
----- f Matriz de provimidades
----- @ Matriz de indicadores
%i Plano de proximidades
----- oy Gréfico de proximidades

Fuente: Elaboracion propia (2024).

Cuadro de escenarios

po

Pl VE Preconfinamiento onfinami Posconfinamiento
15 % EE %
DE vD nformali sector |Formalidad sector
educativo Educativo
20 % 20%
DHC WA Sincrona imodal
80 % 40 %
DSAH Wl ateriales digitales Materiales
y deaccesao remoto Impresos
80 % 20%

TCHHO W AT -HEEd T

los escenarios S2; etapa de confinamiento (Figuras N° 6
y 7). En la Figura N° 8, se presenta un resumen visual por
cuadrantes de influencia versus dependencia, adaptado
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al incluir escenarios de acuerdo a su ubicacién obtenida
del software MORPHOL, para comprender que el esce-
nario 2 1 1 1, es graficamente el de mayor influencia y
dependencia, sin embargo, es una variable de entrada o
influencia por su ubicacién grafica (Figura N° 8). A conti-
nuacion, se considera la segunda variable como tenden-
cial y desafiante, perteneciente al escenario 21 2 1, por
ser una variable objetivo, (Figura N° 8). Seguidamente, se

selecciona el tercer escenario como optimista realista (3
11 1), ubicable como variable secundaria, mas influyen-
te que dependiente, respecto a los escenarios anteriores.
Todo lo antes expuesto, se explica, para los efectos de la
investigacion que permitan al lector la ubicacién visual
y estratégica desde el punto de vista de su influencia y
dependencia respecto al entorno.

Figura N° 7. Escenario S3-Etapa de posconfinamiento

s@dH 3 e a@
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Fuente: Elaboracion propia (2024).
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Fuente: Elaboracion propia (2024).
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Conclusiones

Se definen a través de la presente investigacion docu-
mental tres escenarios que responden a los lineamientos
de Godet, 2007, que conforman el espectro de escenarios
que varian desde el optimista o ideal pasando por el ten-
dencial y desafiante hasta el optimista realista, el resumen
se presenta en la Tabla 1 (ver p. 49).

Se apuesta a un escenario de posconfinamiento, cuyas
caracteristicas se muestran en la Figura N° 9. Este se da con
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el impulso de una educacién formal, bimodal, con mate-
riales impresos y de la mano con el posconfinamiento, que
a su vez permitié nuevas formas para que la sociedad se
educara de modos inesperados; reforzando asi un sector
de las poblaciones, tal como lo expresan diversas fuentes
consultadas, apostando al futuro educativo transformador.

Figura N° 9. Plano de proximidades entre escenarios
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Fuente: Elaboracion propia (2024).

El reto ha de ser visto desde futuros eventos posconfi-
namiento, teniendo presente la formalidad del sector edu-
cativo, que se pueda dar de manera bimodal, apostando
al dominio histérico cultural de experiencias pasadas de la
educacion a distancia que emergié para quedarse y mos-
trar que se puede educar de esta forma. Sigue siendo ten-
dencial y desafiante, debido a las mejoras continuas a nivel
cientifico, tecnolégico y hasta cultural, debido a las trans-
formaciones educativas dinamicas y para nada estaticas y
emergentes, con enfoques tendenciales futuribles cada vez
mas galopantes por los retos y oportunidades del sector
educativo que se entrelazan con los dominios y variables
del estudio. Con este manto de escenarios, se pretende
que el lector amplie su visién como lo analizan los exper-
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tos internacionales, desde la investigacion y desarrollo, con
escenarios, desafios y oportunidades, desde la innovacién
tecnoldgica y educativa, lo que apunta, hacia el desarrollo e
impacto en la educacién transformadora.

El progreso hacia una educacion de calidad ya era mas
lento de lo requerido antes de la pandemia, pero esta ha
tenido impactos devastadores en la educacién, provocando
pérdidas de aprendizaje en cuatro de cada cinco paises de
un total de 104 analizados (ONU, 2023). Se hace imperativo
para la sociedad, impulsar el compromiso con los Objetivos
de la Agenda 2030 y mas especificamente el Objetivo 4, el
cual reza: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa
y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje
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durante toda la vida para todos. Esta garantia, expresada
en el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4, da cuenta de
nuevos retos y desafios para asumir por la sociedad, donde
la educacién transformadora emerge como nuevo enfoque
pedagogico que va mas alld de la mera transmisiéon de
conocimiento y centrase en el desarrollo integral de las
personas, promoviendo cambios profundos en su forma

de pensar, actuar y relacionarse con el mundo. Resulta, por
demas interesante ver cdmo en el marco de una educacién
transformadora el aprovechamiento de nuevos elementos
en materia de innovacion tecnolégica/educativa/médica
estan intrinsecamente relacionadas en la busqueda de
escenarios que impulsen cambios significativos, al permitir
los siguiente:

Figura N° 10. Escenario apuesta (3221- color verde)
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escenarios, desafios y oportunidades

« Explorar como las herramientas tecnoldgicas pueden
mejorar la experiencia de aprendizaje y fomentar la trans-
formacién educativa con el uso de la inteligencia artificial, la
realidad virtual o ciertas aplicaciones al personalizar el pro-
ceso de ensefanza y empoderar a los estudiantes.

« Especial atencion merece el uso de la Telemedicina y
educacién médica transformadora las cuales han dado un
giro transformando la atencién médica y la formacién de
profesionales de la salud que puedan adaptarse a las nuevas
tecnologias, hacerse mas competentes y conscientes de su
impacto en la sociedad, preparandose para enfrentar los
retos emergentes.

Ante esto, se generan desafios que requieren de la
sociedad:

« El desarrollo de una conciencia critica que fomente la
reflexion y el analisis de las estructuras sociales, culturales
y politicas y donde los estudiantes sean capaces de cues-
tionar las normas establecidas y busquen comprender las
desigualdades y las injusticias.

« El empoderar a los estudiantes para que se convier-
tan en agentes de cambio, proporcionandoles herramien-
tas para abordar problemas y contribuir positivamente a
la sociedad.

« No quedarse en el aula sino motivar a los estudiantes
a participar en acciones concretas para mejorar su entorno
y abogar por la justicia social.

« Un didlogo verdadero que valore la diversidad de
perspectivas y lo fomente, reconociendo que todos tienen
algo que aportar y que el aprendizaje es un proceso
colaborativo. Todo esto, para formar ciudadanos criticos,
comprometidos y conscientes de su capacidad para
generar cambios significativos en la sociedad.

Dado que las instituciones educativas se caracterizan
por argumentar la falta de material didactico, es indispen-
sable que los docentes estén capacitados para desarrollar
acciones alternativas, contando con la interaccién perma-
nente de la realidad inmediata del sujeto, aprovechando el
gran laboratorio que ofrece la naturaleza e incluyendo los
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eventos diarios y las experiencias de los estudiantes (Ba-
rrientos, et al., 2021). Es pertinente continuar desarrollan-
do procesos metacognitivos aplicados a una didactica no
parametral (que lleva a obtener habilidades metacogniti-
vas) aprovechando el entorno como escenario de aprendi-
zaje; no obstante, se ha de tener en cuenta el ajuste a los
instrumentos de apoyo en los cuales se considere el con-
trol externo como factor de influencia en la adquisicion de
autonomia de los estudiantes (Quintar, 2002). Se apuesta
por la creacién de un futuro més dinamico y adaptativo en
la formacion y la practica profesional (Bakkali, 2020).
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Resumen

Se analiza en este ensayo la relevancia de los observato-
rios de ciencia y tecnologia, especialmente en el contexto
de Iberoamérica, donde los recursos para investigacion y
desarrollo son limitados. Se argumenta que un organismo
como el Observatorio Nacional de Ciencia, Tecnologia e In-
novacioén (Oncti) es crucial para optimizar la asignacién de
recursos y maximizar el retorno de la inversién en ciencia
y tecnologia. El texto destaca que los observatorios des-
empefan una funcion estratégica al proporcionar datos,
informacién y andlisis que guian la toma de decisiones de
gobiernos, instituciones y empresas, facilitando la identifi-
cacion de areas prioritarias para la inversién y la innovacion.
Se menciona la importancia de desarrollar capacidades
robustas de observacién y analisis para formular politicas
efectivas que impulsen el desarrollo. Ademas, se presentan
ejemplos de paises como Japén y China, entre otros, que
han utilizado indicadores de ciencia y tecnologia para mo-
nitorear tendencias y orientar politicas, lo que ha contribui-
do a su crecimiento econémico y competitividad. El ensayo
concluye que el Oncti puede generar diagndsticos precisos
del estado de las capacidades nacionales de investigacion y
desarrollo (I+D) y proponer politicas publicas que fortalez-
can el desarrollo integral del pais a través de la ciencia y la
tecnologia, priorizando acciones que generen ingresos a la
nacion y bienestar para la poblacion.
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Abstract

This essay analyzes the crucial role of science and technol-
ogy observatories, particularly in Ibero-America, where
resources for research and development are limited. It ar-
gues that an organization like the National Observatory of
Science, Technology and Innovation (Oncti) is essential for
optimizing resource allocation and maximizing the return
on investment in science and technology. Observatories
play a strategic role by providing data and analyses that
guide decision-making in governments and institutions.
This facilitates the identification of priority areas for invest-
ment and innovation. Developing robust observational
and analytical capacities to formulate effective policies
that drive development is crucial. Furthermore, examples
from countries like Japan and China are presented, demon-
strating how they have used science and technology indi-
cators to monitor trends and guide policies, contributing
to their economic growth and competitiveness. The article
concludes that the Oncti can generate precise diagnostics
of the state of national R&D capacities and propose public
policies that strengthen Venezuela’s integral development
through science and technology, prioritizing actions that
generate revenue for the nation and promote well-being
for the population.
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Impacto de los observatorios de ciencia y tecnologia
en el desarrollo socioeconémico

Introduccion

Resulta inimaginable en el mundo cada vez con ten-
dencias a la globalizacién en algunas areas no considerar
la innovacién, el conocimiento y la tecnologia como ele-
mentos fundamentales para impulsar el crecimiento eco-
noémico de los paises. Como consecuencia, las naciones
llamadas desarrolladas han orientado politicas de inver-
sion hacia el apoyo de la ciencia, la tecnologia y la inno-
vacion. Para evaluar los resultados de estas inversiones y
guiar a los responsables en la asignacion de recursos, ha
sido esencial contar con un sistema de indicadores que
permita una evaluacion precisa de su aplicacion y facilite
a la sociedad el seguimiento y valoracién de los esfuerzos
realizados en estas areas.

Para satisfacer esta necesidad, numerosos paises, espe-
cialmente aquellos mas avanzados o que han experimen-
tado crecimientos significativos en las Ultimas décadas,
han implementado estructuras novedosas bajo el formato
de Observatorios de Ciencia y Tecnologia. Estos obser-
vatorios se encargan de ejecutar acciones que recopilan,
procesan y difunden informacién y conocimiento, con el
objetivo de apoyar la toma de decisiones a través de una
red de actores involucrados en la gestién de ciencia y tec-
nologia (CyT, en adelante) (Ohayon et al., 2014).

En consecuencia, los Observatorios de Ciencia y Tec-
nologia (OCT) desempefian un papel fundamental en el
seguimiento y la anticipacion del desarrollo cientifico y
tecnoldgico. Estas instituciones estan disefadas especi-
ficamente para observar, rastrear, anticipar y monitorear
el avance de diversas areas del conocimiento, prestando
especial atencion a cuestiones criticas que pueden tener
un impacto significativo en el desempefio de los paises,
regiones o empresas.

Entre las funciones que desempenan los OCT se puede
encontrar, por ejemplo, el andlisis de los ciclos y periodos de
desarrollo en areas especificas. Al hacerlo, pueden identificar
tendencias emergentes, oportunidades prometedoras y
posibles desafios que requieren una accién proactiva. Esta
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informacion es invaluable para los responsables de la toma
de decisiones, pues les permite anticiparse a los cambios y
adaptar sus estrategias en consecuencia.

Ademas, los OCT se han convertido en herramientas
clave para observar y analizar los procesos a lo largo de las
cadenas productivas. Al identificar puntos criticos o cue-
llos de botella, estos observatorios pueden proporcionar
informacion valiosa para mejorar la eficiencia y la compe-
titividad de los sectores econémicos clave de un determi-
nado pais.

Por ejemplo, un OCT dedicado a la observancia del
sector agricola podria monitorear el desarrollo de nuevas
tecnologias de riego, variedades de cultivos resistentes a
plagas y enfermedades o adaptados a las eventualidades
generadas por las amenazas del cambio climatico global.
La motivacion fundamental detras de esta propuesta tam-
bién ha sido en algunos paises la necesidad de detectary
prever las demandas con el fin de desarrollar soluciones
efectivas y fomentar la colaboracién entre los sectores pu-
blico y privado (Schmidt y Silva, 2018).

De manera similar, un OCT que se enfoque en el sec-
tor energético podria rastrear el desarrollo de las tecnolo-
gias de energia renovable, avances en el almacenamien-
to de energia, tendencias en el consumo energético y el
desarrollo de nuevos productos. Esta informacién seria
fundamental para los planificadores energéticos, las em-
presas del sector y los responsables politicos, en especial
en aquellos paises que dependen en gran medida de la
explotacion de los hidrocarburos.

La mision principal de los observatorios, en definitiva,
es la produccién de indicadores de CyT que tienen como
fin proporcionar una comprensién mas profunda de la
investigacién cientifica, el desarrollo tecnoldgico y la in-
novacion (en adelante, [+D+i) nacionales, asi como su po-
sicion en el escenario internacional. Ademas, los observa-
torios permiten la agregacion, organizacion y tratamiento
“inteligente” y coordinado de una amplia gama de datos
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provenientes de diversas fuentes (tanto nacionales como
internacionales) para asegurar un mayor grado de compa-
rabilidad.

En Venezuela, el Observatorio Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién (Oncti) tiene mas de 30 anos de
historia, si tomamos en cuenta su origen en el Programa
de Promocién al Investigador (PPI). Inicialmente, su foco
fue el registro y categorizacion de los investigadores del
pais, con el objetivo de establecer un mecanismo similar
al Sistema Nacional de Investigadores (SNI) de México.
Este sistema buscaba reconocer y estimular la excelencia
en la investigacién cientifica, tecnolégica y humanistica
del personal de investigacion nacional. Ademas, permitia
mantener un registro detallado de la poblacién dedicada
a las ciencias, incluyendo informacién detallada sobre sus
productos, dependencia institucional y otros datos de in-
terés que podian ser de gran utilidad para la planificacién
estratégica del pais.

La transformacién subsiguiente del PPl en el Observa-
torio Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (Oncti,
s.f.), con una ampliaciéon significativa de su misién inicial,
marcd un hito decisivo en la evolucién de la gestion del
conocimiento cientifico y tecnolégico en el pais. Este paso
trascendental establecié una plataforma cada vez mas ro-
busta para la recopilacién, analisis y difusion sistematica
de informacién relevante sobre los avances en ciencia, tec-
nologia e innovacion en el contexto nacional.

La importancia de esta transicion radica en su capa-
cidad para proporcionar datos esenciales, informacién y
analisis profundos que sirven como brujula para orientar
y fortalecer el desarrollo tecnolégico y, por extension, el
avance del pais. Al ofrecer una vision clara, actualizada y
contextualizada de las tendencias, desafios y oportunida-
des en diversas areas del conocimiento, el Oncti se ha con-
vertido en una herramienta indispensable para la toma de
decisiones estratégicas en el dmbito gubernamental, aca-
démico y empresarial.

En este sentido es de esperarse que el Oncti permita
la identificacion de areas prioritarias para la inversion en

Deposito legal: PP201402DC4456

[+D+i, el fomento de la colaboracién entre instituciones
académicas, sector privado y Gobierno, la evaluacién
del impacto de las politicas cientificas y tecnoldgicas,
la promocién de la cultura cientifica y la innovacion en
la sociedad, y finalmente, pero no menos importante, la
facilitacion de la internacionalizacion de la investigacion
cientifica que se hace en el pais mediante la comparacién
con indicadores globales.

Este observatorio no solo actia como un repositorio de
datos, sino que también busca funcionar como un catali-
zador para la innovacion, proporcionando conocimientos
y percepciones precisas que pueden impulsar la competi-
tividad del pais en la economia global del conocimiento.

En el contexto latinoamericano, y en particular el de Ve-
nezuela, donde los recursos para la investigacion y el de-
sarrollo suelen ser limitados, la existencia de un organismo
como el Oncti cobra aun mayor relevancia, pues permite
optimizar la asignacion de recursos y maximizar el retorno
de lainversién en CyT.

Este ensayo explora como las experiencias de obser-
vatorios similares en otros paises que han logrado un
crecimiento significativo pueden orientar los esfuerzos
del Oncti venezolano para alcanzar objetivos similares.
Al examinar casos exitosos en contextos internacionales
y considerando sus particularidades politicas, sociales y
econdmicas, se busca identificar estrategias y practicas
que puedan potenciar el impacto del observatorio en el
desarrollo cientifico, tecnoldgico e industrial de Venezue-
la. Este analisis comparativo permitird optimizar la asigna-
cion de recursos, maximizar el retorno de la inversién en
CyT, y fortalecer la posiciéon de Venezuela en la economia
del conocimiento.

Objetivo

El objetivo general del ensayo es analizar la importan-
cia estratégica de los observatorios de ciencia y tecnologia
en la promocién del desarrollo socioeconémico sostenible
de los paises a través de la formulacién de politicas basa-
das en evidencia.
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Metodologia

Para la elaboracién de este ensayo se empled principal-
mente la metodologia de investigacion cualitativa, basada
en una revisién de la literatura y un enfoque de estudios de
casos comparativos.

Al efecto se revisé ampliamente la literatura existente
sobre OCT, indicadores de ciencia, tecnologia e innovacion
y el papel de la ciencia y la tecnologia en el desarrollo eco-
némico de los paises. Esto incluyé citar publicaciones aca-
démicas relevantes, informes de organizaciones internacio-
nales y documentos de politicas.

Para los estudios de caso comparativos se examinaron
aquellos de paises que han utilizado con éxito la ciencia y
la tecnologia para el desarrollo econémico, incluidos Japén,
China, Corea del Sur, Vietnam e Iran. Se analizaron las poli-
ticas, estrategias e inversiones realizadas por estos paises,
destacando el papel de los OCT en su éxito.

De estos estudios de caso se extrajeron ideas y lecciones
que se pueden aplicar al contexto de Venezuela. Este enfo-
que comparativo ayuda a identificar las mejores practicas y
los posibles desafios en el aprovechamiento de la CyT para
el desarrollo nacional.

Uso de informacion para el desarrollo
tecnologico

El desarrollo tecnolégico y la innovacion son esenciales
para el progreso econémico y social de cualquier nacién.
En este contexto, los observatorios de ciencia, tecnologia
e innovacién desempenan un papel estratégico al propor-
cionar datos y andlisis que orientan la toma de decisiones.
Estas organizaciones ayudan a gobiernos, instituciones y
empresas a comprender mejor las tendencias y dindmicas
del desarrollo cientifico y tecnolégico, facilitando la identifi-
cacion y la evaluacién de areas prioritarias para la inversién
y el fomento de la innovacion.

Los observatorios son de esta manera entidades crea-
das por un colectivo con el propdésito de seguir la evolucién
de un fendbmeno, sea este de naturaleza social, cientifico o
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tecnolégico desde una posicidn estratégica. Impulsado por
esta necesidad se han creado diversos tipos de observato-
rios, abarcando temadticas y sectores especificos; algunos
son iniciativas gubernamentales, mientras que otros surgen
de organizaciones sociales o empresas. Estos observatorios
pueden tener alcance nacional, regional o local (Marcial,
2009).

De la Vega (2007) sostiene que la mision y los objetivos
de los OCT muestran una notable consistencia entre los di-
ferentes paises, independientemente de su ubicacién geo-
grafica o el modelo especifico adoptado. Esta similitud se
centra en el estudio del estado actual de las actividades de
CyTy el andlisis de sus dindmicas en cada contexto nacional,
aunque con variaciones en el nivel de rigurosidad y especifi-
cidad de las mediciones.

Esta convergencia en los objetivos puede atribuirse a la
influencia generalizada del modelo francés, particularmen-
te del Observatoire des Sciences et des Techniques (OST), que
logro sintetizar y sistematizar la experiencia global en este
campo, estableciendo un paradigma que ha sido amplia-
mente emulado. Su enfoque se caracteriza por una estruc-
tura organizacional compacta y adaptable, disefiada para
responder eficazmente a los rapidos cambios inherentes al
desarrollo tecnocientifico.

La adopcion generalizada de este modelo subraya su efi-
cacia percibida en la captura y andlisis de las tendencias en
CyT, asi como su capacidad para informar sobre la toma de
decisiones en politica cientifica y tecnoldgica. Esta unifor-
midad en los objetivos y enfoques facilita, ademas, la com-
parabilidad internacional de los datos y analisis producidos
por estos observatorios, contribuyendo a una comprension
mas global del panorama de la CyT (De la Vega, 2007).

De acuerdo a este modelo, la informacién proporcio-
nada por los observatorios se muestra asi fundamental
para identificar oportunidades de inversién en tecnologias
emergentes o en consolidar las ya existentes. Los paises
utilizan estos datos para desarrollar politicas publicas que
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fomenten la innovacién, asegurando que las inversiones en
[+D-+i se alineen con las tendencias internacionales y las ne-
cesidades nacionales. Ademas, la informacion de los obser-
vatorios permite la creacion de programas de financiamien-
to especificos que apoyan de investigacion estratégicos,
fortaleciendo asi la base tecnoldgica del pais.

En general se puede distinguir una fuerte relacién entre
la ciencia, la tecnologia y la innovacién (representadas por
las actividades de 1+D) y el desarrollo de los paises, especial-
mente en el contexto de economias emergentes y paises en
desarrollo. En este sentido, la medicion de estas actividades
presenta desafios especificos para estos paises, indicando
su importancia para el su economia y desarrollo social.

De acuerdo a la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco), los paises
latinoamericanos se pueden clasificar seguin la capacidad
de sus sistemas de 1+D, mostrando una relacién entre es-
tas capacidades y el desarrollo nacional. Esto promueve la
necesidad de institucionalizar las estadisticas de [+D y crear
registros comparativos para el desarrollo y la toma de de-
cisiones. Fortalecer estas actividades mediante un circulo
virtuoso de tareas es visto como un motor clave para la in-
novacién y el desarrollo en estos paises (Oncti, 2023).

A pesar de que pocos negarian que las CyT en general
y la 1+D en particular desempefian roles importantes en el
cambio econdémico y social a largo plazo, la naturaleza exac-
ta de estas relaciones ha sido objeto de controversia debido
a la dificultad de identificar empiricamente los vinculos en-
tre las inversiones en ciencias y los beneficios econémicos
(Fagerberg, 2006). Este es un aspecto que debe ser motivo
de atencion desde el punto de vista de las metddicas aplica-
das por los observatorios.

En este contexto la labor observacional se revela como
una tarea de alta complejidad que requiere un enfoque
multifacético, adaptable y sensible a las particularidades
de cada contexto nacional. De alli que sea importante la
iniciativa del observatorio nacional venezolano, el Oncti, al
proponer el Manual de Caracas para atender las particulari-
dades del pais, pero sin perder la visién internacional con-
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veniente para fines comparativos, entre otros objetivos. Esta
complejidad subraya la importancia de desarrollar capaci-
dades robustas de observacién y analisis como base para la
formulacion de politicas efectivas de ciencia, tecnologia e
innovacién que impulsen el desarrollo de los paises.

Estrategias de desarrollo tecnoldgico y
econdmico en potencias emergentes: el
papel de la educacion, la innovacion y los
ecosistemas industriales

Parece evidente que los paises que han emergido
como potencias regionales o globales en las Ultimas déca-
das se han caracterizado por las significativas inversiones
en investigacion y desarrollo fundamental para impulsar la
innovacion y el crecimiento econémico. Han desarrollado
politicas gubernamentales que promueven la innovacién,
incluyendo los incentivos fiscales, subvenciones y apoyo
para la creacién de nuevas empresas de base tecnoldgica.

Otro aspecto interesante y de gran importancia es la
priorizacion de la educacion, especialmente en las areas
llamadas STEM —abreviatura inglesa que agrupa a las dis-
ciplinas de ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas-
(Bybee, 2010). Estas especialidades estan interconectadas
y frecuentemente se combinan con otras areas, como las
artes, para fomentar un enfoque educativo multidimensio-
nal que promueva el pensamiento critico y la innovacion,
lo que ha creado una fuerza laboral altamente calificada y
preparada para afrontar los desafios tecnoldgicos. También
han desarrollado ecosistemas tecnoldgicos robustos, que
incluyen parques cientificos y tecnoldgicos, incubadoras y
aceleradoras de empresas, que facilitan el crecimiento de
nuevas empresas y la colaboracion entre la industria y la
academia.

Por ejemplo, en Japdn se ha constituido una de las expe-
riencias mas positivas con la construccion y puesta en mar-
cha de una Ciudad de la Ciencia, Tsukuba, que comenzé a ser
disefiada en los anos 60 con el fin de proporcionar un nuevo
y enriquecedor ambiente de investigacién que promoviese
la ciencia avanzada y la tecnologia que habrian de impulsar
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la economia japonesa (Lozano, 1990). De hecho, Tsukuba es
un centro de investigacién que alberga numerosas institu-
ciones académicas y empresas de alta tecnologia, conocido
por su enfoque en la biotecnologia y la nanotecnologia.

En la Republica Popular China, la Zona Econémica Espe-
cial (ZEE) de Shenzhen ha evolucionado de una pequefa
ciudad a un importante centro tecnolégico global, impul-
sado por su estatus. Esta experiencia se compara frecuen-
temente con Silicon Valley en los Estados Unidos (Konig y
Ploier, 2020). Aunque Shenzhen se desarrolla rapidamente,
aun no puede superar a Silicon Valley en atractivo para las
empresas de alta tecnologia. Esto se debe a que las empre-
sas de capital de riesgo en China estan en una etapa inci-
piente y los nuevos emprendimientos dependen de estos
fondos, ademas de fondos gubernamentales locales o pe-
quenos préstamos bancarios, lo que facilita el financiamien-
to en el complejo estadounidense.

Ademas, se debe contar que la proximidad a instituciones
educativas de alto nivel como Stanford y el Instituto de Tecno-
logia de California favorece a Silicon Valley. Esto subraya la im-
portancia de desarrollar y asociar instituciones de educacién
universitaria con una poderosa actividad de investigaciéon y
desarrollo de alto nivel a estas zonas especiales.

Entérminos generaleslaafirmacién sobre elimpulso
de China hacia la innovacion y la importancia de la
educacién universitaria esta bien fundamentada
en la literatura académica y en analisis de politicas.
La combinacién de un enfoque en la educacion,
la investigacion y el desarrollo, junto con politicas
estratégicas como “Made in China 2025’; subraya la
direccién en la que se dirige el pais para convertirse
en una potencia innovadora en el dmbito global
(Mok etal., 2019).

Otro pais emergente en el desarrollo industrial con base
tecnoldgica es Corea del Sur. Las bases de su desarrollo se
sustentan en una combinacién de planificacion estratégica,
inversion en educacién, innovacién tecnoldégica, la colabo-
racion entre academia e industria y politicas de apoyo. Estos
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elementos han permitido al pais no solo crecer econdémica-
mente, sino también posicionarse como un lider en tecno-
logia y desarrollo sostenible en el contexto global.

La educacién ha sido un motor clave en el desarrollo tec-
nolégico de Corea del Sur, proporcionando las habilidades
y conocimientos necesarios para fomentar la innovacion y
mejorar la competitividad en un entorno global. La combi-
nacion de inversiones en educacién y un enfoque en cien-
cias y tecnologia, ha permitido a ese pais convertirse en una
de las economias mds avanzadas del mundo. El papel de-
cisivo de la educacién y la formacion de una fuerza laboral
altamente cualificada, ha sido fundamental para la asimila-
cién y adaptacion de tecnologias extranjeras (Yoon, 2014).

Un ejemplo del avance de Corea del Sur es la transforma-
cién del antiguo centro textil tradicional en el complejo tecno-
l6gico G-Valley, avanzado concentrador (“hub”) tecnoldgico,
que ilustra la efectividad de las politicas industriales estraté-
gicas implementadas por el gobierno. A través de inversiones
especificas y el desarrollo de infraestructura, G-Valley no solo
representa una exitosa adaptacion del modelo de complejo
industrial, sino que también desempena un papel determi-
nante en la transicién de la economia surcoreana hacia los
sectores de alta tecnologia (Ryu y Kim, 2018).

Otro caso de un pais emergente lo es la Republica So-
cialista de Vietnam. Este pais, ha salido con relativo éxito de
la destruccién causada por la guerra de agresion sufrida a
manos de los EE. UU. superando el umbral del Banco Mun-
dial de “ingresos bajos” a “ingresos medios-bajos” en 2010.
El Gobierno y los donantes de ayudas comenzaron a hablar
de la “trampa de los ingresos medios” como un problema
central y a considerar la politica de CyT como un medio
para mantener el crecimiento econdémico y evitar esta tram-
pa (Klingler-Vidra y Wade, 2019). Identificaron a China y su
politica de CyT como un modelo y promovieron la creacion
de los parques tecnoldgicos como un modo de impulsar el
desarrollo industrial basado en la ciencia y la tecnologia.
Entre las iniciativas se puede mencionar el Hoa Lac Hi-Tech
Park (International Association of Science Parks and Areas of
Innovation; s.f.), dedicado fundamentalmente a ser una ciu-
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dad cientifica especializada en biotecnologia, informatica
y hardware, electrénica, tecnologias de produccién y auto-
matizacién, micro maquinas y nanotecnologia, ingenieria
de programacion. Este parque tecnolégico también sirve de
base para empresas tecnoldgicas nacionales e internacio-
nales, que atraen inversiones de compafias como Hanwha
Aerospace, Nidec Corporation, Nissan Techno Co., Vingroup
JSC, FPT Corporation, Vietham Posts and Telecommunica-
tions Group (VNPT) y Viettel Telecom.

Este parque tecnoldgico se propuso también el desarro-
llo del talento local a través de centros de formacion pro-
fesional, enfocandose en proporcionar recursos humanos
altamente calificados para el propio parque y para la eco-
nomia vietnamita en general. También ofrece servicios de
apoyo a las empresas residentes, incluyendo un centro de
servicios integrales que facilita la navegacién de requisitos
administrativos y una oficina de aduanas para agilizar los
trdmites administrativos. Igualmente, proporcionar infraes-
tructura y servicios complementarios.

El Hoa Lac Hi-Tech Park es en esencia un ecosistema de
innovacion y desarrollo tecnolégico, combinando investi-
gacion, formacion, produccion y servicios en areas tecno-
I6gicas avanzadas, con el objetivo de impulsar el desarro-
llo econdmico y tecnoldgico de Vietnam.

Otras iniciativas similares se consiguen en India (Noida
IT Park)?, Cambridge Science Park en el Reino Unido®, el
Parque Tecnolégico de Sdo José dos Campos (Brasil)®, Parc
Scientifique de I'Université de Lille (Francia)®, entre otros.

Estos ejemplos de parques tecnoldgicos tienen en co-
mun que establecen ecosistemas para el fomento de la
innovacion y el crecimiento econémico al proporcionar in-
fraestructuray un entorno propicio para la investigacion y el
desarrollo, elementos claves del éxito de las economias en
las que se encuentran.

En estas iniciativas se destaca una combinacién de po-
liticas gubernamentales proactivas, inversiones estratégi-
cas y un enfoque en la educacion y la colaboracién publica
privada, que han permitido a estos paises emerger como
potencias econdmicas basadas en el desarrollo cientifico y
tecnoldgico.

Observatorios de ciencia y tecnologia:
herramientas estratégicas para la
innovacion y el crecimiento

A laluz de los ejemplos expuestos en la seccién anterior,
es facil concluir la relevancia del cambio tecnolégico para
el crecimiento econémico a largo plazo, asi como para
el aumento de la productividad y en la mejora de los
estandares de vida en general. Los indicadores de CyT que
analizan tendencias histéricas o relaciones entre variables
en un momento especifico pueden ser valiosos para
determinar qué tipo y cuantos recursos deben destinarse a
iniciativas cientificas y tecnoldgicas, asi como a los sectores
que respaldan estas actividades (Ohayon, et al, 2014).
Ademas, los indicadores de CyT pueden servir para evaluar,
por ejemplo, el impacto de una tecnologia particular en el
bienestar de grupos especificos de la poblacion (Bhalla y
Fluitman, 1985; Schmidt y Silva, 2018).

En consecuencia, debemos asumir que los OCT han sido
herramientas decisivas para el desarrollo de politicas publi-
cas en varios paises. En la anterior parte, hemos menciona-
do ejemplos de politicas implementadas por algunos paises
que, sin duda, han surgido de una concienzuda lectura de
la situacién proporcionada por algun tipo de observacion
sistematizada y analizada. Esta observacion ha servido de
base para la toma de decisiones informadas y estratégicas.

En este orden de ideas debemos mencionar el caso de Ja-
pon que viene publicando indicadores de CyT anualmente,

*The Economic Times (2023). How emerging IT hub in Noida, Yamuna Expressway could challenge Gurgaon & Bengaluru tech supremacy. Disponible
en: https://economictimes.indiatimes.com/industry/services/it/noida-the-it-hub-of-india/articleshow/76090536.cms

* Cambridge Science Park. Cambridge Science Park. Disponible en: https://www.cambridgesciencepark.co.uk/

* Parque Tecnoldgico de Sao José dos Campos. Disponible en: http://www.ptsjc.com.br/

® Parc Scientifique de I'Université de Lille. Disponible en: https://www.univ-lille.fr/
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con datos que se remontan a inicios de la década de los 60.
Esto ha sido fundamental para comprender las actividades
cientificas y tecnoldgicas del pais, basado en datos objeti-
vos y cuantitativos. Los informes clasifican estas actividades
en cinco categorias: Gasto en I+D, personal de I+D, educa-
cién superior y personal de CyT, resultados de |+D y ciencia,
tecnologia e innovacion, presentando aproximadamente
170 indicadores. La edicién 2022 incluye nuevos indicado-
res como el estado de las empresas emergentes lanzadas
por universidades y elabora comparaciones internaciona-
les de actividades de investigaciéon y confianza publica en
la CyT. De alli se desprende que, segun este informe, Japon
ocupa el tercer lugar entre los principales paises en gasto
en [+D y nimero de investigadores, y mantiene el primer
lugar mundial en familias de patentes. Sin embargo, ha ba-
jado del cuarto al quinto lugar en numero de publicaciones
cientificas y del puesto 10 al 12 en publicaciones altamente
citadas (top 10 %). Aqui evidencian que China ha superado
a EE.UU, en publicaciones altamente citadas (top 1 %). Tam-
bién resaltan que el nimero de nuevos doctorados en Ja-
pon ha disminuido ligeramente desde 2006, mientras que
en Corea, China y EE. UU, se ha mas que duplicado desde el
ano 2000 (National Institute of Science and Technology Policy,
2022).

A pesar de enfrentar desafios en su politica exterior y
una disminucién en su presencia global en ciertos aspec-
tos, Japén ha logrado modernizar con éxito su economia
y mantener su competitividad tecnolégica. La informacién
suministrada por las actividades de observancia es sin lu-
gar adudas hajugado un papel importante en el monito-
reo de tendencias y orientar las politicas en este contexto.

El caso de China es digno de evaluacién. Ya en el analisis
comparativo de la situacién de Japén se pudieron eviden-
ciar en los indicadores de aquel pais los avances de China
en el contexto internacional. Del estudio preparado por
Pillsbury (2005) se desprende que el uso de los estudios
de diagnéstico y proyecciones de caracter estratégicos, ha
sido determinante para que China identifique la CyT como
factores clave en la competitividad nacional.
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Este estudio menciona que desde los afos 70, China ha
publicado evaluaciones optimistas sobre su futura com-
petencia internacional en CyT, utilizando métodos cienti-
ficos para predecir las relaciones de poder futuras. En las
predicciones realizadas por las altas autoridades del pais
relativos a la posicidon de China en el ranking nacional para
2020 con respecto a Estados Unidos y otras naciones, los
indicadores clave adoptados fueron similares a los utili-
zados tanto por la Organizacién para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econémico (OCDE), como por la Fundacién Na-
cional de Ciencias de Estados Unidos (NSF, por sus siglas
en inglés), para medir su progreso en CyT, incluyendo la
proporcion de 1+D en el Producto Interno Bruto (PIB), el
numero de nuevos cientificos e ingenieros, y la proporcion
de exportaciones de alta tecnologia. A la fecha del informe
se indicaba que, si China mejoraba significativamente en
estos indicadores, se esperaba que superase a EE. UU, en
términos de poder nacional para 2020, predicciéon que se
ha demostrado certera, gracias al uso adecuado de la in-
formacion en la generacion de politicas eficaces.

La administracién estatal tradicional china se centraba
en cémo un lider sabio formulaba estrategias basadas en
el poder de su estado. Sun Tzu senalaba que el resultado
de la guerra depende de una evaluacion precisa del poder
mediante célculos y estimaciones de las fortalezas y debi-
lidades del enemigo. En la actualidad, los autores chinos,
mas que los futurdélogos occidentales, desean prever la fu-
tura jerarquia del estatus internacional del pais. Realizan
estas evaluaciones estratégicas a través de la medicion y
comparacién del Poder Nacional Integral (CNP)’, enfocan-
dose especialmente en los factores de CyT, lo que conduci-
rd a los decisores a seleccionar politicas sabias, de acuerdo
a los autores chinos.

Otro pais que merece la pena analizar, dada su situacion
geopolitica que guarda cierta similitud con la de Venezuela
es la Republica Islamica de Iran. Irdn ha enfrentado desafios
significativos, como sanciones internacionales y limitacio-
nes en sus exportaciones; sin embargo, la produccion cien-
tifica de sus investigadores ha demostrado tener potencial
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y capacidad para convertirse en una referencia mundial
en ciencia y conocimiento. Segun las directrices del lider
supremo de la revolucion islamica, es urgente y prioritario
mantener, persistir y fortalecer el debate sobre la produc-
cion cientifica en los circulos académicos y cientificos, por
lo que es fundamental apoyar a las instituciones innovado-
ras y tecnoldgicas (Akhondzadeh, 2017).

Aungue Iran ha alcanzado el primer lugar en la region
en términos de numero de articulos publicados y tiene
una clasificacién mundial notable tanto en medicina basi-
ca como clinica, el proceso de comercializacion de articu-
los y otros productos de investigacion, y la transformacion
de la investigacién en productos e innovaciones, necesita
mas atencion. En cuanto a los indicadores internacionales
de innovacion, o el indice Global de Innovacién, Iran no se
destaca. A pesar de liderar la regién en la publicacién de ar-
ticulos y produccion cientifica, en los indicadores globales
de innovacién, Irdn ocupa el undécimo lugar en la region,
detras de paises como Emiratos Arabes Unidos y Kuwait.
A nivel mundial, Irdn ocupa el puesto 78 entre 143 paises
en este sistema de clasificacion. En cuanto a la infraestruc-
tura para la innovacién, Irdn se ubica en el puesto 91; en
produccidn creativa, en el puesto 75; y en produccion de
conocimiento y tecnologia, en el puesto 65. Se ha determi-
nado en consecuencia, la necesidad de un mayor esfuerzo
y determinacién para establecer un sistema que transfor-
me la ciencia en innovacién, comercialice la investigacion
y oriente la investigacion hacia la produccién, para que
Irdn se convierta en un pais innovador con una economia
basada en la ciencia y adquiera la autoridad necesaria en
el dmbito de la innovacion (Akhondzadeh, 2017).

Si bien no existe un organismo centralizado para la
observacién del sistema nacional de CyT en Iran, siempre

ha habido una voluntad colectiva de evaluar y analizar la
ciencia y la tecnologia. Sin embargo, salvo en algunos ca-
sos donde se han realizado acciones para presentar ciertos
indicadores y estadisticas, no se ha establecido un conjun-
to completo de herramientas para evaluar la ciencia, la
tecnologia y la innovacién, que se base en indicadores in-
ternacionales y que tenga en cuenta las condiciones loca-
les. Ademads, no se ha desarrollado un marco de referencia
para estructurar el poder cientifico del pais utilizando esos
instrumentos (Namdarian, 2017).

A pesar de esta limitacién, existe una gestion del co-
nocimiento y la investigacién, asi como integracién de la
formulacion de politicas, planificacion y supervision estra-
tégica en el campo de la CyT, acompanado del aumento
continuo de los indicadores que ha permitido la actuali-
zacion del mapa cientifico total de Irdn, en funcién de los
desarrollos técnicos y cientificos en la regiéon y el mundo
(Mahdi, 2015).

Segun este especialista, los evaluadores del sistema na-
cional de CyT de Irdn no han logrado un consenso sobre
algunas politicas de ciencia y tecnologia del pais, debido a
multiples razones. Las capacidades econdmicas, politicas,
sociales y tecnolégicas de Irdn no coinciden necesaria-
mente con los altos ideales de los formuladores de politi-
cas de CyT, que son abstractos y dificiles de cumplir en la
practica.

Por otra parte, existe una fuerte centralizacion en CyT
y educacién universitaria, enfocada en tecnologias avan-
zadas como biotecnologia y nanotecnologia. Aunque ha
habido buenos resultados, el sector privado participa mi-
nimamente en la financiacién de la investigacion y el de-
sarrollo tecnoldgico.

7 El término “poder nacional comprensivo” (en inglés Comprehensive National Power o CNP) se refiere a una medida integrada y multifacética de la
fuerza y capacidades de un pais. Este concepto abarca diversos aspectos del poder nacional, incluyendo, pero no limitandose a, factores econé-
micos, militares, tecnoldgicos, politicos, diplométicos, y culturales. La idea es evaluar la fortaleza global de una nacién considerando todas estas
dimensiones de manera holistica, en lugar de centrarse Unicamente en un aspecto particular como el poder militar o el PIB. El concepto de CNP es
especialmente utilizado en China para realizar evaluaciones estratégicas y comparativas del poder relativo de las naciones en el escenario global.
En el contexto chino, el CNP se usa para predecir y planificar la posicién futura del pais en el mundo, especialmente destacando el papel crucial de
la ciencia y la tecnologia como factores fundamentales que contribuyen al aumento de dicho poder. En 1995, se revelé que Deng Xiaoping habia
establecido la base tedrica del CNP, destacando la CyT como la fuerza guia para elevar el poder nacional. Deng modernizé el marxismo-leninismo
al enfatizar la CyT como la principal fuerza productiva en el crecimiento econémico (Pillsbury, 2005).
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Irdn estd en una etapa clave para crear estructuras e ins-
tituciones para CyT e innovacion, pero todavia tiene un lar-
go camino para lograr la ejecucién completa de las politi-
cas. Las debilidades en la innovacién y el emprendimiento
son los principales obstaculos para el desarrollo sostenible
del pais.

La evaluacién realizada en los estudios relacionados
muestra un avance significativo en la creciente participa-
cién de las mujeres en el campo de CyT, constituyendo
mas de la mitad de los estudiantes de educacién superior
en 2015. La eliminacién de barreras de género en la edu-
cacién es una sefal positiva para el desarrollo de CyT, la
innovacion y el emprendimiento en Irdn (Mahdi, 2015).

Vietnam es otro pais que merece una atencién especial
en lo que respecta al uso de la CyT en su desarrollo, como
ya se apunto. Al igual que otros paises del este y sudeste
asiatico, Vietnam ha experimentado una profunda trans-
formacion en su historia reciente, pasando de ser una so-
ciedad predominantemente agricola a convertirse en una
nacién industrializada y urbanizada sobreponiéndose a
las agresiones militares en el siglo XX por parte, principal-
mente, de Francia y los EE. UU. Para el siglo XXI, Vietham
es una de las economias que ha registrado un mayor creci-
miento. Al igual que China, adopto reformas para transitar
de una economia centralizada y planificada de inspiracién
soviética, a una economia mas abierta e integrada interna-
cionalmente, hito que se alcanzé con su ingreso a la Orga-
nizacion Mundial del Comercio en 2007.

Es innegable que, en términos econdémicos, el resul-
tado de estas reformas ha sido espectacular. A principios
del afno 2000, el Producto Interno Bruto de Vietnam era
de 173.610 millones de dolares estadounidenses; para
2016, esta cifra se habia incrementado a 571.120 millones
de délares. El crecimiento anual promedio del PIB en este
periodo fue del 6,51 %. En el sector agricola, el crecimien-
to fue del 3,45 %, mientras que en el sector industrial al-
canzo el 7,87 %. En el ano 2000, el PIB per capita pasé de
2.160 ddlares estadounidenses a 6.400 dolares en 2016.
En ese mismo periodo, se observa un impresionante de-
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sarrollo del comercio internacional; las exportaciones se
incrementaron de 14.483 millones de délares estadouni-
denses a 176.632 millones, mientras que las importaciones
pasaron de 15.637 millones a 174.111 millones de dolares.
Finalmente, la inversién extranjera directa pasé de 180 mi-
llones de dolares estadounidenses a 12.600 millones en el
periodo de 2000 a 2016 (Lemus Delgado, 2020).

El fortalecimiento de la capacidad institucional del Go-
bierno, especialmente del Ministerio de Ciencia y Tecno-
logia, fue determinante para la formulacion, coordinacion
e implementacién de la politica de ciencia, tecnologia e
innovacion (CTI). Para lograr esto, se establecieron orga-
nismos relevantes, como el Consejo Nacional de Ciencia
y Tecnologia, la Agencia Estatal de Innovacion Tecnol6-
gica, el Centro de Evaluacién de Ciencia y Tecnologia de
Vietnam y la Agencia Nacional de Emprendimiento y Co-
mercializacién Tecnolégica (Lemus Delgado, 2020).

Un ejemplo notable es Corea del Sur, cuyo rapido desa-
rrollo econémico en un periodo de medio siglo ha capta-
do la atencién de muchas naciones en desarrollo. Ningun
otro pais con un pasado colonial ha logrado un progreso
tan asombroso como Corea. Su desarrollo econdmico es
frecuentemente descrito como un “crecimiento comprimi-
do”debido a la velocidad con la que ocurrié. Corea, que en
los afos 50 era una de las naciones mas pobres del mundo
con un ingreso per capita de solo 87 délares estadouni-
denses, se ha transformado en la decimoquinta economia
mas grande del mundo y es ahora miembro de la OCDE.
Ademas, Corea del Sur ha desarrollado una capacidad au-
toctona en investigacion y desarrollo que le ha permitido
exportar productos tecnoldgicos avanzados, como semi-
conductores, paneles LCD y teléfonos inteligentes. Las po-
liticas en CyT se consideran fundamentales entre los mul-
tiples factores que han facilitado este notable desarrollo
econdmico (Yoon, 2014).

De acuerdo a este autor, Corea del Sur abordé la nece-
sidad de integrar la ciencia y la tecnologia como ejes cen-
trales de la politica nacional, mediante la creacién de un
Sistema Nacional de Innovacién (SNI) adaptado al contexto
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surcoreano. Este enfoque buscé impulsar el desarrollo eco-
némico sostenible y la competitividad industrial del pais.

Los esfuerzos de la administracidon se concentraron en
la creacién de un sistema de monitoreo y evaluacién de los
programas de I4+D en CyT, lo cual permitié una asignacion
presupuestaria mas eficiente y alineada con sus objetivos.
Este enfoque sistemdtico representd un avance significati-
vo en la formulacién de politicas de innovacién en Corea
del Sur, contribuyendo al fortalecimiento del papel de la
ciencia y la tecnologia en el desarrollo nacional.

El disefio e implementacién de diversas politicas inten-
sivas por parte del Gobierno surcoreano se han convertido
en herramientas poderosas para impulsar rapidamente el
desarrollo de la ciencia y la tecnologia en el pais. Estas po-
liticas han desempefiado un papel determinante en el for-
talecimiento de la capacidad de innovacion, lo que ha sido
un factor decisivo en el notable crecimiento econémico de
Corea del Sur. La prioridad que el Gobierno ha otorgado a
la educacién y a la innovacién ha sido fundamental para
el éxito del proceso de industrializacion que Corea del
Sur ha experimentado en los ultimos cincuenta afos. Esta
vision casi futurista posiciona a Corea del Sur de manera
destacada frente a los desafios que se prevén de un siste-
ma productivo globalizado, que demanda cada vez mas
conocimiento (Cuéllar Escobar, 2011).

Finalmente, a modo de conclusién de este aparte, po-
demos sefalar que los paises ejemplificados proponen
diversas estrategias de abordaje para la evaluaciéon, moni-
toreo y diagnéstico de sus respectivos sistemas nacionales
de CyT, su relacién con sus metas y los logros alcanzados
en su desarrollo global.

En general, las propuestas de evaluacién y diagndstico
de la situacion de la ciencia y la tecnologia en estos paises
emergentes se caracterizan por un enfoque sistematico y
riguroso que les ha permitido identificar dreas especificas
que requieren atencién y mejora, como la comercializa-
cién de investigaciones en Irdn o la integraciéon de CyT en
estrategias de desarrollo econémico en Vietnam.

Deposito legal: PP201402DC4456

Se evidencia que las proyecciones estratégicas y los es-
tudios de diagndstico ayudan a los gobiernos a anticipar
futuros desafios y ajustar sus politicas en consecuencia
para mantener el impulso en el desarrollo tecnolégico y
cientifico midiendo en algunos casos el su impacto en el
crecimiento econémico, destacando su importancia como
motor de desarrollo en estos paises.

Desafios y consideraciones del
observatorio de ciencia y tecnologia de
Venezuela

Hemos visto la capacidad de los OCT para identificar y
analizar ciclos de desarrollo en un entorno global donde la
velocidad del cambio puede ser abrumadora. Al enfocarse
en los periodos y tendencias en la evolucion de la ciencia y
la tecnologia, estos observatorios se convierten en aliados
estratégicos para los responsables de la toma de decisiones,
permitiéndoles adaptarse y responder de manera proactiva
a los desafios emergentes productos de variables internas y
externas a los paises.

A continuacién, se mencionan algunos aspectos relacio-
nados con las funciones del Observatorio Nacional de Cien-
cia, Tecnologia e Innovacién de Venezuela, que es el res-
ponsable de recopilar, sistematizar, categorizar, analizar e
interpretar informacion a los fines de facilitar la formulacion
de las politicas publicas en ciencia, tecnologia e innovacién
y sus aplicaciones. Fue creado el 7 de junio de 1990 median-
te el Decreto No. 34.386 y transformado el 23 de octubre de
2006 mediante el Decreto No. 4.923 (Oncti, s.f.)

El Oncti ha formulado sus objetivos estratégicos con el
propdsito de optimizar su funcionamiento, que se alinean
coherentemente con los establecidos en la ley y el decreto
de creacién. Esta alineacién garantiza que la misién institu-
cional del Observatorio se mantenga en consonancia con
las prioridades definidas para el avance cientifico, tecnol6-
gico y social de Venezuela. Estos objetivos estratégicos son
(ibidem):

a. Sistematizar las capacidades nacionales de inves-
tigacién y desarrollo para la creacién de politicas publicas
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que garanticen el desarrollo integral de la nacién a través de
la ciencia y la tecnologia.

b. Impulsar el quehacer cientifico y tecnolégico me-
diante el desarrollo de acciones de capacitacién y actuali-
zacién continuas en materia de metodologias prospectivas.

¢. Articular a los actores del Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién, en la industria, el Gobier-
no, las universidades y el Poder Popular, para favorecer, a
través de la ciencia y la tecnologia, la produccién y comer-
cializacion de bienes y servicios en el territorio nacional.

d. Democratizar el conocimiento en ciencia, tec-
nologia e innovacion ampliando el acceso a los saberes y
futuros plausibles que se decantan en el seno del obser-
vatorio.

La estructura jerarquica de los objetivos estratégicos
permite articular claramente todas las actividades del
Oncti hacia su mision principal de contribuir al desarrollo
integral de la nacién a través de la ciencia y la tecnologia.
En efecto, podemos considerar que el objetivo estratégico
identificado con la letra “a” es el prioritario o abarcador y
que los otros tres objetivos derivan de él en razén de que
este se centra en la sistematizacién de las capacidades na-
cionales de investigacion y desarrollo, base fundamental
para todas las demas actividades del Observatorio y fun-
damentalmente para la creacién de las politicas publicas
en este contexto.

El Oncti, a través de sus procesos de monitoreo, ana-
lisis y prospectiva, puede mapear exhaustivamente las
capacidades existentes en investigacion y desarrollo en el
pais, identificando fortalezas, debilidades, oportunidades
y amenazas. Esto implica recopilar informacién sobre in-
fraestructura cientifica, recursos humanos especializados,
proyectos de investigacién en curso, produccién cientifi-
ca y tecnoldgica, asi como fuentes de financiamiento. Al
sistematizar esta informacién y analizarla desde una pers-
pectiva integral, el Oncti puede generar un diagnéstico
preciso del estado de las capacidades nacionales de I+D.
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Con base en este diagndstico, el observatorio puede
proponer politicas publicas que permitan aprovechar
las fortalezas y oportunidades, mitigar las debilidades
y enfrentar las amenazas, con el objetivo de potenciar el
desarrollo de la ciencia y la tecnologia como motores del
desarrollo integral de la nacion. Estas politicas pueden
abarcar areas como la formaciéon de talento humano, la
inversiéon en infraestructura cientifica, el fomento a la
innovacion, la vinculacién universidad-empresa-Estado, y
la articulacion de los esfuerzos de |+D con las prioridades
de desarrollo econdémico y social del pais. De esta manera,
el Observatorio se convierte en un actor clave para
garantizar que las capacidades nacionales de investigacién
y desarrollo se traduzcan en politicas publicas efectivas
que impulsen el desarrollo integral de la nacién a través de
la cienciay la tecnologia.

Ahora bien, en el amplio espectro de las actividades
de un pais en materia de CyT es necesario focalizar las
acciones por motivos de economia del esfuerzo y de los
recursos. Asi que de ser necesario se priorizarian para la
atencion del Oncti aquellas que constituyen elementos
basicos para el desarrollo del pais y del bienestar de la
poblacion. Asi podemos sefalar en un primer nivel las que
apuntalan el crecimiento econémico del pais, esto es lo que
genera ingresos con mayor volumen por su capacidad de
exportacion y la generacién de ingresos de divisas.

Al respecto debemos sefalar que, a pesar de medidas
coercitivas unilaterales y la crisis econémica global, para
2023 las exportaciones en Venezuela crecieron un 73,65 %
respecto al aho anterior. Las ventas al exterior representan
el 33,75 % de su PIB, por lo que se encuentra en el puesto 63
de 192 paises del ranking de exportaciones respecto al PIB
(Expansién / Datosmacro.com; s.f.). De las exportaciones el
petréleo es la principal fuente de ingresos externos de Ve-
nezuela, tomando ademds consideracion de que se trata de
una actividad dominada proporcionalmente por el sector
publico. El pais posee las mayores reservas probadas de cru-
do del mundo y, a pesar de la disminucién en la produccién
en los ultimos anos, sigue siendo el pilar fundamental de la
economia.
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Segun el Observatory of Economic Complexity -OEC-, las
principales exportaciones de Venezuela en 2022 (ver llus-
tracion Ne 1), valoradas en millones de doélares estadouni-
denses, incluyen chatarra (564), coque de petréleo (509),
petréleo crudo (495), alcoholes aciclicos (418) y aluminio
crudo (337). Sin embargo, la naturaleza de estos produc-
tos destaca una tendencia preocupante: de los cinco prin-
cipales rubros exportados, solo uno (alcoholes aciclicos)
refleja un procesamiento intensivo, lo que subraya la baja
tecnologia agregada en las exportaciones venezolanas. Es
particularmente revelador que la chatarra sea el producto
de mayor venta en el exterior, lo que tiene algunas otras
implicaciones que escapan al objeto del presente ensayo.

Total: $4,3MM

Reducciones | Chatamra
de hiermro de cobre

Chatarra

Aluminio crudo

acabado

2,68% E

Coque de petréleo "

11,8%
Petréleo crudo

11,5%

llustracion N° 1: Exportaciones de Venezuela para el afo 2022
Fuente: OEC (sf.).

En cuanto a las importaciones, segin el mismo obser-
vatorio, los datos mas recientes de Venezuela para 2022,
en millones de délares estadounidenses, estuvieron domi-

nadas por aceite de soja (365), harina de soja (305), maiz
(286), arroz (244) y azucar en bruto (241).

De estos productos, casi un 10 % del total corresponde
a productos procesados o semiprocesados, mientras que
el maizy el arroz representan un 5,53 % (ver llustracion 2).

La dependencia de las importaciones de productos
procesados podriareducirse mediante el aprovechamiento
de cultivos adaptados a las condiciones agroecoldgicas
de Venezuela y un aumento de la produccién nacional
de maiz, arroz, sorgo, oleaginosas y cana de azucar, por
ejemplo, para lo cual existen tecnologias, cultivares y
condiciones agroclimaticas favorables. Este enfoque no
solo mejoraria la autosuficiencia alimentaria del pais, sino
que también podria aumentar el valor agregado en la
produccién agroindustrial nacional.

Por otro lado, como se desprende de la llustracién Ne 2,
una parte significativa de los items importados correspon-
de a productos con alto valor tecnolégico agregado. Esta
realidad, junto con las caracteristicas de las exportaciones
del pais, sugiere areas clave donde el Oncti puede enfocar
sus esfuerzos de observacion. Al rastrear indicadores, anti-
cipar tendencias y monitorear el avance en diversas areas
del conocimiento, el Observatorio debe prestar especial
atencién a aquellos sectores que tienen el potencial de im-
pactar significativamente en el desarrollo y progreso de Ve-
nezuela. Este enfoque permitira identificar oportunidades
para fortalecer la competitividad tecnoldgica y promover
un desarrollo mas equilibrado y sostenible.

Total: $9,59MM

Petroleo
refinado

Arroz
2,54%

1.12%

llustracién N° 2:Importaciones de Venezuela para el afo 2022
Fuente: OEC (s.f. Op. Cit.).
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En principio se pueden priorizar cinco grandes areas.
Estas son (a) hidrocarburos, petroquimica y mineria, (b)
agricultura y alimentacién, (c¢) salud, (d) industria y (e)
proteccién ambiental y sostenibilidad. Todas ellas estan
relacionadas con la generacion de riqueza nacional y el
bienestar de la poblaciéon. En cada una de estas areas
delinearemos los aspectos mas importantes en los que
se deberian generar indicadores, anticipar tendencias
nacionales e internacionales y hacer un seguimiento a
su avance en funcién de las necesidades del pais y de las
inversiones realizadas o previstas:

a. Ciencia y tecnologia en hidrocarburos, petroqui-
mica y mineria

1) Hidrocarburos y petroquimica

a) Tecnologias de extraccion y refinacion:
tecnologias avanzadas para optimizar la extraccién vy
el procesamiento de hidrocarburos, especialmente los
extrapesados, aumentando la eficiencia y reduciendo el
impacto ambiental.

b) Desarrollo de productos petroquimicos: inves-
tigacién y desarrollo de nuevos productos petroquimicos
gue agreguen valor y diversifiquen las exportaciones del
pais.

c) Innovacién en procesos industriales: mejoras en
los procesos industriales relacionados con los hidrocarburos
y la petroquimica para aumentar la competitividad y soste-
nibilidad del sector.

d) Fortalecer proyectos de I+D en energias alter-
nativas (atémica, sobre todo).

2) Mineria

e) Tecnologias de extraccién limpia: desarrollo y
aplicacion de tecnologias que reduzcan el impacto ambien-
tal de la mineria, como métodos de extraccién menos inva-
sivos y procesos de reciclaje de minerales.

f) Monitoreo ambiental: implementacién de siste-
mas de monitoreo en tiempo real para evaluar el impacto
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ambiental de las actividades mineras y asegurar el cumpli-
miento de las normativas.

g) Formacién en mineria responsable: capacita-
cién de los trabajadores en practicas sostenibles y seguras,
promoviendo una cultura de responsabilidad ambiental en
el sector.

b.Cienciaytecnologiaenlaagriculturayalimentacion

1) Agricultura de precision: tecnologias como drones
y sensores para monitorear cultivos, optimizacién del recur-
so suelo y agua, la utilizacion eficiente de fertilizantes con
fines de aumentar la productividad.

2) Biotecnologia: fomentar el desarrollo de cultivares
resistentes o tolerantes a plagas y enfermedades, asi como
de aquellos que se adapten mejor a las condiciones clima-
ticas locales y a las emergentes debido al cambio climético
global. Uso de la ingenieria genética, epigenética y otras
técnicas bioldgicas de frontera que permitan acelerar el
proceso de mejoramiento genético.

3) Sistemas de Informacién Geografica (SIG): Uso del
SIG y otras técnicas similares para la planificacién y gestién
de tierras agricolas, mejorando la toma de decisiones sobre
el uso de recursos.

4) Formacién y Capacitacién: estado de la capacitacion
de los agricultores en el uso de nuevas tecnologias y practicas
sostenibles, promoviendo la innovacién en el sector. Forma-
cion de profesionales e investigadores en la disciplina.

5) Agroindustria: investigacion y desarrollo de nue-
vos procesos de transformacion. Innovaciéon en productos
y servicios.

¢. Ciencia y tecnologia en la salud

1) Telemedicina: plataformas de telemedicina para
mejorar el acceso a servicios de salud, especialmente en
areas rurales e indigenas de dificil acceso. Esto tecnologia
ha sido financiada por el ministerio responsable de la cien-
ciaylatecnologia en otras oportunidades. El estado de esa
inversién deberia ser diagnosticada.

Depésito legal: PP201402DC4456 @ ®S0
ISSN: 2343-6212 \ /TN



OBSERVADOR oe
CONOCIMIENTO

Vol. 9 N° 3 julio-septiembre 2024

§

2) Investigacion biomédica: investigaciéon en enfer-
medades prevalentes en el pais, desarrollo de tratamien-
tos y vacunas adaptados a las necesidades locales. Especial
atencion merecen las llamadas enfermedades huérfanas.

3) Sistemas de informacién en salud: bases de datos
y sistemas de informacién que permitan una mejor gestion
de los recursos, seguimiento de enfermedades y planifica-
cién de servicios de salud.

4) Estado de la formacion en tecnologias de la salud
para profesionales del area para mejorar la calidad de aten-
ciény la eficacia de los servicios.

d. Ciencia y tecnologia en la pequeiia y mediana
empresa (PYME)

1) Fomento de la innovacién: creacién de incubado-
rasy aceleradoras de empresas que apoyen a emprendedo-
res en el desarrollo de productos innovadores y soluciones
tecnologicas.

2) Acceso a tecnologia: facilitacion del acceso a
tecnologias de produccién y gestion que mejoren la
competitividad de las PYME, como software de gestién
empresarial y herramientas de marketing digital.

3) Colaboracién con universidades: establecimiento
de alianzas entre las PYME y universidades para promo-
ver la investigacion aplicada y el desarrollo de productos
adaptados a las necesidades del mercado local.

e. Proteccion ambiental y sostenibilidad

El desarrollo sostenible requiere integrar la proteccion
ambiental en todas las areas productivas mediante:

1) Uso racional de recursos: implementacion de prac-
ticas sostenibles que minimicen el uso de recursos naturales
y reduzcan los desechos en los sectores agricola, minero y
petroquimico.

2) Energias renovables: promocién de la inversion en
investigacion y desarrollo de las energias renovables, como
la solar y edlica, para reducir la dependencia de los combus-
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tibles fosiles y disminuir la huella de carbono. Impactos en
el negocio nacional de los hidrocarburos.

3) Educacion y conciencia ambiental: fomento de la
educacién ambiental en todos los niveles de la sociedad,
desde las escuelas hasta las comunidades y las empresas,
para promover practicas que respeten y protejan el medio
ambiente.

Finalmente, el Oncti deberia enfocarse en el disefio de
orientaciones para la integracion de las politicas, el enfoque
holisticoy la coordinacién intersectorial para que el desarro-
llo del pais sea integral, considerando la interconexién entre
los distintos sectores de produccion de bienes y servicios.

Esto implica el énfasis en la planificacion estratégica para
la construccién de planes que integren la CTl en todas las
areas de desarrollo, asegurando que las politicas sean co-
herentes y complementarias. Igualmente se hace necesario
obtener la informacion pertinente y oportuna para orientar
el incremento de la inversiéon publica y privada en I+D para
impulsar la innovacion en todos los sectores.

Por ultimo, pero no menos importante, al involucrar a
las comunidades en el proceso de desarrollo, es necesario
asegurarse que las iniciativas respondan a sus necesidades
y promuevan su bienestar.

Conclusiones

Los Observatorios de ciencia y tecnologia son funda-
mentales para recopilar, analizar y difundir la informacion
que apoya la toma de decisiones en el ambito de la ciencia,
la tecnologia y la innovacion. Su funcién es determinante
en contextos donde los recursos son limitados, como en el
caso de Venezuela.

La existencia de organismos similares al Oncti, en los ejem-
plos de paises examinados, permite una mejor asignacion de
recursos en 1+D maximizando el retorno de la inversion en
CyT. Esto es esencial para el desarrollo econémico y social de
cualquier pais que pretenda impulsar su desarrollo.

Los observatorios permiten a los responsables de la
toma de decisiones adaptarse proactivamente a los cam-
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bios y desafios emergentes en el entorno global, aseguran-
do que las politicas se alineen con las tendencias internacio-
nales en CyT.

Gracias a su capacidad para realizar un diagnostico pre-
ciso de las capacidades nacionales de I+D, el Oncti esta en
capacidad de proponer politicas publicas efectivas que res-
pondan a las necesidades del pais, fomentando la innova-
ciény el desarrollo integral.

Al aprender de las experiencias de otros paises que han
logrado un crecimiento significativo mediante el uso de in-
dicadores de CyT, Venezuela puede fortalecer su posicién
en la economia global del conocimiento.

Para potenciar el impacto de las politicas de CyT y pro-
mover un ecosistema de innovacion que beneficie a la so-
ciedad en su conjunto, es esencial articular el Estado, las
universidades y el sector productivo (sea cual sea su moda-
lidad: empresas, comunas, cooperativas, etc.).

Se insiste en la necesidad de un enfoque estratégico y
coordinado en la gestién de la CyT para catalizar el progreso
y el desarrollo sostenible en Venezuela. Se propone priori-
zar cinco areas estratégicas para focalizar la observancia del
Oncti: (a) hidrocarburos, petroquimica y mineria, (b) agricul-
tura y alimentacion, (c) salud, (d) industria y (e) proteccién
ambiental y sostenibilidad.
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Resumen

La inteligencia artificial es una herramienta apropiativa en la determinacién de
antagonismos y formulacion de estratagemas inequivocas en las organizaciones e
intensifica la productividad con el perfeccionamiento mercantilista eficiente que
materializa el individuo en las corporaciones. En su naturaleza permanece un plu-
riverso transformador imperceptible que se cohesiona en las circunstancias pos-
pandémica y el replanteamiento de la fundamentacion gerencial. En el discurso
corporativo se intercomunican la rehumanizacién en asociacién con la proteccién
ambiental y su consolidacion en la plataforma computacional. La ascendencia
de la informatica con la colectividad genera una estimulacion de la exploracion
de tangibilidades desconocidas que subyacen en su optimizacién, desarrollando
cosmovisiones que se transforman constantemente en el cual es irreverente salva-
guardar resoluciones aprioristicas o incorporadas a los arquetipos de pensamiento
e investigacion estacionarios, lineales y trascendentales. La incorporacion tecnol6-
gica en las instituciones posibilita la elaboracion de estructuras autogestionadas
que intensifican la manufactura y sugieren consideraciones de una desvinculacion
de los trabajadores en las modalidades productivas, la viabilidad de la desincor-
poracién ocupacional desarrolla una dialéctica de incertidumbre que contrasta
los desafios prospectivos de las interacciones neuronales y la responsabilidades
que desempenaran los seres humanos en las asociaciones. La implementacién de
las habilidades del aprendizaje profundo y la rentabilidad en la automatizacién
de las operacionales, pronostica repercusiones de reproducibilidad organizacio-
nal estimulando cuestionamientos del propésito de la humanidad, en presencia
de estas interrogantes es imperativo la argumentacion sobre la construccién de
dimensiones filosoficas para comprender el fenémeno naciente y su preponde-
rancia en la sociedad. Este ensayo manifiesta bajo una perspectiva hermenéutica
critica, introspectiva y reflexiva la transmutacion del entorno productivo de las
colectividades navieras y una elucidacion que propone un camino para la trans-
formacién del hombre.
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Inteligencia artificial; transformacion; dimension filoséfica; gerencia;
corporaciones navieras
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Abstract

Artificial intelligence is an appropriate tool in determining antagonisms and formu-
lating unambiguous stratagems in organizations. unambiguous stratagems in orga-
nizations, it intensifies productivity through efficient mercantilist improvement that
materializes the individual in corporations. corporations. In its nature remains an
imperceptible transforming pluriverse that coalesces imperceptible that cohere in
the post-pandemic circumstances and the rethinking of the managerial rationale. In
the corporate discourse intercommunicate rehumanization in association with envi-
ronmental protection and their and its consolidation on the computer platform. The
ascendancy of informatics with collectivity generates a stimulation of the exploration
of unknown tangibility underlying its underlying its optimization, developing cosmo-
vision that are constantly transforming in which it is constantly transforming, in which
it is irreverent to safeguard aprioristic or incorporated into stationary archetypes of
thought and research, linear and transcendental archetypes of thought and research.
The incorporation of technology in institutions enables the elaboration of self-man-
aged structures that intensify manufacturing and suggest considerations of a man-
ufacturing and suggest considerations of a disengagement of workers in productive
modalities, the in productive modalities, the feasibility of occupational disengagement
develops a dialectic of uncertainty. develops a dialectic of uncertainty that contrasts
the prospective stakes of neural interactions and the of neural interactions and the
responsibilities that human beings will play in associations. Human beings will play in
partnerships. The implementation of deep learning skills and deep learning skills and
cost-effectiveness in operational automation, predicts repercussions of organization-
al reproducibility stimulating questions of humanity’s purpose, in the presence of the
purpose of humanity, and in the presence of these questions it is imperative to imper-
ative the argumentation on the construction of philosophical dimensions to under-
stand the emerging phenomenon and it’s to understand the emerging phenomenon
and its preponderance in society. This essay manifests under a critical, introspective
and reflexive hermeneutic perspective the transmutation of the transmutation of the
productive environment of the shipping collectivities and an and an elucidation that
proposes a path for the transformation of man.

Keywords:
Artificial Intelligence; transformation; philosophical dimension; management;
shipping organizations
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Introduccion

El hombre estd conformado por un pluriverso de ma-
teria y esencia que lo convierten en un elemento de eva-
luacién complejo. En su ontologia existe la necesidad de
estudiar esos mundos para conocerse y responder al pro-
posito de su existencia. La entelequia humana analiza ca-
mMinos que originan saberes para comprender su razén de
sery desarrollar a la sociedad, en cada momento histérico
gque emergey se sustenta como consecuencia de las trans-
formaciones que la cognicién y la ciencia producen para
contestar las interrogantes sociales. Si la respuesta no se
genera, el espiritu obliga a crear conocimientos para se-
guir evolucionando.

De esta forma, emerge un modelo que devela a través
de procesos lineales, cuantificables y medibles, respues-
tas a los cuestionamientos de una nueva realidad que se
enmarca en la innovacioén tecnolégica para transformar el
medio de produccién en un régimen capitalista. La revo-
luciéon cientifica comienza a desarrollar saberes filoséficos
que construyen una arquitectura social para responder las
inquietudes de la colectividad, en la misma medida, inserta
al hombre en la actividad econémica como un recurso adi-
cional y necesario para producir y acumular capitales. En su
evolucion genera un crecimiento tecnoldgico que apertura
una brecha de incertidumbre que requiere solucién.

Quinientos afos mas tarde, la modernidad y sus para-
digmas se encuentran en crisis, su método cientifico rigido
y cuantitativo es insuficiente para responder a los eventos
que florecen y transforman los aspectos fenoménicos de la
colectividad en el siglo XX, las tecnologias de la informa-
ciony lacomunicacién comienzan a desempenar un papel
determinante en los sistemas de produccién y conducen
al hombre a enfrentar nuevas exigencias e incertidumbres.
Por lo tanto, es menester construir ideas que permitan
desde un fundamento neologistico el surgimiento de su-
puestos filoséficos que pudiesen regir el orden social que
subyace en la naciente era cientifica.

En el siglo XXI la inteligencia artificial florece como un
fendmeno que reviste todas las actividades del hombre,
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causando una colisién en la sociedad, al generar incerti-
dumbre sobre el futuro que se vislumbra ante una tec-
nologia que emula la facultad del individuo. Esta ciencia
desarrolla capacidades para un aprendizaje, el cual supera
el arqueo cognitivo del ser humano y replica ciertas ca-
racteristicas subjetivas y exclusivas de las personas. Pero,
mas alla de una idea de reproduccién de la mente huma-
na, esta se concibe igual que una unidad transformadora
de la realidad, en la cual subyace la intensién que obliga a
un redisefno del pensamiento individual y social a producir
saberes.

Esta tecnologia concebida como elemento de cambio
social, invita a un andlisis dialéctico sobre los beneficios
gue puede o no traer a la sociedad. Es primordial conocer-
la y estudiar su incorporacién en las organizaciones para
determinar su ascendencia en los modelos epistémicos de
la gerencia tradicional. La influencia de estos elementos
propicia la apertura de vias investigativas emergentes y
flexibles que florezcan desde el neologismo, para coadyu-
var a encontrar saberes necesarios y afrontar los retos que
prosperen en este nuevo ciclo histérico del hombre, en el
cual los actuales paradigmas no logran responder satis-
factoriamente la incertidumbre del periodo de transicion
entre arquetipos.

Una descripcion sucinta del colapso en el modelo epis-
témico de la modernidad permitira comprender la nece-
sidad de una transfiguracion de paradigmas, concebidos
desde una verdadera rehumanizacién del individuo y la
proteccién ecoldgica sobre las bases de una plataforma
inteligente. De esta forma, se obtendran saberes inéditos
que guien a la humanidad hacia un futuro mas loable que
la simple acumulacién de capital. Finalmente, se podra
plantear una fusion de ideas que puedan producir un con-
junto de supuestos filoséficos que permitan a la sociedad
gue emerge, una nueva estrategia para la produccion de
conocimientos, zarpando de una vision altruista.
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Inteligencia artificial y transformacion
social

El termino inteligencia artificial (IA) se generaliza en la
informatica desde 1950 socavando sigilosamente los para-
digmas tecnoldgicos y sociales, dinamiza la generacién de
procesadores con mayor capacidad de memoria y veloci-
dad para que el hombre desarrolle actividades productivas
de manera eficiente. Dentro de su evolucién se ha investi-
gado la metodologia mas expedita para que las maquinas
puedan autoconstruirse con algoritmos matematicos y mi-
croprocesadores que repliquen con precision la consciencia
humana, gestionando su automejoramiento para afianzar
el anhelado ensueio de su creador y su proposito transfor-
mador.

En la ultima década la tecnologia surge desde los centros
de creacion y estudio hacia los mercados consumidores, lle-
ga al usuario comun inmersa en equipos que se utilizan para
la recreaciony el confort. Se introduce en las organizaciones
en forma de biocomputadoras® construidas a partir de cé-
lulas cerebrales humanas, facilitando la toma de decisiones
en el desarrollo de actividades de produccion. A través de
una interactuacién en el ciberespacio la ciencia cognitiva
puede “aprender,’ (Madruga, 2013, p. 35) entender y com-
prender su entorno. Su automejoramiento ha conllevado a
un acelerado proceso innovador en todas las instituciones.

La IA seinserta de forma disruptiva en las organizaciones
posicionandose en todas las fases de los procesos producti-
VoS, su presencia ha direccionado al individuo a “cuestionar
su futuro laboral” (Madruga, 2013, p. 38) y a generar nive-
les de incertidumbre, esta idea se fundamenta en el prin-
cipio de la velocidad, capacidad de memoria y manejo de
informacién de la nueva ciencia, la cual puede en periodos
breves esgrimir decisiones asertivas con minimos margenes
de error. Este pensamiento proyecta una tesis que plantea
una progresiva y significativa sustitucién del hombre (Lanz,
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1998, p. 139), que conlleva a reflexionar que el fenémeno
inteligente tiene un propdsito transformador en el espacio
econdmico y social (Boden, 2017, p. 10).

Mas alla del desarrollo tecnoldgico, subyace un fenéme-
no dialéctico de incertidumbre® que motiva investigar las
consecuencias de incorporar la innovacion cognitiva en las
instituciones, es necesario profundizar en la ciencia digital y
contrastar las ventajas y amenazas que presenta dentro del
sistema productivo y su influencia en el hombre. La teoria
de la singularidad (Kurzweil, 2015) establece que la evolu-
cién de la 1A supone una superinteligencia* que consentira
una nueva concepcion del mundo, sus avances permitirdn
una automejora continua y una transformacion en la pro-
ducciony la sociedad.

Con la incorporacion de la 1A en las actividades de ma-
nufactura se pretende eliminar el error humano como ele-
mento generador de pérdidas de dinero y recursos, pues
al existir un avance cientifico que permita la correccion de
estas fallas se optimizan los procesos, se reducen costos y se
obtienen mayores ganancias. De esta forma, la evolucion di-
gital comienza a generar una brecha que plantea un nuevo
procedimiento de resiliencia, una transformacién interna y
la necesidad de un propdsito mas loable dentro de la socie-
dad ante el desarrollo de una superinteligencia que desvin-
cula al hombre del medio de produccién.

El progreso desmedido en la IA se esta transformando en
un aluvién que sorprende la imaginacién de la humanidad,
donde al materializarse la singularidad se producird una
separacion absoluta del hombre en la actividad lucrativa y
-peor aun- se incrementara la incertidumbre. Consecuente-
mente, el individuo buscard caminos para cambiar y sub-
sistir en el naciente orden social que impone la revolucion
tecnoldgica, a su vez se abrird un portal para la busqueda
de nuevos saberes orientados a la construccion de un pe-
riodo histérico para el desarrollo humano, que satisfaga las

* Perspectiva del investigador que permite el anélisis de variables antagénicas y de carécter incierto, porque se desconoce cual es
la variable que emergerd implicando la toma de decisiones para la construccién de una gerencia emergente.

*Es la inteligencia artificial que posee la capacidad de automejorarse constantemente alcanzando niveles de superioridad mayores
a la de cualquier cerebro humano en términos de conocimiento.
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necesidades sociales de cada regién que poco a poco se
aleja de la estandarizacién que favorece a unos pocos con
exclusividad.

Al parecer la revolucion del siglo XXI° marcara un punto
de inflexién entre el “fin de la modernidad” (Castro, 1993, p.
145) y la formacién de una arquitectura social diferente, re-
gida por principios conducentes a una transformacién del
pensamiento en el cual se hace necesario trazar una ruta
investigativa. Para comprender este mundo cibernético
que estd emergiendo se requiere la construccién de una
estructura desvinculada del actual sistema histérico. Es im-
perativo retomar los fundamentos originarios de nuestra
civilizacion y alejarlas de pensamientos que han subverti-
do el estado original del colectivo global, dirigiéndolos a
un materialismo dialéctico que ha sido la causa de la emer-
gencia planetaria.

El desarrollo de una gerencia emergente caracterizada
por un verdadero humanismo implica crear desde el neolo-
gismo este proyecto “utopistico” (Wallerstein, 2003, p. 3), el
cual involucra un pensamiento altruista que dirige la mirada
a un horizonte de conocimientos originados en el “interior
del ser”(Plotino, 1998). Muchos autores® afirman que el epis-
teme florece en el interior del hombre como consecuencia
de una constante introspeccion reflexiva y se exteriorizan
en forma de elementos axioldgicos para transformar a las
sociedades, dando una respuesta a los colectivos y su nece-
sidad de cambio.

Las nuevas dimensiones filosoficas de la gerencia repre-
sentan una opcion inicial al “colapso del modelo epistémi-
co de la modernidad” (Rojas, et al., 2001, p. 161-174), cuyos
basamentos de la estructura serdn entendidos dentro de
un proceso que deconstruye los paradigmas epistémicos,
ontolégicos, axioldgicos y teleolégicos modernos. De esta
forma, se apertura el paso de arquitecturas sociales inéditas,
soportada en la unificaciéon del hombre y la naturaleza en

un principio rector, para reconocer la ubicacién del ser en
el universo y la manera en que este concibe su realidad a
través sus propias necesidades.

Si se generan estos supuestos filoséficos el hombre pue-
de acercarse con gran certidumbre hacia un futuro cogniti-
Vo auténomo, que plantea una alquimia que modelara un
mayor bienestar material y espiritual para la humanidad. Se
proyecta que los nuevos acervos serian otorgados de ma-
nera equitativa, una reparticion justa de los beneficios eli-
minaria las politicas de poder y control y fracturaria los “con-
ceptos universales” (Dussel, 2022, p. 165) de la modernidad.
Se iniciaria un proceso liberador altruista que irrumpiria
-para sustituir- el individualismo egocéntrico, transforman-
dose en el elemento rector para la nueva sociedad.

Organizacion naviera

El sector maritimo es uno de los escenarios mas repre-
sentativos de la insercion de la inteligencia artificial como
proceso innovador; modificar este multiverso complejo im-
plica construir una nueva arquitectura que admita optimi-
zar estructuras y procesos para adaptarse a los nuevos mer-
cados. Bajo esta tesis las organizaciones maritimas estan
construyendo buques y puertos con tecnologia inteligente,
es una forma de resiliencia ante las transformaciones plane-
tarias que generan consecuencias del avance tecnolégico.
Actualmente, los principales muelles del mundo se digita-
lizan para la recepcién de unidades flotantes autbnomas
inteligentes sin interaccién humana.

Algunos puertos principales se han convertido en espa-
cios de prueba para realizar actividades sin interaccion de
personas en los procesos’; se avanza hacia operaciones ma-
ritimas efectuadas por tecnologias capaces de desarrollar
tareas complejas sin la accién del error humano. A su vez,
se ofrece a los mercados globales una mayor efectividad y
rapidez como una respuesta econdémica mas plausible ha-

> Es referida al desarrollo de la tecnologia mas alla de la IA, se fundamenta en la nanociencia, biotecnologia e ingenieria genética.
® Rigoberto Lanz, Emmanuel Wallerstein, José Manuel Bricefio Guerrero, Enrique Dussel, Juan José Bautista, Claudio Katz, Anibal

Quijano y Ramoén Grosfoguel.

7 China construye la primera base de pruebas de I+D para buques auténomos Mundo Maritimo.
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cia la reduccién de costos, representando todo esto, otro
avance en la transformacién (Lanz, 2001, p. 34) del individuo
en una sociedad que emerge sigilosamente en el contexto
(tecnoldgico) de un cambio epistémico, teleolégico, ontolo-
gico y axioldgico.

Ante este escenario, los buques autbnomos comienzan
a ser el nucleo de la organizacién naviera que avanzan hacia
una experiencia de abstraccion humana, donde hacen pre-
sencia en los mares del mundo elementos flotantes propul-
sados y totalmente digitalizados en un proceso experimen-
tal de desarrollo operacional. Su aspecto juridico prospera
aceleradamente a fin de establecer las garantias de su se-
guridad econémica y de explotaciéon comercial global. Para
el afo 2019, la introduccién de la tecnologia en el sector
maritimo se ha desarrollado disruptivamente iniciando asi
un periodo de prueba (OMI, 2021), en la cual cada unidad
producida era susceptible de un estudio detallado de todas
sus funciones operativas.

Para el 2021, la Organizacién Maritima Internacional®
(OMI) emitié una resolucién® que establecia el reglamento
para los buques auténomos de superficie (MASS)," su arti-
culado fue una evidencia de que la inteligencia artificial es
una realidad tangible que se hizo disruptiva en las organi-
zaciones maritimas. Asimismo, para el 2023 el espectro de
la ciencia digital se amplia hacia la individualizacion," im-
plicando que ninguna facilidad portuaria posee las mismas
insuficiencias, por lo tanto, la tecnologia determinara las ne-
cesidades de cada area, en igual manera planificara cuales
elementos son esenciales para la optimizacion de las opera-
ciones en los puertos del orbe de forma particular.

En la medida que las empresas navieras se transforman
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la inteligencia artificial también “manifiesta una metamor-
fosis” (Boden, 2016, p.154) que obliga a las instituciones a
integrar en sus gerencias, una nueva arquitectura que in-
cluya méquinas pensantes en su estructura para poder in-
terpretar la informacién electrénica que son suministrados
constantemente por el sistema naviero, es asi como los dis-
positivos podran comprender y analizar los datos para tener
parametros de resolucién de conflicto en tiempo real. Ante
un entorno cambiante se requieren respuestas inmediatas.
La Big Data™ y el CYC® son las herramientas del metaverso,
con registros manejados solo por médulos inteligentes para
dar opciones asertivas en tiempos cortos.

Modernidad y hegemonia

La metamorfosis tecnoldgica en las organizaciones se
fundamentaba en la elaboracién de dispositivos que posi-
bilitaban la realizacion eficiente de las actividades econé-
micas, incorporandose en los procesos que perfeccionaban
la manufactura ofreciendo significativos beneficios a la co-
lectividad. Asi comenzaba a desarrollarse la modernidad
confeccionando dimensiones filosoficas para la magnifica-
cién productiva y el acrecentamiento de las utilidades. Se
enmarcaba este periodo en una exteriorizacion del desen-
volvimiento social para construir organizaciones estandari-
zadas, homogéneas y lineales, que transformaban al sujeto
en una unidad cuantificable (Fromm, 1987, p. 120).

La historiografia de perfeccionamiento tecnoldgico des-
humanizo al individuo reemplazandolo por una infraestruc-
tura productiva que exploraba espacios innovadores para
la eficiencia, es asi como comienza a construirse un proceso
epistémico y axiolégico que lo minusvalora para alcanzar
objetivos fundamentados en riqueza (Marx, 2008), poder y

® Organismo encargado de la legislacién maritima para la seguridad del hombre, el buque y el ambiente.

® MSC.1/Circ.1638 3 junio 2021.
'° Maritime Autonomous Surface Ships.

" La revolucién tecnolégica en la industria naviera y portuaria: El impacto de la inteligencia artificial y el machine learning (il-latam.

com).

2 Grandes volimenes de informacién estructurada y no estructurada provenientes del internet, ciberespacio, metaverso, entre

otros.

" Derivado del término anglosajon enciclopedia, para dar nombre al proyecto de IA que ensambla informacién para que las fuentes

de IA puedan hacer razonamiento como los humanos.
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control. Se institucionaliza un paradigma de justificaciones
que desencadenan la generacién de propiedades mientras
se incrementa la manufactura como principio de la prospe-
ridad empresarial, donde el crecimiento se expresaba en los
valores patrimoniales acumulados en un sistema en el cual
todo es medido y cuantificado. Es asi como la modernidad
lo ha transfigurado en un dispositivo planificador de enri-
quecimiento.

Con el transcurrir del tiempo un entramado tedrico se di-
sefa bajo este modelo epistémico que subyuga la concien-
cia de grupos sociales mayoritarios; automatiza los proceso
de juicio limitdndolos a la razén cientifica (Habermas, 1989,
p. 86) como elemento de control sobre la fuerza de traba-
jo. Muchos estados son dominados por una seudosociedad
superior impuesta por opresiéon e imposicion de una tesis
hegemonica; las redes epistémicas de la modernidad han
conceptualizado un mundo universal cuya corriente de en-
tendimiento forma parte de una verdad absoluta (Briceiio,
2014) que ha de ser aprendida por todos las naciones inva-
didas, principalmente América Latina.

La hegemonia dominadora no se fundamento en la im-
posicién de la fuerza y dafo fisico sino en transformar las
ideas y lograr que cada individuo perdiera su identidad, cul-
tura y esencia, era la estrategia para que olvidaran su ori-
gen. La colonizacién se arraigaba subconscientemente en
el discernir del ser para constituir sociedades automatas y
explotadas. La sociedad en su constructo se encuentra ro-
deada de nuevos saberes tecnoldgicos, necesidades y cues-
tionamientos que demandan respuestas, la modernidad
como modelo esta limitada en ofrecer esas soluciones y es
por lo que se encuentra en emergencia (Lanz, 2021, p. 161)
y se ubica en un espacio de crisis terminal que debe trans-
formarse.

En la transformacién del hombre moderno se entrelazan
vectores que se desarrollan en un mismo tiempo y espacios
diferentes, se presentan incomprensibles cuando se anali-
zan bajo paradigmas reduccionistas y pensamientos linea-
les que generan un estado de incertidumbre. Es imperativo
considerar nuevos caminos (Rojas, et al,, 2021) que ofrezcan
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respuestas asertivas a cuestionamientos que emergen de
las necesidades sociales, el individuo en su busqueda ha
concebido la posmodernidad como un modelo de cam-
bio del pensamiento que redisefa al antiguo paradigma,
sin embargo, el sistema que emerge se fundamenta en los
mismos principios epistémicos del periodo que se quiere
transformar.

Anhelante de nuevas comprensiones, la humanidad
comienza a hablar de sociedades del conocimiento como
modelo para generacion de saberes (Nonaka y Takeuchi,
2019), convergen en ellos elementos materiales y espiritua-
les para producir teorias y mejorar la condicién del hombre
en las organizaciones. Se potencia la accién humana sobre
el medio de producciéon y se integra el cuidado y la pre-
servaciéon del ambiente; estos aspectos descansan en una
nueva plataforma de tecnologia inteligente que marcara
el comienzo de una revolucion cientifica y humanistica. Se
inicia el proceso de deconstruir el paradigma lineal por un
pensamiento transversal que permita comprender la feno-
menologia social del orden emergente.

Configuracion compleja emergente

Los mercados globales son los actores principales de la
resiliencia, se encuentran constantemente entre el orden y
el caos (Morrin, 1984, p. 97), los cuales buscan caminos in-
novadores para satisfacer las demanda de las sociedades de
forma expedita y con los menores costos posibles. El comer-
cio mundial a través de grandes unidades flotantes mantie-
ne un flujo equilibrado y volumétrico de productos, con el
proposito de socorrer esas necesidades, y es alli donde la
industria naviera se transforma continuamente innovando
e incorporando nuevas tecnologias a sus navios, para que el
trafico de mercancias por las vias maritimas sea mas expe-
dito, confiable y seguro garantizando la sostenibilidad de la
economia global.

En el ultimo lustro se potencia la construccion de bu-
ques con tecnologia inteligente para ejecutar operaciones
sin intervencion humana, poseen autonomia de nave-
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gacion loxodrémica que le permite cruzar los océanos de
forma confiable y segura para la carga y el ambiente, su
desarrollo es la respuesta de las navieras a un mercado que
exige soluciones efectivas. En la actualidad la industria pla-
nifica para el afo 2025 iniciar la sustitucion de sus unidades
convencionales de produccion, donde los astilleros traba-
jan en la fabricacién de estructuras digitales que permitiran
realizar la innovacién organizacional que transformara el
comercio mundial.

La automatizacion se integra a las motonaves, facilidades
portuarias y muelles, que comercialmente estan en periodo
de prueba; se comienzan a establecer marcos legales mari-
timos concebidos para su articulacién en el sistema mundo.
La Organizacién Maritima Internacional (OMI)" establece la
posibilidad de conjugar leyes actuales a los MASS para una
integracién rapida al mercado global. Esta disrupcion de las
ciencias digitales permitira entrelazar de manera efectiva el
desarrollo comercial, la preservacion de los mares y el con-
trol climatico en una concepcién de auto-eco-organizacion
(Morin, 2005, p. 24), en una accién de interaccion entre tec-
nologia y naturaleza.

En las ciencias aplicadas la innovacion inteligente actta
como un seismo en los fundamentos de los modelos de
consciencia social, deconstruye y genera paradigmas que
mutan en pensamientos que se producen y destruyen ante
un entorno de persistentes cambios. Crea en la gerencia un
estado general de caos que busca respuestas para desarro-
llar un nuevo orden planetario, en el cual el pluriverso de
la organizacion naviera evoluciona rumbo a caminos libres
de interaccion humana, los mercados cambian a procesos
interconectados de redes de comunicacién universal y el
individuo trasciende de la dominacién a la liberacién para
tomar el control de la vida con una perspectiva mas elevada
(Rojas, 2001).

La modernidad y las ciencias inteligentes conviven en
un mismo espacio y tiempo que intenta fusionarlos en un
ambiente de complejidad, pretenden generar conocimien-
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to aplicando teorias clasicas para enfrentar el universo que
emerge bajo la tesis de la produccion sin factor humano. La
humanidad contempla de forma indolente cémo las nue-
vas facultades de automatizacion invaden cada rincén de la
actividad del hombre, el individuo en su concupiscencia de
poder y control excluyen de su comprension la necesidad
de una alternativa de resiliencia, que les permita dilucidar
la incertidumbre que el futuro plantea ante una disrupcion
digital cuyo propdsito subyacente es la dominacion del
mundo fisico.

La inteligencia artificial y su disrupcién en las navieras y
gerencias revela una dialéctica de incertidumbre en la so-
ciedad y el individuo, se hace presente una transfiguracion
cultural“impuesta por los programas tecnolégicos que invo-
lucran intersubjetividad, organizacién y tecnologia” (Lanz,
1998). Esta transformacién se traduce en una conversién de
los elementos filosoficos modernos de la institucion para
permitir un proceso de evolucién sustentable. La creacion
y perfeccionamiento de ideas emergentes para el desarro-
llo de una teoria epistémica con un enfoque neologismo,
genera en las instituciones un punto de inflexién social que
conduciria a una expresién verdadera de revolucion.

Las organizaciones navieras y su multiplicidad de uni-
versos han sido trastocados por la onda expansiva del fe-
némeno de la inteligencia artificial, el mundo como lo co-
nocemos es proclive a una variacién total en cada espacio
de actividad econémica humana. La creacién de buques
auténomos, puertos inteligentes y mercados globales en-
trelazados por redes de comunicacion inteligente abren un
portal de cuestionamiento, dirigidos a conocer la direccion
y destino de la humanidad en este floreciente cosmo don-
de existen pensamientos que divagan entre la modernidad
y los nuevos modelos, fundamentados en los paradigmas
que se deben transformar.

Un enfoque de innovacién inteligente, resiliente y dis-
ruptivo devela la idea de la replicabilidad del fenémeno en
las instituciones; los portales del pensamiento empresarial

' Este es el primer buque auténomo controlado por IA que recorre 10.000 km, durante 33 dias | Computer Hoy.

" Buques auténomos (imo.org).
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aperturan para ratificar® la tesis que disocia al individuo de
la actividad productiva. Comienza de esta manera a formar-
se un estado incomprensible en el cual la incertidumbre se
tamiza por caminos flexibles para visualizar el nuevo orden;
la humanidad carece de ideas para concebir el futuro como
una inflexién para la evolucion. El hombre transita hacia un
mundo de nuevos saberes que muestran una perspectiva
diferente de la realidad, donde florecen propdsitos sociales
mas loables que el poder y el control.

Emerge la propuesta de un enfoque epistémico dirigido
ala transformacion del hombre bajo un modelo que redise-
fie los paradigmas, asi se inicia la experiencia integral” que
fusiona lo interno y lo externo en una estructura flexible,
abierta, sin respuestas preconcebidas. Surge de esta for-
ma una cosmovision que dirige a cada individuo a buscar
y construir su camino dentro de un paradigma verdadera-
mente humanista, donde comprende la relaciéon entre el
todo y sus partes en una alianza en la cual converge el ser
humanoy la naturaleza, que lo conlleve a identificar su posi-
ciény funcion en el orden social que se estd transformando.

El rediseno de la arquitectura cognitiva de la humanidad
para encontrar un propésito de vida se vislumbra a partir
de lo inexistente, donde debe alejarse de la influencia de la
modernidad y su estructura filoséfica para crear una trans-
formacién en la sociedad del conocimiento. Los plantea-
mientos de una tesis enfocada en aprender a pensar para
retornar a la esencia gerencial en las organizaciones y vivir
en un eterno presente, permitira que este estado de cons-
ciencia genere una reflexién introspectiva para el autoco-
nocimiento que utilizard como herramienta para la genera-
cién de pensamientos administrativos transformadores. La
comprensién del mundo (Lanz, 2001, p. 167) tangible es el
inicio para explorar y cambiar el universo de las ideas y for-
mar al nuevo hombre en las organizaciones.

Hallar la esencia del hombre es navegar por mares inter-
nos deconstruyendo lo existente y buscando al verdadero
ser. Este tamiza constructos de cultura obsolescente para
encontrar los caminos del autoconocimiento y la compren-
sion de la nueva arquitectura social inteligente. Un estado
de consciencia que permita la intersubjetividad como regla
de aprendizaje, el cual desarrolla una reflexién introspectiva
que estimula la racionalidad del pensamiento. Esta premi-
sa permite desarrollar elementos axioldgicos que conver-
gen en el altruismo a manera de modelo utopistico hacia la
construccidon de dimensiones filoséficas que coadyuvan a la
transfiguracion humana.

La utopia social del altruismo como parte del entramado
emergente permitiria de manera flexible crear elementos
de orden epistémico y axioldgico. En una primera inten-
sidn practica y retomando conceptos primigenios de Ploti-
no sobre el bien comun y el amor a la naturaleza, se puede
construir las bases de una dimension filoséfica que cam-
biaria nuevamente el lugar del hombre en la sociedad de
los siglos venideros. El ser humano debe producir una base
epistémica que le permita auto transformarse y adoptar la
idea de la prosperidad colectiva, en calidad de estructura
axiologica, dejando a la inteligencia artificial el desarrollo de
la produccién.

Las ideas emergentes del pensamiento social transfor-
maran los cimientos del «status quo» y las estructuras jerar-
quicas institucionales (Lanz, 2001, p. 165), ambas sustituidas
por una estructura representativa de la nueva dimension fi-
loséfica que fusionaria los mundos platénicos. Por una par-
te, lainteligencia artificial desarrolla altos niveles de produc-
tividad para satisfacer las necesidades fisicas y por el otro,
el ser humano navega mares intangibles para conquistar
el mundo espiritual en busqueda del autoconocimiento y
alcanzar su propio objetivo de vida. Este nivel de madurez

'S Existen taxis, hospitales, puertos, buques, biocomputadoras que operan con células humanas (Bioinformatica - El préximo salto
evolutivo (finalspark.com), electrodomésticos, aulas con metaverso, humanoides (Optimus, el robot humanoide de Elon Musk que
reemplazaria el trabajo humano: Cudndo y cémo pasaré — Infobae).

" Es un enfoque filoséfico disefado por Karol Wojtyla que plantea que el conocimiento surge como consecuencia de la experiencia
que cada individuo tiene de su entorno, la generacién del saber es una accion subjetiva y objetiva a la vez, es la combinacién entre

la inteligencia y la sensibilidad.
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general se evidenciaria en el momento cuando el hombre
fracture el egocentrismo y establezca espacios de igualdad
y fraternidad.

Los nuevos supuestos filosoficos y el altruismo se plan-
tean como una teoria que proyecta una mirada flexible para
crear lo inexistente, partiendo de la experiencia integral de
generar ideas que permitan al hombre encontrarse inter-
namente a través de la introspeccion reflexiva. Aqui esta el
orden y el caos que germina del cuestionamiento del sa-
ber donde existe un permanente pensar sobre la idea, es
decir transformarla para producir el autoconocimiento que
permitiria alcanzar la trascendencia a otros niveles de com-
prensién, aun inexplorados por la humanidad. La praxis de
la doctrina emergente encontraria su lugar en la estructura
general del autogobierno de las personas (Wojtyla, 2011,
p. 365).

Conclusion

La IA es un fendémeno disruptivo y transformador de las
instituciones que desvincula sistematicamente al hombre
de la actividad productiva, la tesis se fundamenta en la in-
fluencia de su ontologia sobre los principios mecanicos de
las estructuras del medio de produccion, a través de la auto-
matizacion optimiza continuamente los procesos mediante
un rastreo informatico permanente de su comportamiento
para prevenir fallas incipientes, el intercambio de la Big Data
entre equipos y gerencias digitales permite la generaciéon
de decisiones asertivas para la resolucién de conflictos, su
prospeccion electrénica interna y externa suprime el error
humano e incrementa la eficiencia.

La incorporacién de la superinteligencia en la industria
maritima maximiza las respuestas del mercado global para
satisfacer las demandas sociales, construir buques auténo-
mos para sustituir los convencionales es una forma innova-
dora de eficiencia que garantiza la seguridad del comercio
mundial, los algoritmos incorporados en estas unidades
permiten analizar de manera holistica el entorno del buque
para optimizar las rutas de navegacion, que abren caminos
maritimos eficientes para reducir costos en la gestion ndu-
ticay comercial. La singularidad tecnolégica separa al hom-
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bre de la accién productiva, aprovechar sus capacidades es
el mayor reto que hoy enfrenta la humanidad.

Consecuencia de la singularidad y sus capacidades
emerge en las instituciones del orbe el fenémeno de la
replicabilidad tecnolégica como proceso innovador, co-
mienzan a incorporar tecnologia que reemplaza sistemati-
camente al individuo en una accién que resulta sostenible
y sustentable. El discurso gerencial se fundamenta en una
mejora de la economiay la proteccién del medio ambiente
bajo una plataforma inteligente, en estos términos la hu-
manidad debe redisefnarse y buscar su verdadero papel en
el emergente pluriverso de la IA, cuyo propésito subyacen-
te es la transformacion del hombre hacia trayectorias de
saberes inexplorados.

Es trascendental que la humanidad evolucione y efecttie
una revalorizacién epistémica de su proposito existencial
mediante un método introspectivo, critico y reflexivo, con-
ducente al autoconocimiento que construye el interior de la
consciencia para trascender a otros planos inexplorados del
conocimiento, es momento de enlazarse nuevamente con
la naturaleza, recuperar la identidad y desarrollar una cos-
movision del pluriverso que rodea al hombre. Es una quime-
ra filosofar en la estandarizacion del pensamiento igual que
lo ha hecho el eurocentrismo de forma hegeménica, pero
pueden enmarcarse en dimensiones filoséficas derivadas
de la experiencia integral y el altruismo como paradigma
de nuevos de saberes y la generacion de esas dimensiones
filosoficas.

El pluriverso digital se transforma de manera continua lo
que impide al hombre generar patrones de respuesta pre-
concebidas ante un cuestionamiento gerencial, es menes-
ter que el individuo comience a redisefar sus percepciones
hacia el autoconocimiento y la practica del bien comun, en
una forma de producir entramados filoséficos que contribu-
yan a exaltar elementos axioldgicos que en principio fueron
esencia del ser humano, retornar al saber originario es sin6-
nimo de una trascendencia a la recuperacion de la identi-
dady la libertad que cada ciudadano necesita, para crear un
despertar de la consciencia y transitar caminos emergentes
del discernimiento.
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Elevarse a una comprension del propésito de vida hu-
mana comprende deconstruir todo paradigma actual y ge-
nerar modelos desde lo inexistente, saberes que convergen
lo material y lo espiritual para fracturar las cadenas de la es-
clavitud y retornar al saber originario, ideas que proclaman
la libertad del espiritu y el principio del bien comun como
formas sublimes del altruismo. Estos arquetipos son la pro-
puesta de transformacion que esta investigacion plantea
para una sociedad humanista encauzada a la construccion
de un entramado filosofico que rediseie el objetivo del ser
humano bajo una plataforma inteligente.
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Las actividades de ciencia y tecnologia abarcan todo
el espectro del conocimiento humano. A menudo, nos
centramos en aquellas dreas que estan «de moda» o que
generan mas atencion medidtica, mientras dejamos de
lado otras que, aunque menos visibles, son quizas aun
mas importantes para nuestro futuro. De hecho, muchos
de los avances cientificos y tecnolégicos mas significativos
tienden a mantenerse en secreto o a ser ignorados, en par-
te porque requieren habilidades y conocimientos que la
sociedad en su conjunto aiin no domina.

En lo que respecta a la innovacion, existe una curiosa
paradoja: cuanto mas disruptiva es una tecnologia, mas
tiempo pasa «bajo el radar». Esto refleja como las nuevas
generaciones tecnoldgicas van ganando aceptacion a me-
dida que la sociedad esta lista para entenderlas y adoptar-
las. Pocas veces es algo meramente casual.

La dificultad de conciliar la educacién en tecnologias
emergentes con la tradicional se parece al ciclo interminable
del can que persigue su propia cola: un bucle sin salida que
nos secuestra, en lugar de avanzar hacia el conocimiento
liberador y transformador. En su obra, el filésofo francés
Edgar Morin nos advierte de esta trampa en la que «la
inteligencia ciega» nos lleva a aprender y repetir habilidades
y sistemas obsoletos, mientras ignoramos los cambios
disruptivos que estan modelando el futuro. Morin argumenta
que necesitamos una «inteligencia que se enfrente a la

Fecha de recepcion: 10/04/2024
Fecha de aprobacion: 12/05/2024

complejidad», capaz de integrar y adaptarse a nuevas
tecnologias en lugar de limitarse a estructuras heredadas. Asi,
educar con una vision de futuro no solo libera a la sociedad
de este ciclo malicioso, sino que la prepara para un mundo en
constante cambio, donde la adaptabilidad y el pensamiento
flexible son las claves del progreso.

Por ello, surge la pregunta: ;qué areas de la cienciay la
tecnologia deberiamos priorizar en lugar de perseguir uni-
camente las tendencias? Es algo temerario y supone una
tremenda incertidumbre elaborar listas, especialmente
cuando estd en juego el futuro del pais o de la humanidad.
Sin embargo, es indispensable enumerarlas para prepa-
rarnos y crear soluciones, evitando a toda costa ser meros
espectadores del futuro que tenemos por delante.

En este sentido, la inseguridad que rodea los nuevos
y poco divulgados limites de la ciencia exige una prepa-
racion activa y visionaria que impulse a la sociedad a ser
protagonista del cambio, en lugar de simple admiradora
de tendencias efimeras. Como afirmé el filésofo danés
Seren Kierkegaard: «La vida solo puede ser comprendida
mirando hacia atras, pero ha de ser vivida mirando hacia
adelante». Si queremos construir un futuro sostenible, de-
bemos anticiparnos, explorar y fomentar en nuestras es-
cuelas aquellas areas de conocimiento que, aunque hoy
parezcan invisibles o incomprendidas, mafana seran los
pilares de nuestro bienestar colectivo.

® ® ©® Depésito legal: PP201402DC4456
Lm ISSN: 2343-6212

88



Reflexiones sobre ciencia y tecnologia

OBSERVADOR e
CONOCIMIENTO

Vol. 9 N° 3 julio-septiembre 2024

$

Reflexiones sobre ciencia y tecnologia

Reflections on science and technology

Ursula Wiltshire'
Washington University
https://doi.org/10.1111/0591-2385.00255
Estados Unidos de Norteamérica

Articulo traducido por: Fabiola Ortuzar
Fecha: 15/11/2024
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La ciencia y la tecnologia se confunden con frecuen-
cia. Este ensayo sefala las bases de esta confusién y luego
se centra en una distincidn basica, a saber, que mientras
que la ciencia nos brinda informaciéon que no tenemos
mas remedio que absorber y reflexionar, la tecnologia es
algo que los humanos eligen hacery, por lo tanto, también
pueden elegir no hacer. Se propone que la ética tecnolégi-
ca se lleva a cabo de manera mas convincente con la com-
prensioén cientifica como ejey las sensibilidades religiosas/
artisticas como musas.

El panorama general

La naturaleza esta ahi, haciendo lo suyo desde hace
unos 13.700 millones de afos como minimo. En la activi-
dad que llamamos ciencia, los humanos mas recientes han
aprendido a hacerle preguntas a la naturaleza y a descu-
brir cdmo hace las cosas y cémo las ha hecho a lo largo del
tiempo.

Una vez que se comprende como hace las cosas la
Naturaleza, esta informacién se convierte en un recurso
para una segunda actividad, llamada de diversas formas:
tecnologia o ingenieria. Es facil distinguir la tecnologia
de la ciencia, ya que la tecnologia, por definicidn, implica
artefactos o inventos humanos que hacen uso de uno o
mas conocimientos de las formas de funcionamiento de
la naturaleza.

Fecha de recepcion: 10/04/2024
Fecha de aprobacion: 12/05/2024

La situacion puede ser confusa para el observador por-
que la tecnologia a menudo es desarrollada por personas
con doctorados en ciencias basicas, pero rara vez hay du-
das en la mente de una persona sobre si esta participan-
do en la ciencia (haciendo una pregunta a la naturaleza)
o en el desarrollo tecnolégico (usando una respuesta de
la naturaleza para desarrollar una nueva forma de hacer
las cosas). El observador también puede confundirse por
el hecho de que las tecnologias (microscopios, laseres)
se utilizan a menudo para plantear preguntas cientificas,
pero esto en realidad no resulta confuso para las personas
que se dedican a disefar o utilizar el equipo. Y, por supues-
to, mientras se desarrolla una aplicaciéon tecnoldgica de
un conocimiento cientifico, el experimentador a menudo
se topa con una nueva perspectiva cientifica: los desarro-
lladores de chips informaticos pueden notar algo nuevo
e interesante sobre la quimica del silicio y, si se toman el
tiempo para explorar estas observaciones, vuelven a dedi-
carse a la ciencia.

Se comienza, entonces, sefialando que existe la opor-
tunidad de un didlogo ciencia/religién y un didlogo tec-
nologia/religion, que son cosas muy diferentes, y que la
confusion entre ellas genera gran parte de la confusidn
sobre lo que la ciencia y la religién son y deberian decirse
mutuamente. Es necesario reconocer que se trata de dos

! Ensayo publicado en Zygon 35:5-12 (2000). Disponible en: https://openscholarship.wustl.edu/bio_facpubs/94. Este articulo es ofrecido de forma
gratuita y de acceso abierto por la Beca Abierta de Biologia de la Universidad de Washington.
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conjuntos muy diferentes de conversaciones potenciales,
con agendas separadas que convergen de maneras com-
plejas. En este ensayo se ofreceran algunas observaciones
sobre este dmbito.

{Qué ha hecho la tecnologia por la
ciencia?

Ademds de las enormes contribuciones que las he-
rramientas tecnolégicas han hecho a la experimentacion
cientifica, la tecnologia también ha tenido un enorme
impacto en la aceptacion de los hallazgos cientificos. La
mayoria de las personas en los paises desarrollados tienen
una comprension basica de que las cosas estan hechas de
atomos, que las criaturas son celulares, que el cerebro es
el sustrato del pensamiento. Esto no proviene tanto de la
educacién como de la experiencia de interactuar con las
tecnologias que surgen de estos conocimientos: cada vez
que se reciben los resultados de una prueba de diagnésti-
co médico, hay un enfrentamiento con la naturaleza fisica,
guimicay celular del cuerpo; cada vez que se enciende un
aparato, se experimentan las propiedades de la electri-
cidad. De hecho, la importancia de la tecnologia para la
aceptacién de la ciencia se ve subrayada por la persistente
resistencia a conocimientos cientificos histéricos, como la
evolucion de la vida por mutacién y seleccion natural. A
pesar de sus enormes contribuciones heuristicas a la in-
vestigacién bioldgica, la teoria de la evolucién no ha pro-
ducido ningun producto tangible en el mercado ni en la
experiencia humana “ordinaria” (salvo quizas en algunas
peliculas de ciencia ficcién), y por lo tanto su validez pue-
de ser cuestionada publicamente con la argumentacion
mas engafnosa. Ni la celularidad ni la evolucién de nues-
tros cuerpos se describen en textos sagrados, pero mien-
tras que la primera es “aceptada’, se afirma que la segunda
estd “abierta a interpretacion” o, con demasiada frecuen-
Cia, es “falsa”.

Por supuesto, la identificacién de la ciencia con la tec-
nologia tiene un alto precio. Cuando las tecnologias se
lanzan al mercado a toda prisa, con frecuencia se descu-
bren sus limitaciones, sus efectos secundarios y sus incon-
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venientes: la refrigeracién es una idea fantastica, pero el
agujero en la capa de ozono no lo es; es decir, al aprender
sobre la ciencia principalmente a través de su experiencia
con la tecnologia emergente y esta fracasa, responsabili-
zan a la ciencia y, por ende, a los cientificos.

Culpar a los cientificos también tiene otro proposito. A
pesar de que se ama a las tecnologias (cuando funcionan)
y se dice a los encuestadores que se admira a la “ciencia”
por hacerlas posibles, hay una impresionante veta anti-éli-
te intelectual en la sociedad, que se esconde justo debajo
de la superficie. “Esos cientificos son tan arrogantes, tan
sabelotodo, tan seguros de que tienen razén en todo. Y
ahora veamos el desastre que han creado”. El tono es triun-
fal. Curiosamente, los multimillonarios de nuestra cultu-
ra, aquellos que realmente se llevan a casa los beneficios
generados por el desarrollo tecnolégico, se libran de este
tipo de censura. El mito del héroe multimillonario, como
el mito del héroe deportivo, esta abierto a la autoidentifi-
cacion, mientras que el mito del héroe cientifico esta en-
vuelto en un ominoso miedo al estilo Dr. Jekyll- Mr. Hyde.
Preguntese, si le asignaran representar a un cientifico en
un juego de charadas, ;qué seria lo primero que le vendria
a la mente: una mirada de “eureka” codiciosa, un cabello
desquiciado, movimientos frenéticos de los brazos? No
habria nada politicamente incorrecto en representar a un
cientifico de esta manera, mientras que presumiblemente
dudaria en representar a una persona negra con caricatu-
ras andlogas. Los cientificos son un blanco legitimo.

{Como influye la tecnologia en nuestra
cultura?

No es decir nada nuevo indicar que poseer y consumir
las cosas producidas por la tecnologia se ha convertido en
una fuerza motivadora dominante en estos tiempos y, en
ese sentido, en un principio religioso dominante. Tampoco
es nada nuevo al referir que toda la experiencia de la exis-
tencia se ha tecnologizado. Lo que resulta particularmente
interesante de este fendmeno, que comenzé con la inven-
cién de las flechas y las herramientas de piedra, pero que
claramente se esta acelerando exponencialmente en estos
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tiempos, es que practicamente no ha habido discusion pu-
blica al respecto en las culturas capitalistas. Si un producto
o servicio es comercializable —si “la gente lo quiere”- en-
tonces se produce o se ofrece.

Cada vez se tiene mas conciencia de que esto no puede
ni debe continuar asi, de que la ética del crecimiento debe
ser reemplazada por la ética de la sostenibilidad. Pero no
esta del todo claro cdmo, cuando y bajo qué circunstan-
cias se producira esta transicion. Mientras tanto, miramos
a nuestro alrededor y vemos que otros consumen y com-
pran, asi que nosotros hacemos lo mismo, resintiéndonos
al mismo tiempo con una cultura que nos ha “vuelto” tan
materialistas, un resentimiento que con demasiada fre-
cuencia recae sobre “la comunidad cientifica”

Los dialogos

Entonces, ;cdmo estas observaciones y distinciones
informan nuestro liderazgo en la generacion de didlogos
entre ciencia/religién y tecnologia/religion?

Desde esta perspectiva, el didlogo entre ciencia y reli-
gioén se centra en responder a la explicacién de la naturale-
za que brinda la investigacién cientifica. En el trabajo que
se estd haciendo, que puede denominarse de manera ge-
nérica“naturalismo religioso”, la explicacién es en si misma
un recurso para la reflexion y la orientacion religiosa. En el
trabajo que tiene una orientacién mas teoldgica, el relato
es un recurso para comprender la naturaleza y la accién
divina, lo que a su vez genera recursos para la reflexion y la
orientacion. En el trabajo que surge de marcos tradiciona-
les, el relato se utiliza para ampliar y profundizar, y quizas
también modificar, las concepciones e interpretaciones
religiosas tradicionales. En todos estos proyectos, la expli-
cacién cientifica proporciona lo “dado’, ya que la forma en
gue funciona el universo es, de hecho, un hecho. Quienes
creen que pueden controlar el didlogo cuestionando re-
téricamente la validez de las concepciones establecidas
del universo y su historia estan basicamente silbando en
la oscuridad, independientemente de cuanta atencion les
presten a sus silbidos los promotores de la controversia.

Gran parte de la busqueda religiosa se centra en cues-
tiones existenciales (;como y por qué estamos aqui?), y la
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explicacion cientifica sin duda da material para toda una
vida de reflexiéon sobre estos asuntos. Pero la busqueda
también consiste en articular coédigos morales, directrices
éticas que surjan de la comprensiéon cosmoldgica. No se
puede formar una opinion ética sobre cdmo ha procedido
la evolucion o sobre si el sol debiera seguir brillando o no.
La Unica opcion es responder a las condiciones que impo-
ne la naturaleza. Pero lo que se aprende es sobre como
la naturaleza hace y ha hecho las cosas que proporciona,
posiblemente, los recursos clave para el pensamiento éti-
co. Se habla de recursos, no de mandatos. La falacia natu-
ralista sigue vigente. El hecho de que los animales maten
no justifica que los humanos maten, pero comprender la
evolucién y la neurofisiologia del instinto asesino y la psi-
codindmica de la ira y la xenofobia solo puede ayudar a
proporcionar enfoques para abordar los fendmenos del
asesinato y el genocidio en términos éticos.

En cambio, como son los seres humanos y solo ellos
quienes se dedican al desarrollo de la tecnologia, nos
corresponde a nosotros y solo a nosotros decidir en qué
tecnologias nos involucramos, por qué, a qué costo y para
quién, y todas esas otras cuestiones éticas. Como se sefa-
16 antes, ha habido sorprendentemente poco didlogo en
este sentido. Una excepcion obvia ha sido la necesidad
imperiosa de que se discuta nuestra capacidad para fa-
bricar armas utilizando los principios de la fisica nuclear.
Pero incluso estos debates han sido esporadicos y se han
basado en cuestiones de seguridad nacional mas que en
cuestiones éticas. Y por supuesto, las bombas siguen fa-
bricandose.

Para resumir estos puntos, imaginemos que una inves-
tigacion cientifica establece que un alelo dominante parti-
cular de un gen particular predispone a los seres humanos
a la conducta violenta. Se puede responder a esa com-
prensién con un sentido y una apreciacion mas profunda
de la contribucién del cerebro al temperamento, pero no
es un hallazgo sobre el cual se pueda expresar una opinién
ética, o cualquier opinién en general, suponiendo que el
hallazgo sea incontrovertible. Asi son las cosas, pero se
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puede y se debe desarrollar todo tipo de opiniones sobre
si se deben desarrollar respuestas tecnoldgicas a ese ha-
llazgo (terapia genética, diagndstico prenatal, deteccidon
de nifnos), asi como, por supuesto, todo tipo de respuestas
sociales sobre cdmo cuidar y educar mejor a las personas
que se sabe que son portadoras de ese alelo en caso de
que se opte por realizarles pruebas de deteccién.
{Como puede el “camino de la naturaleza”
influir en las decisiones éticas sobre la
tecnologia?

Después de limpiar la maleza, se llega a los arboles.
Suponiendo que exista la motivacion o la tarea de iniciar
didlogos entre tecnologia y religién, ;cémo funcionarian?
iSobre qué base se elaborarian opiniones sobre si es nece-
sario desarrollar tecnologias que surjan de conocimientos
cientificos? Es decir, jcomo se construye la ética tecnolégi-
ca? Se propone un modelo, un modelo ofrecido en térmi-
nos generales en lugar de rigurosos, y luego se consideran
sus desafios. Asi como la ética religiosa se ha basado en
verdades cuya autoridad deriva de la creencia de que son
de inspiracién divina, se sugiere que la ética tecnolégica
podria estar anclada en la comprension cientifica de quié-
nes somos y cdmo llegamos a ser como somos. La idea es
primero identificar lo que se sabe que es “natural’, es decir,
lo que se sabe que estd anclado en la comprensién cien-
tifica; luego preguntarse si una tecnologia dada es natural
o no natural; y luego determinar si la tecnologia deberia o
no desarrollarse en funcién de esa evaluacién.

Se presentaran seis ejemplos del ambito de la biotec-
nologia. Durante el proceso, se ofreceran las opiniones de
la autora sobre si una tecnologia es ética o no, ilustrando
asi los tipos de respuestas que podrian generarse. Estas
opiniones pueden coincidir o no con las de los lectores, y
pueden ser o no las que se sigan manteniendo después de
escuchar las opiniones de otros.

1) Es natural que seamos mortales. Es cierto que nos
espera una vida después de la muerte, pero no hay otra
razéon que la fe para esperar tal resultado y, en cualquier
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caso, se trata de cuestiones planetarias y no sobrenatura-
les. Por lo tanto, si bien podemos adoptar las tecnologias
que nos ayudan a llevar una vida sana, es natural que deje-
mos de lado la inmortalidad como meta. Esto significaria,
por ejemplo, que la clonacién humana como medio para
alcanzar la inmortalidad estaria prohibida bajo cualquier
circunstancia: si un nifo muere, seria necesario concebir
otro hijo en lugar de clonar al primero. También significa-
ria establecer una moratoria sobre las tecnologias que pro-
longarian genéticamente la vida humana, tecnologias que
podrian surgir luego de una comprensién del proceso de
envejecimiento. Una idea clave de las ciencias psicoldgicas
es que nuestros ciclos naturales de vida son parte integral
de quienes somos.

2) Es natural que intentemos curarnos de enfermedades,
lesiones y traumas psicoldgicos. Hemos desarrollado siste-
mas inmunoldgicos robustos, cascadas de coagulacion
sanguinea, mecanismos de reparacion de heridas y estra-
tegias para la esperanza, y las tecnologias que favorecen
estos procesos son naturales y deberian desarrollarse.
Nuestra comprension de la evolucion humana también
nos dice que todos los seres humanos somos miembros
del mismo linaje, lo que significa que, biolégicamente,
nuestras vidas son todas igualmente valiosas. Por lo tanto,
es natural que las tecnologias sanitarias estén disponibles
para todas las personas.

3) Es natural reproducirnos sexualmente. Las tecnolo-
gias reproductivas que permiten que los gametos sanos
superen los obstaculos fisiolégicos que impiden la fecun-
dacién son tecnologias que favorecen este proceso y, por
lo tanto, pueden considerarse naturales. Por otra parte,
nuestro éxito en mantener vivos a los niflos ha generado
un exceso reproductivo que exige que se desarrollen y di-
fundan vigorosamente tecnologias de control de la natali-
dad, aunque esto no sea natural.

4) Es natural que cada cria tenga una oportunidad de so-
brevivir y reproducirse. “En la naturaleza’, esta oportunidad
depende de la genéticay del medio ambiente, que cambia
rapidamente a medida que se desarrollan las tecnologias
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médicas. Las tecnologias que identifican y terminan con la
vida de fetos cuyos genes claramente no permiten tal po-
sibilidad son naturales (la muerte se produce por aborto y
no por sufrimiento posterior), aunque su uso debe ser, por
supuesto, prerrogativa de la familia. En cambio, el uso de
esas tecnologias para seleccionar, por ejemplo, el sexo de
un nifo no es natural y no deberia ocurrir.

5) Es natural que tengamos que comer. Nuestro méto-
do heredado de afrontar esta necesidad es matar a otros
animales y plantas, un método que ha ejercido enormes
presiones sobre nuestro planeta. Se pueden imaginar tec-
nologias de clonacién que generarian linajes animales y
vegetales que produzcan la mejor nutricién con el menor
impacto ambiental y, en el caso de los animales, con el me-
nor sufrimiento. Estos organismos serian “antinaturales’,
pero su desarrollo tendria un impacto tan positivo en la
ecosfera en su conjunto que el proyecto podria ser apo-
yado en nombre de restaurar cierta medida del equilibrio
“natural”. Las plantas y animales clonados experimentarian
la vida de una manera diferente a la de sus antepasados,
pero sus vidas en cualquier caso serian las que nosotros,
los humanos, les damos (como de hecho es el caso de las
vidas de nuestros cultivos y ganado actuales).

6) Es natural que nuestro comportamiento, como el de
otras criaturas, esté determinado en gran medida por pro-
gramas genéticos que heredamos, programas que muestran
flexibilidad durante el desarrollo y luego son influenciados
por la experiencia y el aprendizaje. Para volver a nuestro
ejemplo anterior, es probable que el acervo genético hu-
mano contenga alelos que predisponen a la violencia (y a
otras conductas “negativas”) de la misma manera que exis-
ten alelos que predisponen al cdncer de mama. Yo estaria
a favor de la deteccién de dichos alelos una vez identifi-
cados, pero argumentaria que no seria natural abortar a
los ninos portadores, ya que tienen el potencial natural de
supervivencia y reproduccién; ademas, el mismo alelo que
predispone a la violencia también puede participar en la
generacion de todo tipo de rasgos “positivos”. En cambio,
el desafio seria trabajar terapéuticamente con estos nifios
para ayudarlos a lidiar con sus tendencias violentas de la
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misma manera que trabajamos terapéuticamente con ni-
Aos cuyos sistemas organicos, ademas del cerebro, se sabe
que son susceptibles a las enfermedades (mantenemos a
los nifos con riesgo de canceres de piel hereditarios aleja-
dos del sol y les damos transfusiones a los nifios con ane-
mia falciforme). Esto desafiaria nuestros sistemas sociales
de la misma manera que las susceptibilidades a las enfer-
medades desafian nuestros sistemas médicos, y desafiaria
también nuestro miedo téxico de que reconocer la exis-
tencia de predisposiciones conductuales innatas nos lle-
vara de alguna manera por el camino de convertirnos en
autdmatas.

Ahora, permitanme detenerme y sefalar explicita-
mente lo que he estado haciendo. En cada uno de estos
seis ejemplos bioéticos, comencé con la forma en que la
naturaleza hace las cosas. Luego di mi opinién sobre como
aplicaria mi comprensién de la forma en que la naturaleza
hace las cosas a la cuestidn ética. En algunos casos, con-
cluyo que dejaria que lo natural dictara la ética; en otros
casos, concluyo que no lo haria.

iVayal, dices de inmediato. ;Quién seria ese “yo” que
hace esas llamadas? Bueno, por supuesto, en realidad no
seria yo ni ninguna persona en particular. En realidad, seria
un didlogo entre muchas personas que aportan diversas
sensibilidades culturales, religiosas, cientificas, filoséficas y
politicas. Pero el punto clave es que, en este modelo, todos
los participantes tendrian conocimientos cientificos: cada
uno aportaria una profunda familiaridad con el modo en
que funciona la naturaleza.

(En qué se diferenciaria entonces de cualquier otro
didlogo ético? Seria diferente porque todas las personas
que participarian en la conversacién partirian del mismo
punto de partida, su comprensién cientifica de lo natural,
un punto de partida que reconoce tanto nuestra finitud
como nuestro esplendor. Comenzarian con un conoci-
miento compartido y no simplemente una cacofonia de
premisas mal entendidas o compartidas, un conocimiento
que no estarian obligados a “seguir’, sino un conocimien-
to que podrian impulsar y al que podrian regresar y en el
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que podrian orientarse a medida que se consideraran las
opciones.

Y asi, por fin, hemos cerrado el circulo. Porque, de he-
cho, uno de los enormes impedimentos para tener este
tipo de conversaciones es la desconfianza publica hacia la
ciencia y los cientificos. Tener este tipo de conversaciones
sin cientificos en la mesa no tendria sentido, pero mien-
tras demonicemos a los cientificos, su presencia se vuelve
problematica. ;Por qué, bien podria preguntarse, imagi-
nariamos que de ese didlogo podria surgir algo mas que
el apoyo a las tecnologias que se le paga al establishment
cientifico para que desarrolle? ;Por qué alguien querria
que las cuestiones éticas las aborden tipos con pelo raro y
batas de laboratorio ondeantes, con un materialismo ateo
como credo y bolsillos llenos de acciones de compafiias
farmacéuticas?

Los cientificos son seres humanos, y probablemente
pueda enumerar ejemplos de cientificos poco éticos con
mayor rapidez que la mayoria de mis lectores. Pero el du-
doso estatus general de los cientificos en nuestra cultura
representa un profundo malentendido. Su trabajo ha ge-
nerado tecnologias, y algunos cientificos han participado
directamente en el desarrollo de esas tecnologias. Unos
pocos incluso se han beneficiado econdmicamente de
la fabricacion tecnoldgica. Pero su contribucién basica a
nuestros tiempos, y ciertamente a nuestra vida religiosa,
ha sido su explicacion de lo que la naturaleza es y hace.
Aquellos que se sienten incdmodos con estas explica-
ciones culpan a los mensajeros por el mensaje. Aquellos
que se sienten incdbmodos con las tecnologias emergen-
tes culpan a los cientificos por hacerlas posibles. Aquellos
que se sienten incomodos con la jerarquia parecen parti-
cularmente satisfechos cuando tienen la oportunidad de
fustigar el elitismo cientifico. No es una buena situacién. Y
mientras tanto, las decisiones sobre qué tecnologias se de-
sarrollan se siguen tomando en un contexto de mercado.

;{Como cambiar las cosas? La educacion, por supuesto,
como siempre. Ya sea que trabajemos en lainterfaz ciencia/
religion o en la interfaz tecnologia/religion, no hay punto
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mas importante o dificil de sefalar que los pueblos del
planeta necesitan comprenderlo para poder participar en
la toma de decisiones sobre su futuro y que, en el camino,
necesitan otorgar a los proveedores de este conocimiento
-los cientificos- algo parecido al respeto y la gratitud.

A manera de cierre

El compositor Carl Smith me ofrecié recientemente
el siguiente aforismo: “Hay tres tipos de verdad: la verdad
empirica (la evolucién ocurrid); la verdad consensual (es
bueno ser amable con los demas); y la verdad revelada (la
verdad “desconocida” que emerge sin que nadie la pida,
por ejemplo, en la creacion o aprehensién del arte)”

La busqueda de una ética tecnoldgica, como la de
cualquier otra ética, es la busqueda de una verdad consen-
suada. Para llegar a un consenso, una ética debe, en ultima
instancia, estar basada tanto en la verdad empirica como
en la verdad espontanea: debe ser coherente con la reali-
dad y debe resonar con nuestra sensibilidad espiritual. En
la mesa, entonces, también deben estar los artistas, cuya
sensibilidad ha estimulado y guiado la nuestra durante
eones, incitdndonos a recordar que lo que es realmente
importante es a menudo algo que solo captamos impli-
citamente.
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La investigacion es uno de los principales procesos para
la generacién de conocimiento que ha evidenciado, desde
su quehacer y sus metodologias de accion, las transformacio-
nes que el desarrollo y la implementacion de las tecnologias
han generado en los Ultimos tiempos, desde la forma en la
que los historiadores realizan sus busquedas, hasta en la ma-
nera en que publican sus trabajos; en el libro La transforma-
cioén de la investigacion historica en la era digital (titulo original
en inglés The transformation of historical research in the
digital age) el autor analiza como la era de la tecnolo-
gia digital ha revolucionado la investigacion histérica.

Milligan expone cémo los historiadores actualmente
utilizan herramientas digitales como Google, ProQuest y
HathiTrust, entre otras, para realizar busquedas y obtener
informacion. Argumenta que estas herramientas per-
miten o facilitan el acceso a millones de documentos al
alcance de un clic, a diferencia de otros tiempos en los
gue se requeria realizar largas visitas a archivos fisicos.

Adicionalmente, destaca que los historiadores tienen mas
posibilidades de compartir y revisar su trabajo a través de

plataformas digitales y redes sociales, lo que ha cambiado la
forma en que se realiza la revision y publicacién de investi-
gaciones. El autor presenta este elemento desde la impor-
tancia que tiene este espacio generado por la era digital y
la necesidad de que los historiadores sean conscientes de
estos cambios y reflexionen sobre suimpacto a largo plazo.

El autor también destaca como puntos de interés,
para el aprovechamiento de las tecnologias, el acceso y
la busqueda de informacién como oportunidad para la
posibilidad de la digitalizacién de documentos, lo que
ha cambiado el proceso mediante el cual los historia-
dores acceden a la informacién, siendo un proceso que
permite la rapidez y celeridad en las busquedas en enor-
mes bases de datos, gracias a las herramientas digitales.

La tendencia del manejo de las nuevas herramientas
digitales se da gracias a la facilidad que proporcionan para
poder analizar grandes volimenes de datos. Estas herra-
mientas incluyen software de mineria de textos y analisis
deredes, que facilitan procesos que en otrora se desarrolla-
ron de manera manual y ahora reducen significativamente
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los tiempos con un alto porcentaje de asertividad en los
resultados para evaluar elementos a niveles histéricos.

Otro aspecto relevante es la publicacion y difusién: los
historiadores, al poder realizar estos procesos sin mayores
protocolos, evolucionaron su trabajo; las plataformas digi-
tales y las redes sociales permiten una mayor visibilidad y
acceso a la investigacion histérica. La historia es por exce-
lencia uno de los campos de estudio que trascienden los
eventos, al reconstruirlos desde una mirada objetiva en la
que el investigador, al utilizar métodos como la identifi-
cacion del problema, la recopilacion de datos de fuentes
tanto primarias como secundarias, y el analisis de los da-
tos, puede establecer hipédtesis, y contrastar las fuentes
para garantizar su veracidad, con una alta probabilidad
de explicar o predecir hechos actuales y futuros cercanos.

Es asi como, bajo los avances que la era digi-
tal proporciona y facilita, se encuentra la colabora-
cibn como estrategia que vincula y articula gene-
rando redes a los historiadores a nivel global, lo que
representa un cambio radical a la vision de la historia. Esta
dindmica hace mas facil compartir documentos, datos y
hallazgos; asi como transforma la vision de la historia lo-
cal como consecuencia de causas internas a una histo-
ria local influenciada por acciones de caracter mundial.

Bajo esta premisa, el autor presenta el elemento de la
preservacion y el acceso a los archivos: en otros tiempos,
preservar documentos histéricos y acceder a ellos genera-
ba una logistica mas compleja para el investigador histori-
co; en laactualidad una de las bondades de la era digital es
facilitarelaccesoalosdocumentos digitalesyalosarchivos,
incluso a los que serian dificiles de consultar debido a su
fragilidad, lo que genera un granimpacto en la practica his-
torica. Milligan destaca la importancia de reflexionar sobre
como estos cambios afectan la practica histérica y la nece-
sidad de adaptacion de los procesos por los historiadores.

En este contexto de bondades proporcionadas por la
era digital y el constante desarrollo de las herramientas di-
gitales, el investigador histérico se enfrenta a elementos
clave que representan de la misma manera riesgos que lan
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Milligan identifica como posibles vicios o debilidades en
el proceso de investigaciéon, como la dependencia de las
herramientas digitales; este riesgo, comun a cualquiera de
las dreas de conocimiento, en el caso de los investigadores
histéricos puede tender a limitar la profundidad y diver-
sidad de su investigacion, ya que esta disciplina requiere
referentes que pueden o no ser atemporales de acuer-
do al contexto y el hecho en si que se estd investigando.

Otro elemento clave que puede representar un ries-
go es la calidad y fiabilidad de las fuentes digitales, ya
que las fuentes disponibles en formato digital pueden
no ser fiables y/o de alta calidad; hay un riesgo muy gran-
de de basar investigaciones en informaciéon incorrecta
o incompleta, lo que representa una busqueda impor-
tante de los elementos que componen estos formatos
digitales que validen la confiabilidad de estos recursos.

El autor habla también de la desigualdad en el acce-
so de la informacion, los investigadores histéricos pue-
den o no tener las mismas condiciones de acceso a las
tecnologias avanzadas y bases de datos digitales, lo que
puede representar grandes desigualdades en la inves-
tigacion histérica. En el mundo de la era digital existen
plataformas con estandares de exigencias que limitan
y dificultan el acceso para el libre intercambio y acceso
a la informacion relacionada a intereses investigativos.

Adicionalmente, se presenta la posibilidad de que
la preservacién a largo plazo de datos digitales sea
un desafio, ya que existe el riesgo de perder informa-
cion valiosa debido a problemas técnicos, cambios
en los formatos de archivos o falta de mantenimiento
adecuado, asi como la fragilidad de los entornos vir-
tuales que pueden cancelar sus suscripciones. Esta
realidad convierte la informacion en fragil y efimera, to-
talmente opuesto al objetivo de la investigacién histérica.

Otro de los riesgos es la ética y la privacidad en el
manejo de la informacién digitalizada y el acceso a
grandes volumenes de datos histdricos, ya que dilemas
que pueden transgredir la reputacion y esfuerzo del tra-
bajo de sus pares, afectan la confianza entre iguales.
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Adicionalmente, el autor plantea que, entre las bon-
dades de la era digital, es también un arma de doble filo
en la que el investigador histérico puede experimentar
una sobrecarga de informacidn, debido a la enorme can-
tidad de informacion disponible; los historiadores pue-
den sentirse abrumados y encontrar dificil filtrar y selec-
cionar los datos mds relevantes para sus investigaciones.

Finalmente, Milligan ofrece un analisis profundo so-
bre cdmo la tecnologia digital ha revolucionado la inves-
tigacion histérica. Milligan argumenta con experiencias y
referentes cdmo las herramientas digitales han transfor-
mado la manera en que los historiadores acceden, bus-
can y procesan la informacion, permitiéndoles encon-
trar millones de documentos en cuestiéon de segundos,
algo impensable en el pasado, optimizando los tiem-
pos para generar procesos de andlisis mas profundos.

Destacar estos elementos y técnicas digitales para
facilitar el analisis de grandes volumenes de datos, asi
como la digitalizacién de los mismos o el procesamien-
to en tiempo récord, ha cambiado radicalmente la forma
en la que los investigadores histdricos publican y difun-
den su trabajo, gracias a las plataformas digitales y a las
redes sociales que ofrecen mayor visibilidad y acceso a la
investigacion histérica. Milligan también subraya como
la tecnologia ha fomentado una mayor colaboracion
entre historiadores a nivel global, permitiéndoles com-
partir documentos y hallazgos de manera mas eficiente.

Sin embargo, el libro no se enfoca solo en los benefi-
cios, sino que también aborda los riesgos y desafios que
acompanfan a esta transformacion digital, lo que permite
al lector conocer el contexto en el que estos profesionales
se encuentran, aunque puede ser comun denominador,
particularmente se relaciona con el registro de estos pro-
cesos; es, de alguna manera, la historia de la historia, cons-
tantemente en evolucion, presente en la metodologia.

A modo de conclusién se puede afirmar que Milligan
expresa que la investigacion histérica ha experimentado
una transformacion significativa gracias a la tecnologia
digital, y que los historiadores deben adaptarse a estos

nuevos métodos y herramientas para seguir siendo rele-
vantes en su campo. Resalta la importancia de mantener
un pensamiento critico y no depender ciegamente de las
herramientas digitales, asegurando siempre la evaluacion
y verificacién de las fuentes. Milligan también destaca la
mayor colaboracion entre historiadores y la comunidad
académica mas conectada y diversa que ha surgido gra-
cias a la tecnologia. Finalmente, prevé un futuro hibrido
para la investigacién histérica, donde los métodos tra-
dicionales y digitales se complementen mutuamente.
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1. Las coberturas tematicas de la revista gravitan
sobre la Gestion Social del Conocimiento, especialmen-
te en: prospectiva tecnoldgica, Vigilancia tecnoldgica,
cienciometria, observancia de la conducta cientifi-
ca-tecnoldgica, representacion de la investigacion
interdisciplinaria, filosofia de la ciencia, bibliometria,
analisis de patentes, estudio de indicadores en inves-
tigacion, desarrollo e innovacion, prondstico, estudios
Delphi, evaluacion de tecnologia Benchmarking, eva-
luacion de investigacién y desarrollo, Roadmapping
tecnoldgico, entre otros.

2. El contenido de los manuscritos debe presentar
una contribucion significativa del conocimiento cien-
tifico; asi mismo, reunir los aspectos de area tematica,
pertinencia del tema para la revista, generacion de co-
nocimiento, existencia de propuestas, contribuciones
a futuras investigaciones, originalidad, valor cientifico,
coherencia del discurso, vigencia de la informacion y
calidad de las referencias bibliogréficas.

3. Enviar el manuscrito al correo electrénico
revoc2012@gmail.com, anexando los siguientes
recaudos obligatorios:

a. Resumen curricular (maximo 1.500 palabras)
acompanado de una foto digital a color.

b. Constancia de originalidad, donde el autor o
autora responsable declara que el manuscrito en-
viado no ha sido publicado previamente en otra
revista.

c. Constancia de convenimiento entre autorias,
sobre la publicacién del articulo. Es importante
saber que, de existir desacuerdo entre las

del Conocimiento
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I. Normas de Publicacion

personas que tienen la autoria del articulo sobre
su divulgacién, este no se publicara.

d. Permiso de divulgacién y difusién del articulo
para presentarlo en diferentes bases de datos,
compendios y cualquier otra forma de difusién
y divulgacion que la revista pueda crear para
ampliar la visibilidad de la produccion cientifica
escrita.

4, Se recibirdn manuscritos durante todo el ano,
mediante convocatorias que pueden orientar algu-
nas tematicas para cada edicién. Se publicara la con-
vocatoria por el portal institucional del Observatorio
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (ONCTI),
www.oncti.gob.ve, y en la seccién de convocatoria de
la plataforma Open Journal Systems, con una duracion
minima de 60 dias calendario.

5. Las opiniones y afirmaciones emitidas en los ma-
nuscritos son de exclusiva responsabilidad de sus au-
tores y autoras.

6. Los manuscritos deben senalar la procedencia
de los mismos cuando respondan a tesis de grado o
proyectos.

7. Para informacion adicional puede contactarse
a la coordinacién editorial de la revista por el correo
revoc2012@gmail.com.

8. El Consejo Editorial se encargara de la revision
previa de los trabajos, asi como del seguimiento y
evaluacién de los mismos.

9. El formato digital del contenido del manuscrito
debe estar elaborado en cualquier aplicacién de
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procesador de palabras, ya que debe ser compatible
con los paquetes de programas informaticos libres
y de estandares abiertos, en correspondencia con
el articulo 34 de la Ley de Infogobierno (2013) que
reza:

El desarrollo, adquisicion, implementacién y uso
de las tecnologias de informacion por el Poder
Publico, tiene como base el conocimiento libre. En
las actuaciones que se realicen con el uso de las
tecnologias deinformacién, solo empleard programas
informaticos en software libre y estandares abiertos
para garantizar al Poder Publico el control sobre las
tecnologias de informacién empleadas y el acceso de
las personas a los servicios prestados.

Los programas informaticos que se empleen para
la gestion de los servicios publicos prestados por
el Poder Popular, a través de las tecnologias de
informacién, deben ser en software libre y con
estandares abiertos (p. 9).

10. La coordinacién de la revista remitira por correo
electrénico el acuse de recibo al autor o autora que en-
vie manuscritos cientificos.

11. Se realizara una revision formal al manuscrito
recibido sobre el seguimiento de las normas editoria-
les. En caso de observaciones, seran remitidos al autor
0 autora para su adecuacién, todo previo al arbitraje.

12. Los manuscritos recibidos y sometidos a revi-
sion de normas editoriales, pasan al Consejo Editorial
para el proceso de evaluacion (doble ciego). La evalua-
cién tomara un lapso inferior a 15 dias calendario.

13. Los manuscritos deben estar escritos en tama-
Ao carta, con margenes de 2,5 cm, con fuente Gotham,
tamano 12, espacio de linea Unica o simple, con nume-
racion arabiga en la parte inferior y centrada.

14. Larevista recibira los siguientes tipos de investi-
gaciones cientificas, todos sometidos a evaluacion:

a. Articulos de investigacion: dedicados a
la presentacion de articulos en el area de
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Gestion Social de Conocimiento, tales como:
prospectiva tecnoldgica, vigilancia tecnoldgica,
ingenieria del conocimiento, seguridad de la
informacion y tecnologias de la informacién,
que expliquen enfaticamente el aporte y
muestren de manera detallada la interpretacién
de los resultados. La estructura consta de seis
(6) partes: resumen, introduccién, metodologia,
resultado, conclusion y referencias. Tiene una
extension maxima de 25 pdginas, incluyendo
las referencias consultadas.

b. Ensayos de investigacién: destinados a la
argumentacion, sistematizacion y analisis de
resultados de investigaciones publicadas o no,
que den cuenta de los avances y tendencias en
un determinado dmbito de la ciencia, tecnologia,
innovacioén y sus aplicaciones. La estructura debe
cumplir con la siguiente estructura: resumen,
introduccion, desarrollo y conclusion. Tienen una
extensidon maxima de 15 pdaginas, incluyendo las
referencias consultadas.

c.Recensiones:analizan publicaciones dereciente
apariciéon en el campo del conocimiento de la
revista. Estas deben comprender documentos
publicados durante los ultimos tres (3) afos, o
menos, anteriores ala entrega de las mismas, salvo
quesetratedeobrasclasicas.El propésito principal
de una resefa va mas alla de simplemente ofrecer
un resumen del libro, sino proveer un analisis
critico, propiedad y original del autor o autora.
Para mas detalle a este respecto, el autor o autora
debe evaluar la contribucion al conocimiento
cientifico en un campo o un tema especifico del
ambito de la ciencia, tecnologia, innovacion y
sus aplicaciones. Comprende: descripcion de la
resefna, introduccién, aporte del autor o autora
acerca de la tematica que presenta y conclusion.
Es indispensable, incluir la imagen de la portada
en formato JPG en buena resolucién. La extension
maxima es de cinco (5) paginas.
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15. El titulo del manuscrito se presenta en espanol
e inglés, la primera letra en mayuscula y las siguientes
en minusculas, en negrillas y centrado (igualmente en
inglés). El mismo debe ser conciso e ilustrativo, que re-
suma la idea central del trabajo. Menos de 12 palabras,
sin acrénimos. Por ejemplo:

Prospectiva tecnoldgica en tiempos de cambio
Technology foresight in times of change

16. El manuscrito debe incluir datos de la persona
0 personas que tienen la autoria, de acuerdo con el
siguiente modelo: nombre del autor, institucién, ciu-
dad, pais, nimero de Identificador Abierto de Inves-
tigador y Colaborador (Open Researcher and Contri-
butor ID, ORCID) y correo electronico. Colocar en la
primera pagina un resumen curricular a pie de pagina.

17. El manuscrito debe presentar un resumen en
espanoly eninglés, con una extension maxima de 250
palabras, acompafada de cinco (5) categorias clave,
separadas cada una por punto y coma (;). La primera
letra de la primera palabra va en mayuscula. Ejemplo:

Palabras clave: Prospectiva; difusion; disefno;
cuantitativo; gobierno

18. La introduccion debe establecer el propdsito
del manuscrito y resumir la justificacion para el es-
tudio u observacion. Asimismo, proporciona solo las
referencias pertinentes y no incluir datos o conclusio-
nes del trabajo que se esta informando.

19. El cuerpo del manuscrito debe enfatizar los as-
pectos nuevos e importantes del estudio y las conclu-
siones subsiguientes. Se debe evitar la repeticién en
detalle de los datos u otros materiales suministrados
previamente en las secciones de introduccién y resulta-
dos. Debe incluir las implicaciones de sus hallazgos y sus
limitaciones, incluidas sus implicaciones para investiga-
ciones futuras, relacionando las observaciones con otros
estudios relevantes.

20. Las conclusiones en el manuscrito deben estar
relacionadas con los objetivos del estudio. Evitar

frases no calificadas y conclusiones no apoyadas
completamente por los datos presentados.

21. Las secciones y subsecciones de los manuscri-
tos deben ajustarse a las siguientes caracteristicas:

Nivel Formato
1 Centrado en negrillas, con mayusculas 'y
minusculas, fuente Arial, tamano 12.
2 Alineado a la izquierda en negrillas con

mayusculas y minusculas, fuente Arial,
tamano 12 y numeracioén correlativa.

3 Alineado a la izquierda en negrillas, con
mayusculas y minusculas, sangria de
cinco (5) espacios, fuente Arial, tamano
12, y un punto al final.

22, Para senalar en el interior del texto una re-
ferencia bibliografica estas deberan ajustarse a las
normas del sistema de la Asociacién Americana de
Psicologia (American Psychological Association’ en su
vernaculo anglosajon, o APA), de esta forma:

a. Al hacer un parafraseo de alguna postura
de un autor o autora se colocara entre parénte-
sis, el apellido o apellidos del autor o autora, con
la primera letra en mayuscula, una comay el afio
de publicacién. Si fuere necesario notificar la pa-
gina donde esta la idea, se colocan dos puntos,
seguidos del numero de la pagina o paginas. Por
ejemplo:

El concepto de proyecto y del plan de accio-
nes para lograrlo tampoco es nuevo. Lo encontra-
mos en Séneca, segun el cual “ninguln viento es
favorable para el que no sabe adénde va” (Godet,
2011).

Otro Ejemplo:

Los escenarios posibles pueden no ser una
opcion deseable y, consecuentemente, tomarse
todas las medidas posibles para que no llegue a
ser una realidad en el futuro (Martin, 1995: p. 7).
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b. Las referencias bibliograficas seran pre-
sentadas al final del escrito de forma separada.
No se pueden incluir en el listado referencias bi-
bliograficas de libros que no hayan sido citados
en el texto.

c. Las referencias se ordenaran consecutiva-
mente siguiendo los siguientes criterios:

1) Por orden alfabético por apellido de au-
tor o autora.

2) Por orden cronoldégico, cuando un autor
0 autora tenga mas de un libro citado. Asi mis-
mo, el estilo a utilizar es fuente Arial 12, espa-
ciado de 1,5 lineas.

d. La bibliografia debera representarse de
la siguiente forma: apellido del autor o autora
con la primera letra en mayuscula y el resto en
minusculas, sequido de una coma, después la
letra inicial del nombre del autor o autora en
mayuscula seguido de punto; seguido el afo,
entre paréntesis, después un punto; luego el
titulo del libro en letra cursiva con la primera letra
en mayusculay las demas palabras en minuscula;
seguido de un punto, luego la ciudad, luego una
coma; seguido el pais de edicion colocando
luego de dos puntos el nombre de la editorial, y
punto final. Por ejemplo:

Ancora, L. (1965). La motivacion. Buenos Ai-
res, Argentina: Editorial Proteo.

Pérez, L. y Ruiz, J. (2000). Revistas Cientificas.
Caracas, Venezuela: El Ateneo.

e. En caso de usarse notas, estas deben servir
para introducir informacién complementaria y
colocandose en el texto mediante numeracion
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consecutiva. Estas notas deberan ir a pie de cada
pagina.
f. Las expresiones en otro idioma deben presen-

tarse en letra cursiva y no deberan superar 25 pa-
labras en todo el escrito.

g. Las citas cuya extension sea de menos de 40
palabras se incluirdn en el parrafo entre comillas,
indicando entre paréntesis el autor o autora, afio
de publicacién y numero de paginas. Si la cita
superare las 40 palabras, debera colocarse en
parrafo aparte, con una sangria de cinco espacios,
en fuente Arial, tamano 10, cuidando que no
sean extensas. Se sefiala que se deben seguir los
criterios de las normas APA para citas. Por ejemplo:

Expertos han sefialado que la prospectiva se aprecia
como:

La prospectiva tecnolégica se aprecia como un
mecanismo para fomentar un debate mas es-
tructurado con una amplia participacion que
conduzca a la comprension compartida de los
conceptos aceptados por la comunidad de
profesionales, donde ella fomenta un debate
mas estructurado que conduce a la compren-
sion compartida de los conceptos a largo plazo
(Georghiou et al, 2008, p. 65).

23. Las tablas, graficos y figuras deben ser de
300 ppi y tamano 16 x 10 cm; deben insertarse
en el parrafo en formato JPG. Asimismo, deben
consignarse carpetas digitales con las imdagenes
editables debidamente nombradas e identificadas
con el nombre del archivo, con numeracién segun
el elemento (Figura N° 1, Tabla N° 1, Grafico N° 1).
La denominacién o titulos de los mismos deben
escribirse por fuera y encima de laimagen con fuente

'Las Normas APA pueden consultarse, en su totalidad, en https://bit.ly/3jZg2d5.

103

Depésito legal: PP201402DC4456 ®S0
ISSN: 2343-6212 N/ ne sa |



OBSERVADOR o=
’ CONOCIMIENTO
Vol. 9 N° 3 julio-septiembre 2024

Arial, tamano 10. Cada elemento visual debe tener
fuente de procedencia y fecha de la informacién
suministrada. La fuente debe colocarse por debajo de
laimagen con tamano 10, expresandose asi: contenido
de la fuente seguido del afio entre paréntesis, como lo
refleja el ejemplo abajo:

Si la fuente proviene de internet debe incluir la
direccion electrénica de la pagina o enlace.La misma

serd revisada en el momento de la evaluacién.
Es responsabilidad del autor o autora obtener
los permisos y derechos para incluir materiales o
ilustraciones provenientes de otras fuentes. Todas
las imagenes, figuras, tablas y cuadros deben
elaborarse en blanco y negro o escala de grises, y
sus detalles perfectamente legibles. A continuacion,
se ilustra un ejemplo:

Figura 1. Escaneo ambiental como método
de prospectiva tecnolégica

MACRO

Ambiente Externo

internas

Fuerzas motrices

META
Ambiente del Sector .
Ambitos:
Social
. MICRO o
Competl_dores Ambiente de la Econémico
Regulaciones Organizacién Politico
Interesados Asuntos Ambiental
Clientes Focales

Cultural
Militar
Geografico

Fuerzas motrices
externas

Segun el caso:

a) Fuente: Miles

(2008).

b) Fuente: Elaboracion propia del autor (2022).
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Il. Normas de Evaluacion

1. Una vez que se reciben los manuscritos, el Con-
sejo Editorial verifica si cumplen con las normas de
publicacion y con el objeto de la revista; determina si
hay mérito cientifico y relevancia para los lectores de la
revista; después, se someten a una revision a través de
un proceso formal de revisién por pares y con la meto-
dologia“doble ciego”.

2. Los manuscritos que ingresan al proceso de arbi-
traje por aprobacion del Consejo Editorial tendran un
lapso de 10 dias habiles para ser evaluados.

3. Al finalizar el proceso de arbitraje, se enviard una
comunicacién al autor o autora, via correo electronico,
informando el estatus de la evaluacion de su manuscri-
to, donde se informard una de estas tres apreciaciones:

a. El manuscrito fue evaluado y se encontrd sin
observaciones, pasando a la publicacion del mis-
mo.

b. El manuscrito fue evaluado y present6 algu-
nas observaciones. En este caso, el autor o autora
tienen tres (3) dias calendario para corregirlo , y
pasar una segunda revisién donde se confirmara
que han sido consideradas las observaciones y
podra pasar a la publicacién del mismo.

¢. El manuscrito fue evaluado y present6 sig-
nificativas observaciones de contenido quedando
fuera de la presente edicién recomendando mejo-
rarlo. Se anexard el formato de evaluacion con las
categorias de evaluacién que validan lo informa-
do (ver el proceso de arbitraje mas adelante).

4. Los manuscritos aprobados para la publicacion
pasan a correccion de estilo, edicion y diagramacion.

5. Cada edicién es aprobada al final en su conjunto
por la autoridad de edicion de la revista.

OBSERVADOR oe.
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lll. Proceso de Arbitraje

1. El sistema de arbitraje es por pares bajo la meto-
dologia “doble ciego’, lo que asegura la confiabilidad
del proceso, manteniendo en reserva las identidades
de los arbitros, autores o autoras, evitando el conoci-
miento reciproco de ambas partes.

2, Podran exceptuarse del arbitraje aquellas cola-
boraciones solicitadas especialmente por la autoridad
editora de la revista, a investigadores o investigadoras
reconocidas nacional e internacionalmente, sobre to-
picos y materias especializadas de gran interés por su
aporte al avance del conocimiento cientifico, tecnolo-
gico, innovacién y sus aplicaciones.

3. El sistema de arbitraje garantiza la objetividad,
transparencia e imparcialidad de los veredictos emi-
tidos sobre la calidad de los trabajos presentados; a
este fin, se tiene especial cuidado en la adecuada se-
leccidn de los arbitros conforme al perfil establecido
por el Consejo Editorial.

4, El veredicto de los arbitros concluye con una
recomendacion sobre la publicaciéon del manusrito, la
cual es enviada al autor o autora en el formato espe-
cialmente elaborado para este efecto.

5. Las categorias de evaluacion que determinaran
el estatus del manuscrito arbitrado son las siguientes:

a. Publicar: cuando, segun el criterio de los
arbitros, el contenido, estilo, redaccion, citas y re-
ferencias, evidencian relevancia del trabajo y un
adecuado manejo por parte del autor(a), como
corresponde a los criterios de excelencia editorial
establecidos.

b. Publicable corrigiendo las observaciones:
cuando, a pesar de abordar un tema de actualidad
e interés para la revista y evidenciar adecuado
manejo de contenidos por parte del autor(a), se
encuentran en el texto deficiencias superables
en la redaccién y estilo, las cuales deben ser
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corregidas e incorporadas en un maximo de tres
dias calendario.

¢. No publicar: cuando, segun el juicio de los
arbitros, el texto:

1) No se refiera a un tema de interés de la
revista o del tema seleccionado para la publi-
cacion.

2) Evidencia carencias en el manejo de con-
tenidos por parte del autor o autora; asi como
también en la redaccion y estilo establecidos
para optar a la publicacion. Es decir, incumple
con las normas exigidas en el criterio de eva-
luacion.

6. El arbitraje se basa tanto en la forma como en el

contenido de los trabajos. Los criterios de evaluacion
considerados son:

a. Pertinencia o aportes del manuscrito.
b.Nivelde elaboraciéntedricay metodoldgica.

¢. Claridad, cohesiodn, sintaxis, gramatica, orto-
grafia y estilo.

d. Adecuacion del resumen.

e. Actualidad y pertinencia de las referencias
bibliograficas, asi como su apropiada presenta-
ciéon de las citas.

f. Apropiada adecuacién del titulo con el con-
tenido.

g. Organizacién del documento, esto es: resu-
men, introduccién, metodologia, resultado, con-
clusiones o recomendaciones y referencias.

h. Presentacion correcta de figuras, graficos y
tablas.

Consejo Editorial de la revista
Observador del Conocimiento
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Apéndice de las normas de publicacion de la Revista
Observador del Conocimiento

Normas sobre el uso responsable de herramientas de inteligencia artificial (1A)
generativa por parte de las y los autores, las y los evaluadores y las y los editores

Uso de la inteligencia artificial (1A)
en el proceso de escritura:

La IA generativay las tecnologias asistidas por la IA
deben usarse para mejorar la legibilidad y el lenguaje
del trabajo.

- La supervision y el control humano debe guiar la
aplicacién de esta tecnologia.

- Los autores deben editar y revisar cuidadosamen-
te los resultados debido a posibles inexactitudes, in-
completitudes, o sesgos generados por la IA.

- Los autores son responsables del contenido de su
trabajo.

Declaracion en el manuscrito:

- Los autores deben revelar el uso de la IA en su
manuscrito.

- En el trabajo publicado debe aparecer la decla-
racién del uso de esta tecnologia

- Esto promueve la transparencia y la confianza y
facilita los términos de uso.

- Uso no generativa de herramientas de apren-
dizaje automatico debe ser revelado en leyenda de
manuscrito para revision.

Restricciones de autoriay uso de la lA:

- La atribucion de autoria conlleva responsabilidad
por el trabajo, la cual no es aplicable de manera efecti-
va a los LLM (Lange Language Model).

- El uso de un LLM debe documentarse adecuada-
mente en la seccion de métodos del manuscrito o en
una seccion alternativa adecuada.

-LalAYy las tecnologias asistidas por la|A no deben
figurar como autores o coautores ni citarse como au-
tores. La autoria es responsabilidad humanay conlleva
tareas que solo pueden ser realizadas por humanos.

- Los autores deben ser transparentes sobre su uso
de la IA generativa, y los editores deben tener acceso
a herramientas y estrategias para garantizar la trans-
parencia de los autores.

Restricciones de autoriay uso de la IA:

- La atribucién de autoria conlleva responsabili-
dad por el trabajo, la cual no es aplicable de manera
efectiva a los LLM (Lange Languaje Model).

- El uso de un LLM debe documentarse adecua-
damente en la seccion de métodos del manuscrito o
en una seccioén alternativa adecuada.

- La IA y las tecnologias asistidas por la 1A no
deben figurar como autores o coautores ni citarse
como autores. La autoria es responsabilidad humana
y conlleva tareas que solo pueden ser realizadas por
humanos.

- Los autores deben ser transparentes sobre su
uso de la IA generativa, y los editores deben tener
acceso a herramientas y estrategias para garantizar
la transparencia de los autores.
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Excepciones en el usodelalA
en figuras e imagenes:

- No se permite el uso de la IA generativa o herra-
mientas asistidas por IA para crear o alterar imagenes
en los manuscritos enviados.

- Se pueden realizar ajustes de brillo, contraste o
balance de color si no afectan la informacion original.

- Se pueden aplicar herramientas forenses de ima-
genes para detectar irregularidades.

- La Unica excepcidn es si el uso de la IA o herra-
mientas asistidas por la IA es parte del método o dise-
no de investigacion.

- Debe describirse en la seccion de métodos los de-
talles del proceso y el software utilizado.

- La revista no permitira la inclusion de imagenes
generadas por la IA en el manuscrito debido a proble-
mas legales y éticos.

- Existen excepciones para imagenes obtenidas de
agencias con las que existen acuerdos contractuales
y que han creado imagenes de manera legalmente
aceptable.

- Ademas, las imagenes y videos relacionados di-
rectamente con articulos especificos sobre IA seran
revisados caso por caso. La politica sera revisada pe-
riodicamente y se adaptara si es necesario, dado el ra-
pido desarrollo en este campo.

2/11/2023 \

Normas para la gestion de citas
y referencias obtenido por IA

El uso de IA, mediante herramientas basadas en
grandes modelos lingtisticos (LLM, por sus siglas
en inglés) para escribir un articulo puede contribuir
a mejorar errores gramaticales o de estilo, e incluso
facilitar una redaccion mas clara de un escrito, si bien
es obligado especificarlo a modo de citas o agrade-
cimientos, como cualquier otro trabajo o bibliografia
que hayamos consultado.

Para tales fines este es modelo a seguir segun
normas APA para citar y referenciar un texto obteni-
do por Inteligencia Artificial:

Cita:

Colocar la fecha de cuando se realizé la pregunta
alalA, después de los dos puntos, se escribe la pre-
gunta entre comillas, luego de punto y seguido se
nombra la IA como el generador de la respuesta. La
respuesta colocarla entre comillas y en cursiva, por
ejemplo:

Pregunta

Fecha de la pregunta: ";La division del cerebro izquierdo del cerebro
derecho es real o una metafora?" El texto generado por ChatGPT indico
que “aunque los dos hemisferios cerebrales estan algo especializados, a

notacion de que las personas pueden caracterizarse como 'de cerebro
izquierdo' o 'de cerebro derecho' se considera una simplificacion excesiva

v un mito popular" (OpenAl, 2023).

T~
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Referencia:

OpenAl (2023). ChatGPT (GPT-4, Version 12 de
mayo) [Large Language Model]. Respuesta a la
consulta realizada por Nelson Vargas. Mes/Dia/Afo.
https://chat.openai.com/chat

Recomendaciones para gestion de
la edicion ante la IA para arbitros
y editores:

- Los autores deben ser transparentes sobre su
uso de la IA generativa, y los editores deben tener
acceso a herramientas y estrategias para garantizar
la transparencia de los autores.

- Los editores y arbitros no deben depender
unicamente de la |A generativa para revisar los
articulos enviados.

Los editores tienen la responsabilidad final
de seleccionar a sus arbitros y deben ejercer una
supervision activa de esa tarea.

- La responsabilidad final de la edicién de un
articulo recae en los autores y editores humanos.
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1. The content of the articles must present a sig-
nificant contribution to scientific knowledge; likewise,
they must meet the aspects of subject area, relevance
of the subject for the journal, generation of knowle-
dge, existence of proposals, contributions to future
research, originality, scientific value, coherence of the
discourse, validity of the information and quality of the
bibliographical references.

2. Send the article to the e-mail revoc2012@gmail.com,
attaching the following mandatory information:

a. Resume (maximum 1,500 words) accompa-
nied by a digital color photo.

b. Proof of originality, where the responsible
author declares that the article submitted has not
been previously published in another journal.

. Letter of agreement between the author
and co-authors on the publication of the article. It
isimportant to know that, if there is disagreement
between the persons who have the authorship of
the article about its disclosure, it will not be pubili-
shed.

d. Permission for dissemination and diffusion
of the article to present it in different databases,
compendiums and any other form of dissemina-
tion and diffusion that the journal may create to
increase the visibility of the written scientific pro-
duction

3. Articles will be received throughout the year throu-
gh calls for papers that can guide some topics for each

Observador

del Conocimiento
Deposito Legal: pp20142DC4456 ISSN: 2343-6212 [Electronic]
Deposito Legal: pp201302DC4376 ISSN: 2343-5984 [Impreso]

|l. Publication Standards

edition. The call for papers will be published on the ins-
titutional portal of the National Observatory of Science,
Technology and Innovation (ONCTI), www.oncti.gob.ve,
and in the call for papers section of the Open Journal Sys-
tems platform, with a minimum duration of sixty calen-
dar days.

4, The opinions and statements expressed in the
articles are the sole responsibility of the authors.

5. The articles must indicate the origin of the same
when they respond to degree thesis or projects.

6. For additional information, please contact the
editorial coordination of the journal at revoc2012@
gmail.com.

7. The Editorial Board will be responsible for the
prior review of the papers, as well as their follow-up
and evaluation.

8. The article document prepared in any word pro-
cessor application must be compatible with free and
open standard software packages, in corresponden-
ce with Article 34 of the InfoGovernment Law (2013)
which reads:

The development, acquisition, implementa-
tion and use of information technologies by the
Public Power is based on free knowledge. In ac-
tions carried out with the use of information tech-
nologies, only free software and open standards
computer programs will be used to guarantee
the Public Power control over the information te-
chnologies used and people’s access to the ser-
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vices provided. The computer programs used to
manage public services provided by the People’s
Power, through information technologies, must
be free software and with open standards (p. 9).

9.The coordination of the journal will send the ack-
nowledgement of receipt by e-mail to the author sub-
mitting articles.

10. A formal review of the article received will be
carried out to ensure compliance with editorial stan-
dards. In case of observations, they will be sent to the
author for adaptation, prior to refereeing.

11. The articles received and submitted for review
of editorial standards, go to the Editorial Committee
for the evaluation process (double blind). The evalua-
tion will take less than fifteen calendar days.

12. Articles should be written in letter size, with 2.5
c¢m margins, Arial font, size 12, single or single line spa-
cing, with Arabic numbering at the bottom and cente-
red.

13. The journal will receive the following types of
scientific research, all submitted for evaluation:

a. Research articles: dedicated to the presen-
tation of articles in the area of Social Management
of Knowledge, such as: technology foresight, te-
chnology watch, knowledge engineering, infor-
mation security and information technologies,
which emphatically explain the contribution and
show in detail the interpretation of the results.
The structure consists of six parts: summary, intro-
duction, methodology, results, conclusions and
references. It has a maximum length of 25 pages,
including the references consulted.

b. Research essays: aimed at the argumenta-
tion, systematization and analysis of published or
unpublished research results, which account for
the progress and trends in a given field of scien-
ce, technology, innovation and their applications.
The structure must comply with the following
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structure: summary, introduction, development,
concluding ideas. They have a maximum length
of 15 pages, including references consulted.

¢. Reviews: analyze recent publications in the
field of knowledge of the journal. These should in-
clude documents published during the last three
years or less prior to their submission, except in
the case of classic works. The main purpose of a
review goes beyond simply offering a summary of
the book, but to provide a critical, proprietary and
original analysis of the author. For more detail in
this regard, the author should evaluate the con-
tribution to scientific knowledge in a specific field
or topic in the field of science, technology, inno-
vation and its applications. It includes: description
of the review, introduction, author’s contribution
to the topic presented, concluding ideas. It is es-
sential to include the cover image in JPG format
in good resolution. The maximum length is five
pages.

14. The title of the article should be presented in
Spanish and English, the first letter in capital letters
and the following letters in lower case, in bold and cen-
tered (also in English). The title should be concise and
illustrative, summarizing the main idea of the paper.
Less than 12 words, no acronyms. For example:

15. The article should include data of the person or
persons who have the authorship, according to the fo-
llowing model: author’s name, institution, city, country,
Open Researcher and Contributor ID (ORCID) number
and e-mail. Place on the first page a curricular sum-
mary at the bottom of the page.

Technology foresight in times of change

16. The article must present an abstract in Spani-
sh and English, with a maximum length of 250 words,
accompanied by five keywords, each separated by a
semicolon (). The first letter of the first word should be
capitalized. Example:
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Keywords: Technology foresight; diffusion; design;
quantitative; government; technology foresight; de-
sign; quantitative

17. The introduction should state the purpose
of the article and summarize the justification for the
study or observation. Also, provide only pertinent re-
ferences and do not include data or conclusions of the
work being reported.

18. The body of the article should emphasize new
and important aspects of the study and subsequent
conclusions. Repetition in detail of data or other ma-
terial previously provided in the introduction and re-
sults sections should be avoided. It should include
the implications of the findings and their limitations,
including implications for future research, relating the
observations to other relevant studies.

19. Conclusions in the article should be related to
the objectives of the study. Avoid unqualified phrases
and conclusions not fully supported by the data pre-
sented.

20. Sections and subsections of articles must con-
form to the following characteristics:

Level Format
1 Centered in bold, upper and lower case,
Arial font, size 12.
2 Aligned to the left in bold type with

upper and lower case, Arial font, size 12
and correlative numbering.

3 Left aligned in bold, upper and lower
case, indented five spaces, Arial font,
size 12, and a period at the end.

21.To indicate a bibliographic reference within
the text, these should conform to the standards of the
American Psychological Association (APA) system, as
follows:

a.When paraphrasing an author’s position, the
author’s surname or surnames should be placed

in parentheses, with the first letter in capital
letters, a comma, and the year of publication. If it
is necessary to notify the page where the idea is,
a colon is placed followed by the number of the
page or pages. For example:

El concepto de proyecto y del plan de acciones
para lograrlo tampoco es nuevo. Lo encontramos

en Séneca, segun el cual “ningun viento es favorable

para el que no sabe adénde va” (Godet, 2011).
Another example:

Los escenarios posibles pueden no ser una op-

cién deseable y, consecuentemente, tomarse todas

las medidas posibles para que no llegue a ser una
realidad en el futuro (Martin, 1995: 7).

b. Bibliographical references should be pre-
sented separately at the end of the paper. Biblio-
graphical references of books that have not been
cited in the text cannot be included in the list.

c. References will be ordered consecutively ac-
cording to the following criteria:

1) In alphabetical order by author’s last
name.

2) In chronological order, when an author
has more than one book cited. Likewise, the
style to be used is Arial 12 font, 1.5 line spacing,
with French indentation.

d. The bibliography should be represented as
follows: author’s last name with the first letter in
upper case and the rest in lower case, followed
by a comma, then the initial letter of the author’s
name in upper case followed by a period; followed
by the year, in parentheses, then a period; then
the title of the book in italics with the first letter
in upper case and the other words in lower case;
followed by a period, then the city, then a comma;
followed by the country of publication with the
name of the publisher after a colon, and a period
at the end. For example:
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Ancora, L. (1965). La motivacion. Buenos Aires,
Argentina: Editorial Proteo.

Pérez, L. y Ruiz, J. (2000). Revistas Cientificas.
Caracas, Venezuela: El Ateneo.

e. If notes are used, they should serve to intro-
duce complementary information and should be
placed in the text by consecutive numbering. The-
se notes should be placed at the bottom of each

page.

f. Expressions in a language other than Spani-
sh should be presented in italics and should not
exceed twenty-five words in the entire text.

g. Quotations of less than 40 words should
be included in the paragraph between quotation
marks, indicating in parentheses the author, year
of publication and number of pages. If the quo-
tation exceeds forty words, it should be placed in
a separate paragraph, with an indentation of five
spaces, in Arial font, size 10, taking care that they
are not extensive. It is noted that the criteria of the
APA norms for citations should be followed. For
example:

Experts have pointed out that foresight is appre-
ciated as:

Competidores
Regulaciones
Interesados
Clientes

META
Ambiente del Sector

Fuerzas motfrices
intemas
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Technological foresight is seen as a mechanism to
foster a more structured debate with broad participa-
tion that leads to shared understanding of the con-
cepts accepted by the community of professionals,
where it fosters a more structured debate that leads
to shared understanding of the concepts. in the long
term (Georghiou et al, 2008, p. 65).

22, Tables, graphs and figures should be 300 ppi
and 16 x 10 cm in size; they should be inserted in the
paragraph in JPG format. Likewise, digital folders with
editable images should be included, duly named and
identified with the name of the file, with numbering
according to the element (Figure 1, Table 1, Table 1).
The name or titles should be written on the outside
and above the image in Arial font, size 10. Each visual
element should have the source and date of the infor-
mation provided. The font must be placed below the
image in size 10. If the source comes from the Internet,
the electronic address of the page or link must be inclu-
ded. This will be reviewed at the time of evaluation. It
is the author’s responsibility to obtain permissions and
rights to include materials or illustrations from other
sources. All images, figures, tables and charts must be
in black and white or grayscale, and their details must
be perfectly legible. An example is illustrated below:

MICRO
Ambientedela
Ormganizacion
Asuntos
Focales

Fuente: Miles (2008)
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Il. Assessment Standards

1. Once the articles are received, the Editorial Board
verifies if they comply with: publication standards, and
with the journal's purpose; determines if there is scien-
tific merit and relevance for the journal's readers; then,
they are submitted for review through a formal peer
review or double-blind process.

2. The articles that enter the arbitration process by
approval of the Editorial Board will have a period of 10
working days to be evaluated.

3. At the end of the refereeing process, a communi-
cation will be sent to the author, via e-mail, informing
the status of the evaluation of the article, where one of
these three evaluations will be informed:

a. The article was evaluated and found to have
no observations, and was passed on for publica-
tion.

b. The article was evaluated and presented
some observations. In this case, the person or per-
sons who have the authorship have three calen-
dar days to correct it for the second review, where
it will be confirmed that the observations have
been considered and the article can be published.

c. The article was evaluated and presented sig-
nificant content observations and was left out of
the present edition, recommending its improve-
ment. The evaluation form will be attached with
the evaluation categories that validate what was
reported (see the arbitration process below).

4. Articles approved for publication undergo proo-
freading, editing and layout.

5. Each issue is finally approved as a whole by the
editing authority of the journal.

l1l. Arbitration Process

1. The arbitration system is double-blind, which
ensures the reliability of the process, keeping the iden-
tities of the arbitrators, authors and authors in reserve,
avoiding the reciprocal knowledge of both parties.

2. Those collaborations specially requested by the
journal's editorial authority from nationally and in-
ternationally recognized researchers on specialized
topics and subjects of great interest for their contri-
bution to the advancement of scientific and technolo-
gical knowledge, innovation and its applications may
be exempted from arbitration.

3.The arbitration system guarantees the objectivi-
ty, transparency and impartiality of the verdicts issued
on the quality of the papers submitted; to this end,
special care is taken in the selection of referees accor-
ding to the profile established by the Editorial Board.

4. The referees' verdict concludes with a recom-
mendation on the publication of the article, which is
sent to the author in the format specially prepared for
this purpose.

5. The evaluation categories that will determine
the status of the refereed article are as follows:

a. To publish: when, according to the criteria
of the referees, the content, style, writing, cita-
tions and references, show the relevance of the
work and an adequate management by the au-
thor, as it corresponds to the established criteria
of editorial excellence.

b. Correction of observations: when, in spite
of addressing a current topic of interest to the
journal and evidencing adequate handling of
contents by the author, there are deficiencies in
the text that can be overcome in the writing and
style, which must be corrected and incorporated
within a maximum of three calendar days.

¢. Do not publish: when, in the opinion of the
referees, the text:
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1) Does not refer to a subject of interest of
the journal or the topic selected for publication.

2) It shows shortcomings in the handling of
contents by the author, as well as in the writing
and style established to qualify for publication.
In other words, it does not comply with the
standards required in the evaluation criteria.

6. Judgingis based on both the form and content
of the papers. The evaluation criteria that are conside-
red are as follows:

a. Relevance or contribution of the article.

b. Level of theoretical and methodological
elaboration.

¢. Clarity, cohesion, syntax, grammar, spelling
and style.

d. Adequacy of the summary.

e. Up-to-date and pertinent bibliographic
references, as well as their appropriate
presentation in citations.

f. Appropriate match between the title and
the content.

g. Organization of the document, i.e.
summary, introduction, methodology, results,
conclusions and references.

h. Correct presentation of figures, graphs and
tables.

Editorial Board of the journal
Observador del Conocimiento
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Publication standards appendix of
Observador del Conocimiento

Rules on the responsible use of generative artificial intelligence (Al)
tools by authors, reviewers and editors

Use of artificial intelligence (Al)
in the writing process:

- Generative Al and Al-assisted technologies should
be used to improve the readability and language of
the work.

- Human supervision and control should guide the
application of this technology.

- Authors must carefully edit and review the results
due to possible inaccuracies, incompleteness, or bia-
ses generated by the Al.

- The authors are responsible for the content of
their work

Declaration in the manuscript:

- Authors must disclose the use of Al in their ma-
nuscript.

- A declaration of the use of this information must
appear in the published work.

- This promotes transparency and trust and facilita-
tes the terms of use.

- Non-generative use of machine learning tools
must be disclosed in manuscript legend for review.

Al authorship and use restrictions:

- The attribution of authorship entails responsibi-
lity for the work, which is not effectively applicable to
LLMs (Lange Language Model).

- The use of an LLM should be adequately docu-
mented in the methods section of the manuscript or
in an appropriate alternative section.

- Al and Al-assisted technologies should not be lis-
ted as authors

or co-authors or cited as authors. Authorship is a
human responsibility

and entails tasks that can only be performed by
humans.

- Authors must be transparent about their use of
generative Al, and editors

must have access to tools and strategies to ensure
author transparency.

Exceptions to the use of Al
in figures and images:

- The use of generative Al or Al-assisted tools to
create or alter images in submitted manuscripts is not
permitted.

- Brightness, contrast or color balance adjustments
can be made if not affect the original information.

-Image forensic tools can be applied to detect irre-
gularities.

-The only exception is if the use of Al or Al-assisted
tools is part of the research method or design.

- The details of the process and the software used
must be described in the methods section.

-The journal will not allow the inclusion of Al gene-
rated images in the manuscript due to legal and ethi-
cal issues.

- There are exceptions for images obtained from
agencies with whom there

are contractual agreements and who have created
images in a legally

acceptable manner.
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- Additionally, images and videos directly related
to specific Al articles will be

reviewed on a case by case basis. The policy will be
reviewed periodically and adapted if necessary, given
the rapid development in this field.

Standards for citation and reference
management obtained by Al:

The use of Al, through tools based on large linguis-
tic models (LLM), to write an article can help improve
grammatical or style errors, and even facilitate clearer
writing of a piece of writing, although it is mandatory

2/11/2023 \
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specify it as citations or acknowledgments, like any
other work or bibliography that we have consulted.

For these purposes, we present the model to fo-
llow according to APA standards to cite and reference
a text obtained by Al:

To cite texts:

Enter the date of when the question was asked to
the Al, after the colon, write the question in quotation
marks, after the period and then the Al is named as
the generator of the answer. Put the answer in quotes
and italics.

ask

When asked, "Is the left brain split from the right brain real or a metaphor?" The text
generated by ChatGPT indicated that "although the two cerebral hemispheres are somewhat i
specialized, the notation that people can be characterized as 'left-brained' or 'right-brained' is }- Al generated

considered an oversimplification and a popular myth" (OpenAl, 2023)

Reference:

OpenAl (2023). ChatGPT (GPT-4, Version May
12) [LargeLanguage Model]. Response to the query
made by Nelson Vargas.Month day Year. https://chat.
openai.com/chat

Recommendations for editing management
before Al for referees and editors:

- Authors must be transparent about their use of
generative Al, and editors must have access to tools
and strategies to ensure author transparency.

- Editors and referees should not rely solely on ge-
nerative Al to reviewsubmitted articles.

response

\

Platform

- Editors have the final responsibility for selecting
their referees and must actively supervise that task.

- The final responsibility for editing an article lies
with the human authors and editors.
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I Titulo del trabajo:
II Evaluacion

Marque con una X las caracteristicas que a su juicio son relevantes en el manuscrito asignado:
Excelente ( ) — Bueno ( ) - Regular ( ) - Deficiente ( )

ASPECTOS E B R D OBSERVACIONES
Correspondencia del titulo con el
contenido
Titulo maximo 12 elementos
Resumen espaiiol
\Abstract
Introduccion
Organizacion de las secciones
Metodologia
Desarrollo coherente del contenido
INivel de argumentacion
Objetividad del planteamiento
Aporte al conocimiento
Uso adecuado de las fuentes
Conclusiones

[Uso de las fuentes bibliograficas

Correspondencia de los autores citados
en el contenido con los indicados en las
referencias

Enlaces web, coherentes con los
presentados en las referencias .

Uso adecuado de tablas, graficos y
figuras

Publicar Publicar corrigiendo observaciones No publicar
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